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Diinyanin her yerindeki girisimciler firsatlardan ve zorunluluktan yararlanarak yeni girisimler pesinde
kosmaktadir. Bu girigimler yalnizca bireysel yatirimcilara fayda saglamakla kalmamakla birlikte, aynt zamanda
genel piyasanin verimliligini ve yenilik¢iligini de artirmaya yardimct olmaktadir. Arastirmalar ¢ogu insanin
girisimcilik potansiyeline sahip oldugunu ve zamanla bunlarin girisimcilere doniistiigiinii gostermektedir.
Tiirkiye 'nin her ilinde iiniversitelerin kurulmasi ve iiniversite sayisindaki niceliksel artigla birlikte mezunlarinin
girisimcilige yéonelmeleri iilkenin gelismesine onemli katkilar saglayabilecektir. Bu ¢alisma o&grencilerin
girisimcilik niyetini etkileyen faktorlerin anlasiimasina katkida bulunmayr amaglamaktadir. Bu amagla yapilan
aragtirma ile tiniversite egitimine yonelik memnuniyet, girisimcilik davramsina yénelik kisisel tutum, siibjektif
norm ve algilanan davranigsal kontroliin girisimcilik niyetine etkisi incelenmektedir. Aragtirmanin érneklemi
Dogu Karadeniz iiniversitelerinde iktisadi ve idari bilimlerle ilgili disiplinlerde egitim goren girisimcilik egitimi
alan son sunif 6grencileri arasindan kolayda érnekleme yontemi kullanilarak segilmistir. Yiiz yiize anket yontemi
ile arastirmanin verileri toplanmistir. Verilerin analizinde SPSS ve yapisal esitlik modellemesi kullanilmistir.
Arastirmadan elde edilen ilk sonuglara gére girisimcilik davranmisina yénelik kisisel tutum, stibjektif norm ve
algilanan davramgsal kontrol girisimcilik niyeti iizerinde etkili oldugu tespit edilmisken, tiniversiteden
memnuniyetin girigsimcilik niyeti iizerinde etkisi bulunamamistir. Universitelerin pazarlama bakis agisi ile
birbirinden farklilasmas: ve girisimci odakli bireyler yetismesine katkida bulunmak igin gerekli diizenlemeleri
yapmast tirettiklerine arti bir deger katacag diisiintilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Girisimcilik Niyeti, Egitime Yonelik Memnuniyet, Girisimcilige Yonelik Tutum, Siibjektif
Norm, Algilanan Davramigsal Kontrol
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WHAT IMPACTS ENTREPRENEURSHIP INTENTION OF UNIVERSITY
STUDENTS? A RESEARCH IN EAST-BLACK SEA REGION

ABSTRACT

Entrepreneurs around the world are pursuing new ventures by taking advantage of opportunities and
necessities. These initiatives not only help to benefit individual investors, but they also help to increase the
efficiency and innovation of the general market. The researches indicate that most people have the entrepreneurial
potential and they turn into entrepreneurs over time. The establishment of universities in every province of Turkey
and the increase of graduates from the universities can contribute the country's development by orienting them to
entrepreneurship. This study aims to contribute to the understanding of the factors affecting students'
entrepreneurship intention. The research conducted for this purpose examines the satisfaction towards university
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education, the personal attitude toward entrepreneurship behaviour, the subjective norm, and the effect of
perceived behavioural control on entrepreneurship intentions. The research sample was selected among the
students taking entrepreneurship course in the disciplines of economic and administrative sciences at the
universities in the Eastern Black Sea region by using convenience sampling method. Survey data were collected
by face-to-face interview method. SPSS and structural equation modelling were employed in the analysis of the
data. According to the initial results obtained from the research, personal attitude towards entrepreneurship
behaviour, subjective norm and perceived behavioural control were found to be significant on entrepreneurship
intention, while the satisfaction from the university did not affect entrepreneurship intention. It is thought that
universities differentiating from each other with marketing point of view and making necessary arrangements to
reinforce the growth of entrepreneurial oriented individuals could create a plus value for their outputs.

Keywords: Entrepreneurship Intention, Satisfaction towards Education, Entrepreneurship Attitude, Subjective
Norm, Perceived Behavioral Control

JEL Codes: L26, M30, M20

1. GIRIS

Girisimciler, sorumluluklar alan, c¢evrelerindeki mevcut firsatlar1 degerlendirmek
suretiyle riskle ugrasan, projelerini basarili kilmada yenilik ve inovasyon yaparak her zaman is
yaratma siirecinde olan (Johnson, 2001) bireylerdir. Girisimcilik konusuna olan merak son
yillarda artmistir. Burada merakin, iiniversite 6grencilerinin girisimci tutumunu etkileyen
arastirmalardan, girisimcilik yeterliliginin sistematik olarak 6gretildigi derslere ve hatta belirli
bir ¢aligma alani olarak is kurmaya yonelik arastirmalara kadar g¢esitlendigi goriilmektedir
(Fayolle ve Gailly, 2015; Fenton ve Barry, 2014; Hattab, 2014; Sanchez, 2011; Wu ve Wu,
2008). Girisimcilik baglaminda vatandaslarin kendi islerini kurmaya yonelik niyetleriyle refahi,

ekonomik biiyiimeyi ve kalkinmayi gelistirmekle ilgilenmesi 6nemli bir istir (Hindle ve
Rushworth, 2000).

Girisimcilik egiliminin davranigsal nedenlerini agiklamaya yonelik c¢alismalarin
literatiirde yaygin olarak tartisildigi goriilmektedir. Burada, Ajzen’in (1991) “Planli Davranis
Modeli” girisimcilik egitim programinda gecerli bir gosterge oldugu kadar ayni zamanda
davranigin bir tahmin edicisi olarak da goz oniinde bulundurulmalidir (Fayolle ve Gailly, 2015).
Teori, basit olarak bireylerin icinde bulunduklar1 sosyal ortamin bir sonucu olarak igsellestirdigi
tic konuya dayanir. Burada girisimcilik niyeti bagimli degisken iken kisisel tutum, siibjektif
norm ve algilanan davranigsal kontrol bagimsiz degiskendir. Girisimcilik niyeti bu degiskenler

arasindaki etkilesimin bir sonucudur.

Girisimcilik, tek seferlik kisa siireli degil, belirli bir zaman aralig1 boyunca ger¢eklesen
bir siirectir. Bu siire¢ ne kadar erken baglar ise o kadar ileriye doniik olarak olumlu sonuglar
elde edilebilir. Bolgesel ¢esitlilikler de girisimcilikte etkin olabilmektedir. Ornegin, bir

bolgedeki kurumsal icerigin (kiiltiirel, sosyal, politik ve ekonomik) girisimciligi belirledigini
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one siiren Kurumsal Iktisat Teorisine® (Institutional Economic Theory) dikkat ¢eken bir ¢alisma
birimine gore (Shaw ve Urban, 2011; Linan vd., 2011; Carree vd., 2002) is kurma yetenegi
acisindan bolgeler arasinda farkliliklar vardir. Diger bir ifade ile girisimcilik niyetinin
onciillerini bireyin i¢ ve dis ¢evre sartlariin sekillendirdigi s6ylenebilir. Erken 6rgiin egitimi
olarak verilen girisimcilik egitimi Ogrencilerin mevcut tutumlarini etkileyebildigi gibi
gelecekteki kariyerleri dogrultusunda bir etki yapabilir ve yetiskin olduklarinda da girisimcilik
egilimlerini etkileyebilir (Finisterra do Paco vd., 2011). Bu varsayim egitim sistemlerinde
cesitli diizeylerde iilkelerin girisimcilik kurslar1 sunmalarina Onciilik etmektedir. Son
zamanlarda, gelismekte olan iilkelerin ¢ogunda girisimcilik, ekonomik kalkinmadaki islevi
artirmak ve yoksullugun azaltilmasi siirecine yardimci olmak i¢in hem bilim insanlar1 hem de

politika yapicilardan biiyiik ilgi gérmektedir (Tessema, 2012; Kshetri, 2011).

Diinyanin her yerindeki girisimcilerin firsatlardan ve zorunluluktan yararlanarak yeni
girigimler pesinde kostugu bilinmektedir. Bu girisimler hem bireysel yatirimcilara fayda saglar,
hem de genel piyasanin verimliligini ve yenilik¢iligini artirmaya yardimei olur. Insanlarin
girisimcilik potansiyeline sahip oldugu ve zamanla bunlarin girisimcilige doniistiigii ileri
stiriilmektedir. Tiirkiye’nin her ilinde {iiniversitelerin kurulmasi ve tiiniversite sayisindaki
niceliksel artigla birlikte mezunlarimin girisimcilige yoneltilmelerinin iilkenin gelismesine

onemli katkilar saglamas1 muhtemeldir.

Girisimcilik niyeti ilgili Tiirkiye’de yapilan ¢aligmalarin 6nemli bir kismimin kisilikle
iliskilendirildigi goriilmektedir. Bu arastirma ile girisimcilik baglaminda iiniversite egitimine
yonelik memnuniyetin, girisimcilik davranisina yonelik kisisel tutum, siibjektif norm ve
algilanan davranigsal kontroliine etkisi incelenirken, bunlarin da girisimcilik niyetine etkisi

arastirilmaktadir.

Universiteler hizmet sektdriinde faaliyet gosteren orgiitler oldugundan ¢iktilarryla bir
deger olusturmaktadir. Bu degerin olusturdugu memnuniyetin yeterince arastirtlmadig: yapilan
calismalar incelendiginde goriilmektedir. Universitelerin ve verdikleri egitimlerin girisimcilikle
ilgili olarak daha fazla incelenmesi sonucu elde edilen bulgularin lilke ekonomisine art1 bir
deger sunacag: diisiiniilmektedir. ilave olarak bu ¢alismanin sonuglari, ilgili konularin
anlasilmasina 6nemli bir katki saglamakta ve 6zellikle kamunun egitimi pazarlamasinda yeni

bir bakis agis1 sunmaktadir.

% Yeni Kurumsal Iktisat; farkli bilim dallarinin birlikte kullanimu ile giindelik hayattaki cesitli kurumlar1 agiklamaya calisan disiplinler aras
bir girisim (Kama, 2011).
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Calisma bolge gergeklerini anlamaya yonelik olmasi bakimindan anlamlidir.
Universitelerin uzmanlagsmaya basladig1 giiniimiizde bulunduklar illere katma deger sunmay1
hedeflemeleri ilerde 6nemli sonuglar1 beraberinde getirecegi diisiiniilmektedir. Sadece uzman
eleman olarak yetistirilmelerinin yaninda girisimci bireyler haline déniismeleri de is hayatinda
yapilacaklarin girisimci bir ruhla gergeklestirilmesinin yolunu agacagi ve kalkinmaya daha
fazla deger sunacagi diisiiniilmektedir. Caligmanin izleyen boliimlerinde aragtirmanin teorik
gecmisi belirlenerek hipotezler olusturulmustur. Sonrasinda, metodoloji hakkinda bilgiler

verilerek hipotezlerin testi ve sonuglari bulgular seklinde sunulmustur.
2. TEORIK GECMIS VE HIPOTEZ OLUSTURMA

Firsatlar1 kesfedip ekonomik gelismeyi kolaylastirdiklarindan girisimciler iddiali ve
yenilik¢i olarak tanimlanir. Girisimcilik varlik yaratma ve ekonomik kalkinmaya odaklanma
olarak goriilmektedir (Tilley ve Young, 2009). Issizlikle ugrasmak, durgun bir ekonomiyi
harekete gecirmek, biliylimeyi tesvik etmek ic¢in girisimcilik faaliyetleri ya da yeni girisim
yaratma hemen hemen her iilkede ekonomiyi giliclendirmede uygulanan stratejilerdir.

Girisimcilik niyetini etkileyen faktorler asagida incelenmektedir.
2.1. Universite Egitimine Yonelik Memnuniyet

Uriin (Zeithaml, 1988) ve hizmetler (McDougall ve Levesque, 2000) baglaminda
memnuniyet ve satin alma niyetinin temel itici giicii olarak deger kavraminin pazarlamacilar
i¢in énemli bir konu oldugu ortadadir. Ustiin tiiketici degerinin saglanmasi kuruluslara birgok
faydalar sunmaktadir. Pazarlama ayni1 zamanda bir deger olusturup bunu hedef kitleye sunma

sanat1 olarak da bilinmektedir.

Ozellikle, egitimciler, degerin, hem dgrenim deneyimini optimize eden (Unni, 2005)
hem de daha yiiksek 6grenci memnuniyeti iletebilen hassas egitim tekliflerini degerlendirebilen
bir ara¢ olduguna isaret etmektedir (LeBlanc ve Nguyen, 1999). Lisans ve yiiksek lisans
egitimlerinin ders programlarinda deger kavrami bir konu olarak ortaya ¢ikmaktadir. Deger,
ogrencilerin 6grenmeye odaklanacaklar1 pazarlama igin temel bir kavramdir ve orgiitsel basari

i¢in hayati stratejileri amaclar (Ledden vd., 2007).

Universitelerin verdigi egitimin bir deger olarak hedef kitle olan 6grenciler nezdinde
olusturdugu memnuniyetin girisimcilik kapsaminda incelenmesi gerekir. Karlsson ve
Moberg’in (2013) tespitlerine gore girisimcilik egitimine ilgi 1970'lerin ilk yillarinda
baslamistir. Giinlimiize kadar konuya ilgi siirekli olarak genisleyerek artmis olabilir. Artik ¢ok

sayida iiniversite girisimcilik egitimini vermektedir. Nabi ve Holden (2008), girisimcilik
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egitiminin girisimcilik kariyeri yolunda 6grencileri egiterek ve gelistirerek, hizla kiiresellesen
bir pazarda rekabet etmede gerekli beceri ve yeterliliklerle donatacak bir mekanizma oldugunu
savunmaktadir. Buradaki temel varsayim, girisimcilige iliskin psikolojik 6zelliklerin kiiltiirel
olarak elde edinilebilmesidir (Kurato, 2005; Gibb ve Ritchie, 1982). Tersi olarak, egitimin
bireylerin kiiltiirel degerlerini ve dolayisiyla girisimcilik diizeylerini etkileyebilecegi de
belirtilmektedir (Gurel vd., 2010). Girisimcilik egitiminin ayn1 zamanda genel beceri, egitim
ve bilgi sagladigi, boylece bireylerin bir isi Orgiitleyebilecegi, miisteri isteklerini
degerlendirebilecegi, is diinyasina erisimi kolaylastiracagi diistiniilmektedir (Raijman, 2001).
Girisimcilik egitimi 6zellikle de belirli bir tiir ve kapsamda ise genel girisimcilik becerilerinde
bir artisga katkida bulunmaktadir (Storen, 2014). Benzer sekilde girisimcilik egitimi,
girisimcilikteki basar1 ile baglantili 6zellikleri gelistirebilir ve girisimcilerin daha sonra ihtiyag
duyacag becerileri saglayabilir (Finisterra do Paco vd., 2011). Burada girisimciligin bir siire¢
oldugu ve buradaki girisimei niyetin girisimcilikteki uzun siirecin ilk adimi olacagi calismalarla

tespit edilmistir (Linan ve Chen, 2009; Lee ve Wong, 2004).

Girisimcilik egitim programlari ise, belirli bir dereceye kadar girisimcilige yonelik
egilimi besler (Iglesias-Sanchez vd., 2016). Egitim ayni zamanda girisimci olma niyetini
belirleyen li¢ faktor (kisisel tutum, siibjektif norm ve algilanan davranigsal kontrol) lizerinde de
etkili olabilecek bir degiskendir (Darmanto ve Wahyudi, 2014). Buli ve Yesuf’un (2015)
yaptig1 ¢alismaya gore, girisimcilik davranigina yonelik tutum ve algilanan davranigsal kontrol,
girisimcilik niyetinin en Ongoriilebilir iki degiskenidir. Bu nedenle, miifredat ve igerigin
tasarlanma bi¢ciminde buna uygun olarak dikkat edilmesinin gerekliligi onerilmistir. Ayrica,
egitim uygulamasinda karar verme, etkili iletisim, girisimci miizakeresi, liderlik, kaynaklarin
etkin ve verimli kullanimi, yeni iirlin gelistirme, yaraticilik, elestirel diisiinme, hizmet temelli
ve teknolojik yenilik gibi ders igeriklerinin de yer almasinin gerekliligine dikkat ¢ekilmektedir.
Ogrencilerin girisimcilige yonelik bakis agilar1 ve inanglari, onlarin yakin sosyal ve kiiltiirel
cevrelerinin  sonuglaridir. Ogrencilerin  girisimcilik algisinda sermaye varligi, iiniversite

egitimi, hayatta kalma ve aginalik anlaml1 faktorlerdir (Obembe vd., 2014).

Cesitli calismalar farkli yontemler kullanarak girisimcilik niyetini analiz etmek i¢in
modeller kullanmistir. Bazi aragtirmalar teoriyi g¢esitli liniversitelerde okuyan Ogrencilere
uygulamiglardir. Wu ve Wu’nun (2008) Sangay’daki bir iiniversitenin 6grencilerine; Basu ve
Virick’in (2010) ABD’ndeki San Jose liniversitesine; Hattab’in (2014) bir Misir iiniversitesine
ve Malebana’nin (2014) Giiney Afrika’daki bir {iniversitedeki dgrencilere yaptigi ¢aligmalar

buna 6rnektir. Yine ¢ok sayida aragtirma (Venesaar vd., 2007; Ramayah ve Harun, 2005;
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Veciana vd., 2005; Wang ve Wong, 2004) girisimcilik egitiminin, cinsiyetin, aile gegmisinin,
sermaye mevcudiyetinin ve risk toleransinin girisimcilik kavramina etkisini incelemis ve kabul

etmistir.
2.2. Girisimcilik Niyeti

Girisimcilik niyetini agiklamak igin birka¢ model kullanilmistir (Fayolle, Linan ve
Moriano, 2014). Ornegin, Girisimcilik Etkinlik Modeli (Shapero, 1982), Uygulamali Girisimci
Fikirler Modeli (Bird, 1988) veya Beklenen Faydanin Maksimizasyonu Modeli (Douglas ve
Shepherd, 2000) bunlar arasinda sayilabilir. Burada Shapero'nun (1982) modeli niyet tabanl
bir modeldir. Girisimcilik niyeti agiklanirken, algilanan arzulanabilirlik, algilanan fizibilite ve

harekete gecme egilimi temel alinmaktadir.

Ancak, yukaridaki modellerin hi¢biri Ajzen’in (1991) “Planli Davranis Teorisi” kadar
etkili olmamigstir (Moriano vd., 2012; Linan ve Chen, 2009; Van Gelderen vd., 2008; Krueger
vd., 2000). Her ne kadar farklt modeller onerilmis olsa da, bu teori girisimcilik niyetini
aciklamada en yaygin olarak kullanilan ve genellikle onaylanmis bir teori olmaya devam
etmektedir (Fayolle vd., 2014). Diger modellerin aksine, bu model sadece kisisel degil, aynm
zamanda sosyal faktorleri de dikkate alarak girisimcilik niyetlerini anlamamizi ve 6ngérmemizi
saglayan tutarli ve genel olarak uygulanabilir bir teorik ¢erceve sunmaktadir (Krueger vd.,
2000). Diger bir ifade ile teori, girisimci olma yeteneginin algilanmasini ve bir is kurma

eyleminin kontrol edilebilmesini igerir.

Bir is kavramina yonelik dikkat, tecriibe ve eylemlerini yonlendiren diisliince durumu
olan girisimci niyetler, orgiitlerin kurulus bigimlerini ve yonlerini belirlemektedir. Hayatta
kalma, gelisme (yazili planlar dahil), biiyiime ve degisim gibi ortaya ¢ikan orgilitsel sonuglar bu
niyetlere dayanmaktadir. Ajzen'in (1991) modeli de niyet tabanli bir modeldir. Bu model
kavramsal olarak bagimsiz ii¢ belirleyiciyi kullanir. Bunlar kisinin; 1 (s6z konusu davranisi
olumlu ya da olumsuz degerlendirmesinin derecesi), 2 (davranis1 gerceklestirecek ya da
gerceklestirmeyecek sosyal baski), 3 (davranisi yerine getirmenin algilanan kolayligr veya
zorlugudur). Bunlar sirastyla kisisel tutumlar, siibjektif normlar ve algilanan davranigsal kontrol

olarak adlandirilir.

Ajzen’in (1991) modelindeki onciiller biraz daha detaylandirilirsa, davranisa yonelik
kisisel tutum girisimcilik niyetini belirleyen ilk degiskendir. Bu yapi1, agirlikli olarak, belirli
davranis tiirlerini gerceklestirmenin kisisel ¢ekiciligine odaklanir. Krueger vd. (2000) kisisel

tutumun, davranistan kaynaklanan sonuglarin kisisel etkileri hakkindaki beklenti ve inanglara
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bagli oldugunu belirtmektedir. Yeni islere yonelik bagliligi ve girisimcilikte ilk adima kars1
olan fedakarlik etme istegini dlger (Diaz-Garcia ve Jimenez-Moreno, 2010). Bu yapi belirli bir
davranis1 gerceklestirmede kisisel cazibeye odaklanir. Insanlarin girisimcilige kars1 olumlu
gorlsleri ne kadar elverisli ise, gelecekte girisimcilik davraniglar i¢in potansiyelin ortaya

¢ikma ihtimali de o kadar yiiksek olabilir.

Stibjektif norm 6nemli referans bireylerin veya gruplarin belirli bir davranis1 onaylama
veya onaylamama olasiligim1 ifade eder (Ajzen, 1991). Ya da belirli bir davranisin
gerceklestirilmesinde sosyal baski ya da baskalarinin goriislerini ifade eder (Diaz-Garcia ve
Jimenez-Moreno, 2010; Linan ve Chen, 2009). Ogrenciler bir girisimde bulunurken,
ebeveynler, arkadaslar veya onemli sosyal etkileyiciler gibi herhangi bir rol modeli ya da
mentorun fikirlerine deger verir (Krueger vd., 2000). Bu, aile, arkadaslar, diger 6grenciler ya

da caligma arkadaslar1 gibi kisiye en yakin insanlardan algilanan destegi ifade eder.

Algilanan davranigsal kontrol ise su sekilde ifade edilebilir. Akademisyenler bireyin
cevresinin, kaynaklarinin ve siireglerinin girisimci olma niyetleri izerinde daha derin bir etkiye
sahip olabilecegini savunur (Solesvik vd., 2014). Planli Davranis Teorisine gore, girisimcilik
niyetinin nihai belirleyicisi, gerekli kaynaklarin mevcudiyeti ve girisim yaratma firsatlar ile
ilgilidir. Gerekli kaynaklarin ve firsatlarin varligi ya da yoklugu (Ajzen, 1991) ya da davranist
yerine getirmede algilanan kolayligi/zorlugu (Van Gelderen vd., 2008) ile ilgilenir. Bireyin
girisimci olmayi kolay ya da zor olarak algilamasinin yani sira, sorunlari asma ve bir is kurma
ile ilgili riski kabul etmesi durumunda kabul edilebilir bir basari derecesi elde etme
konusundaki goriisleridir. Girisimcilige yonelik tutum, digsal degiskenler (durumsal ve sosyal)
ile birlikte bir diistinme ve davranis bi¢giminin (kisilik) bir sonucudur ve bunlar girisimci

davranigi tahmin etmek i¢in olusturulan modellerin temelidir (Krueger vd., 2000).
Bu teorik temeller esliginde arastirmanin hipotezleri asagida verilmektedir.

Hi: Universite egitimine yonelik memnuniyet girisimcilik davramgsina yonelik kigisel tutumu

etkiler.

Hz: Girisimcilik davranisina yonelik kisisel tutum girisimcilik niyetini etkiler.

Has: Universite egitimine yonelik memnuniyet siibjektif normu etkiler.

Ha: Siibjektif norm girisimcilik niyetini etkiler.

Hs: Universite egitimine yonelik memnuniyet algilanan davramssal kontrolii etkiler.

He: Algilanan davramissal kontrol girisimcilik niyetini etkiler.
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Olusturulan kavramsal modele gore girisimcilik baglaminda {iniversite egitimine
yonelik memnuniyet kigisel tutumu etkiler, kisisel tutum da girisimcilik niyetini etkiler.
Girigimcilik baglaminda {lniversite egitimine yonelik memnuniyet siibjektif normu etkiler,
siibjektif norm da girisimcilik niyetini etkiler. Benzer sekilde, iiniversite egitimine yonelik
memnuniyet algisal davranissal kontrolii etkiler, algisal davranigsal kontrol da girisimeilik

niyetini etkiler. Sekil 1 kavramsal modeli gostermektedir.

Girisimeilik
Niyeti

Memnuniyet Subjektif Norm

Algilanan Davranigsal Kontrol

Sekil 1. Arastirmanin Modeli

3. METODOLOJI

Arastirmanin degiskenleri literatliirde var olan 6l¢eklerden olusturulmustur. Egitime
yonelik memnuniyet i¢in Halstead vd. (1994) tarafindan gelistirilen ve Ledden vd. nin (2007)
degisiklik yaptigi olgek kullanilmigtir. Davranisa yonelik kisisel tutum igin Ajzen (1991)
calismasi temelinde olusturulan Maresch vd.’nin (2016) de kullandig: 6lgekten yararlanilmistir.
Siibjektif norm, algilanan davranigsal kontrol ve girisimcilik niyeti i¢in ise Buli ve Yesuf (2015)
tarafindan kullanilan 6l¢eklerden yararlanilmistir. Anket sorularinin tasariminda 7°li Likert
Olcegi kullanmilmistir. Burada 1 kesinlikle katilmiyorum, 7 ise kesinlikle katiliyorum seklinde

kodlandirilmistir.
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Iglesias-Sanchez vd. (2016) tniversitelerde iktisadi ve idari bilimler programlarinda
okuyan girisimcilik egitimi almig Ogrencilere odaklanarak girisimcilik egilimi ve bu
programlarin etkisini arastirirken, girisimcilik niyeti ve davranis lizerine yapilan arastirmalarin
agirlikli olarak MBA 6grencilerine (Zao vd., 2005; Barbosa vd., 2007) ve girisimcilere (McGee
vd., 2009) odaklandigini iddia etmistir.

Bu calismanin verileri Dogu Karadeniz Bolgesi’nde faaliyet gosteren Recep Tayyip
Erdogan Universitesi ve Artvin Coruh Universitesi dort yillik Isletme ile Uygulamali Bilimler
Yiiksekokulu programlarinda egitim goren girisimcilik egitimi almis son siif Ogrencileri
arasindan kolayda oOrnekleme yoOntemi kullanilarak yiiz yiize yapilan anketlerden elde

edilmistir.

203 kisinin katildig1 anket 15-30 Mayis 2018 tarihleri arasinda gerceklestirilmistir.
Toplanan anketlerden 13 tanesi kullanilabilir nitelikte olmadigindan (eksik/hatali) elenerek
degerlendirme dis1 kalmistir. Geriye kalan 190 anketle analizler yapilmistir. Modelin analiz
edilmesinde IBM SPSS v23 programi ve kiiglik 6rneklem sayisi ile galisabilen ve parametrik

olmayan (Hair vd., 2014) SmartPLS Yapisal Esitlik Modellemesi kullanilmistir.
4, ANALIZ SONUCLARI
Tablo 1 aragtirmaya katilanlarin tanimlayici istatistikleri vermektedir.

Tablo 1. Katilimeilarin Tanimlayici Istatistikleri

Demografik Ozellikler Frekans %
Cinsiyet Kadin 115 60,5
Erkek 75 39,5
Tecriibesiz 135 71,1
15 Tecriibesi 5 yildan az 35 18,4
5-10 yil 20 10,5
Karadeniz 105 55,3
Marmara 30 15,8

Ege 5 2,6

Cografi Bolge Akdeniz 10 5,3
I¢c Anadolu 25 131

Gilineydogu Anadolu 10 53

Dogu Anadolu 5 2,6

Koy 40 21,1

Ailenin Yasadig1 Yer Iige 100 52,6
il 50 26,3

Ciftci 45 23,7

oo . Isci 70 36,8
A‘lg‘m Gegim Memur 30 15,8
aynagl Esnaf 40 21,1
Zanaatkar 5 2,6
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21-30 yas araliginda olan katilimcilarin %60,5°1 kadin ve %39,5’1 de erkeklerden
olusmaktadir. Katilimcilarin %71,1°1 bir is tecriibesine sahip degilken, %18,4’1 5 yildan az,
%10,5’1 de 5-10 yil arasinda bir is tecriibesine sahiptir. Katilimcilarin %55,3’i Karadeniz,
%15,8’i Marmara, %2.,6’s1 Ege, %5,3’ii Akdeniz, %13,2’si I¢ Anadolu, %5,3’ii Giineydogu
Anadolu, %2,6’s1 da Dogu Anadolu bolgesindendir. Katilimcilarin %21,1°1 kdy, %52,6’s1 ilge
ve %26,3’1 de il merkezinden gelmektedir. Ailelerinin %23,7’si ¢iftei, %36,8°1 isci, %15,8°1

memur, %21,1°1 esnaf ve %2,6’s1 da zanaatkardir.
4.1. Verilerin Analizi

Modelin analizinde 6l¢iim modeli ve yapisal model olmak iizere iki asama vardir.
Burada, gozlenen ve gizil degiskenler arasindaki iliski ilk agsamada degerlendirilirken, yap1
Olclimlerinin gegerliligi ve giivenilirligi ikinci asamada degerlendirilir. Modeldeki iliskilerin
degerlendirilmesinde yapinin giivenilir ve gecerli olmas1 gerekir (Hulland, 1999). Modelin

Ongorii yetenegi yol katsayilart ile tespit edilir.

4.2. Ol¢iim Modeli

Olgiim modelinin kalitesi igin yapilarin Yakinsak (Convergent) ve Ayirma
(Discriminant) gegerlilikleri ve 6lgek giivenilirligi test edilir. PLS de faktorlerin giivenilirligi
icin gizil yapilarin faktor ytikleri incelenir, kistas minimum 0,50 olarak tavsiye edilir (Hulland,

1999).

Yap1 gegerliliginde yakinsak ve ayirma gegerliligi kullanilir. Yakinsak gecerlilik i¢in
madde giivenilirligi, biitiinlesik giivenilirlik ve agiklanan ortalama varyans (AVE) olmak iizere
ti¢c test kullanilir. Yapimin madde yiiklerinde 0,70’in altinda kalan maddelerin analizden
c¢ikarilmasi giivenilirligi arttirir. Tablo 2 madde yiiklerinin yaninda giivenilirlik, Cronbach’in
Alpha katsayis1, Komposit giivenilirlik ve AVE degerlerini vermektedir. Anlamlilik testinde ise

T testi kullanilmig ve yapinin anlamli oldugu teyit edilmistir.

Madde giivenilirliginde dis yiiklerin karesi alinarak olusan katsayilarin 0,70 ve {izeri
olmasi beklenir. Kesifsel bir aragtirmada 0,40 ve tizeri bir deger de kabul gérmektedir (Hulland,

1999). Bu ¢alismada en diisiik deger 0,560 oldugundan model giivenilir olarak kabul edilmistir.

Cronbach’in Alfa katsayis1 0,838’in iizerinde oldugundan kompozit giivenilirlik i¢in
yeterlidir. Cronbach’in Alfa katsayis1 i¢sel uyum giivenilirligini dlgmede kullanildigindan
literatlir kompozit giivenilirligi 6nermektedir (Hair vd., 2012; Bagozzi ve Yi, 1988). Modelde

tiim kompozit giivenilirlikler esik deger olan 0,700’{in iizerinde oldugundan kabul edilmistir.
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Yakinsak gegerlilik icin AVE degerleri kullanilmistir. Modelin AVE degerleri esik
degeri olan 0,500’iin {izerinde oldugundan yakinsak gecerliligi teyit edilmistir. Tablo 2 teyit
edilen oOlglim modelindeki madde giivenilirligi, Cronbach’in Alpha katsayisi, kompozit

giivenilirlik ve AVE degerlerini vermektedir.

Tablo 2. Olgiim Modelinin Degerlendirilmesi

.. .. . M ronbach’ Kompozit
Gizil Degisken Madde | Yikler Gﬁvei(ijgreligi ¢ (,)All;?m(; " | Gaveniik | AVE
. SATL | 0,933 0,870
MEM(EX%IYET SAT2 | 0,904 0,817 0,868 0,918 0,789
SAT3 | 0825 0,681
ATBL | 0,784 0,615
ATB2 | 0,859 0,738
T(LATT%')V' ATB3 | 0885 0,783 0,894 0,922 0,704
ATB4 | 0,866 0,750
ATB5 | 0,797 0,635
SUBJEKTIF SN1 0,081 0,962
NORMLAR (SN) SN2 0,843 0.711 0,838 0,910 0,836
PBC2 | 0,819 0,671
ALGILANAN PBC3 0,849 0,721
,?g,\l\’f%}f%gé‘é) PBC4 | 0,868 0,753 0,841 0,893 0,676
PBC5 | 0,748 0,560
ENn 0,818 0,669
GIRISIMCILIK EI2 0,893 0,797
NIVET @) EI3 0,883 0,780 0,919 0,939 0,756
El4 0,896 0,803
El6 0,855 0,731

Tablo 3 Fornell ve Larcker’in (1981) kilavuzu ile uyumlu olarak her bir dlgegin
Slgiimiindeki ayirma gecerligi degerlerini gdstermektedir. Matrisin ¢aprazindakiler VAVE
degerini gosterir. Caprazdaki tiim degerlerin kendi satir ve slitunundaki diger degerlerden daha
yiiksek olmasi 6lgegin ayirma gecerliligi i¢in gereklidir. Buna gore ayirma gecerliliginin teyit

edildigi goriilmektedir.

Tablo 3. Ayirma Gegerliliginin Kontrolii I¢in Fornell-Larcker Kistas Analizi

ATB El PBC SAT SN
ATB 0,839
El 0,721 0,870
PBC 0,669 0,635 0,822
SAT 0,479 0,337 0,481 0,888
SN 0,439 0,223 0,386 0,190 0,915
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4.3. Yapisal Model

Yapisal modelin agiklayici giicii i¢in R? degerleri kullanilmustir. %10°luk bir R? degeri
uygun bir agiklama olarak degerlendirilebilir. Tutumdaki (ATT) degisimi Memnuniyet (SAT)
R2=0,230; Algilanan Davranissal Kontroldeki (PBC) degisimi Memnuniyet (SAT) R? = 0,232;
Siibjektif Normdaki (SN) degisimi Memnuniyet (SAT) R? = 0,036; Girisimcilik Niyetindeki
(EI) degisimi ise Tutum (ATB), Algilanan Davranigsal Kontrol (PBC) ve Siibjektif Normun
(SN) R? = 0,580 ile aciklandig1 goriilmektedir. Buna gore yapisal model yeterli agiklayici giice
sahiptir.

T-istatistigi modeldeki yollarm/iligkilerin istatistiksel anlamliliginda kullanilmustir.
Buna gore, memnuniyet ile tutum arasindaki yol (t = 5,606; p = 0,000) yiiksek bir sekilde
anlamli oldugundan H1 hipotezi kabul edilmistir. Tutum ile girisimcilik niyeti arasindaki yol (t
= 6,294; p = 0,000) anlamli oldugundan H2 hipotezinin desteklendigi goriilmektedir.
Memnuniyet ile siibjektif norm arasindaki yol (t = 1,205; p > 0,05) anlamli olmadigindan H3
hipotezinin desteklenmedigi tespit edilmistir. Siibjektif norm ile girisimcilik niyeti arasindaki
yol (t =1,738; p > 0,05) anlaml1 olmadigindan H4 hipotezinin desteklenmedigi belirlenmistir.
Memnuniyet ile algilanan davranigsal kontrol arasindaki yol (t = 5,678; p = 0,000) anlaml
oldugundan HS5 hipotezinin desteklendigi goriilmiistiir. Algilanan davranissal kontrol ile
girisimcilik niyeti arasindaki yol (t = 3,739; p = 0,000) anlaml1 oldugundan H6 hipotezinin

desteklendigi goriilmiistiir. T-Istatistigi sonuglar1 Tablo 4’de verilmektedir.

Tablo 4. Yol Katsayilarinin T-Istatistikleri

Ornek Std. T p

Hipotez Stdp Ort. Hata Ist. Deg. Sonug¢
H1: SAT—>ATB 0,479 0,477 0,085 5,606 0,000 Desteklendi
H2: ATB—EI 0,585 0,570 0,093 6,294 0,000 Desteklendi
H3: SAT—>SN 0,190 0,208 0,157 1,205 0,229 Desteklenmedi
H4: SN—EI -0,151 -0,136 0,087 1,738 0,083 Desteklenmedi
H5: SAT—-PBC 0,481 0,484 0,085 5,678 0,000 Desteklendi
H6: PBC—EI 0,302 0,317 0,081 3,739 0,000 Desteklendi

Sekil 2 bu sonuglara gore yeniden diizenlenen yapisal modeli gostermektedir.
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JON

Tutum

0,479 (0,000) 0,585 (0,000)
Memnuniyet Subjektif Norm / Girisimeilik
0,481 (0,000) 0,302 (0,000) Niyeti

o

Algilanan Davranigsal Kontrol

Sekil 2. Yapisal Model Sonuglari

5. SONUC VE ONERILER

Bu calismada girisimcilik niyetini etkileyen faktorler incelenmistir. Universitelerin bir
amaci da girisimci bireyler yetistirerek iilkenin kalkinmasinda énemli goérevler tistlenmektir.
Universitelerde verilen girisimcilik dersleri girisimcilik niyetini gelistirmede uzun bir siirecin
bir pargas1 olarak goriilmektedir. Caligmada girisimci olma yetenegini algilamay1 ve bir is
kurma eylemini kontrol edebilmeyi ifade eden Ajzen’in (1991) Planli Davranis Teorisi
kullanilmistir. Kisgisel tutum, siibjektif norm ve algilanan davranigsal kontrol girisimcilik
niyetinin Onciilleridir. Girisimci olma niyetini belirleyen bu ii¢ faktor, ornegin egitim gibi
dogrudan bir etkisi olabilecek diger degiskenler tarafindan diizenlenir (Darmanto ve Wahyudi,
2014). Arastirmanin modeline iiniversite egitimine yonelik memnuniyet degiskeni ilk onciil

olarak ilave edilmistir.

Elde edilen sonuglara gére memnuniyet tutumu etkilemektedir. Tutum da girisimcilik
niyeti lizerinde etkilidir. Ajzen’in (1991) modelinin ilk degiskeni girisimcilige yonelik
tutumdur. Insanlarin girisimcilige karst olumlu goriisleri ne kadar elverisli ise, gelecekte
girisimcilik davraniglari i¢in potansiyelin ortaya ¢ikmasi ihtimali de o kadar biiyiik olabilir. Bu

tutum, dissal degiskenler (durumsal ve sosyal) ile birlikte bir diistinme ve davranis bigiminin
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(kisilik) bir sonucudur ve bunlar girisimci davranisi tahmin etmek icin olusturulan modellerin

temelidir (Krueger vd., 2000).

Ikinci degisken olan siibjektif norm iizerinde memnuniyetin etkili olmadig
bulunmustur. Benzer sekilde siibjektif normun da girisimcilik niyeti lizerinde etkili olmadigi
tespit edilmistir. Siibjektif norm, aile, arkadaslar, diger 6grenciler ya da ¢alisma arkadagslar1 gibi
kisiye en yakin insanlardan algilanan destegi ifade eder. Bir ise baslama niyeti ile kisinin
davraniginin en yakinlarinin beklenti, baski ve onay1 arasinda bir baglant1 kurar. Siibjektif
normlarin girisimcilik niyeti tizerinde etkili olamamasi toplum olarak girisimcilik konusunun
giindemimizi iggal etmemesinin bir sonucu olabilir. Aragtirmanin 6rnekleminde ebeveynlerin
meslekleri incelendiginde yalniz %21,1’inin esnaf oldugu gézlenmektedir. Digerleri ise ¢iftei,
is¢i, memur ve zanaatkéar ailelerdir. Caligsan bir sinifin {iyesi olmalar1 bu sonucun alinmasinda
etkili olabilir. Ailelerin son yillarda ¢ocuklarint memur olmak {izere iiniversite okumaya tesvik
etmeleri bunda etken olabilir. Girisimcilik bir kiiltiir oldugundan yasanilan cevre siibjektif
normu olumlu ya da olumsuz yonde etkilemektedir. Topluma maash bir igin cazip gosterilmesi
girisimcilik niyeti {izerinde olumsuz etki olusturabilmektedir. Girisimci rol modellerinin

topluma daha fazla pazarlanmasi ile bu alginin olumlu yonde degismesi saglanabilir.

Ucgiincii degisken olan algilanan davranissal kontrolii memnuniyetin etkiledigi ve
girisimcilik niyetinde algilanan kontroliin etkili oldugu bulunmustur. Algilanan davranissal
kontrol, kisinin girisimci olmay1 kolay ya da zor olarak algilamasinin yani sira, sorunlari agma
ve bir ig kurma ile ilgili riski kabul etmesi durumunda kabul edilebilir bir basar1 derecesi elde

etme konusundaki goriisleridir.

Siibjektif norm disinda elde edilen sonuglar literatiir ile uyumludur. Buli ve Yesuf’un
(2015) yaptig1 ¢alismada da girisimcilik davranisina yonelik tutum ve algilanan davranigsal
kontroliin girisimcilik niyetinde en dngoriilebilir iki degisken oldugu bulunmustur. Benzer
sekilde Ekici ve Turan’in (2017) yaptiklari arastirmada da digerlerinin etkileri desteklenirken,

siibjektif normun girisimcilik niyetine etkisi desteklenmemistir.

Girigimcilik kisisel niteliklerle iliskili olmakla birlikte toplumun sosyo-ekonomik ve
kiiltiirel ortamiyla da bir baga sahiptir (Aytag ve ilhan, 2007). Kamu sektorii Tiirkiye’de dnemli
bir istihdam saglayicidir. Kamunun kiigiilme politikalarinin da bir sonucu olarak girisimcilik
desteklenmektedir. Cesitli tesvikler girisimcilere sunulmaktadir. Ogrencilerin genel olarak
girisimcilik ilgilerinin diisiik diizeyde ¢ikmasi (Bilge ve Bal, 2012) bazi sorunlarin oldugunu

gostermektedir. Gerek bu alg1 ve kisisel nitelikler gerekse de toplumun sosyo ekonomik yapisi
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ve kiiltiirlinii olumsuzdan olumluyu déniistiirmede miicadele i¢in liniversitelerin miisterisi olan
Ogrencileri girisimei odakli olarak yetistirmeleri kalkinmaya Onemli bir destek olacaktir.

Universitelerin de bu yonelime sahip olmalar1 cesaretlendirilmelidir.

Her arastirmanin oldugu gibi bu arastirmanin da smirlart mevcuttur. Arastirma sinirh
sayidaki katilimci ile sadece girisimcilik egitimi almig isletme ve uygulamali bilimler
ogrencileri lizerinde yapilmistir. Farkli bolgelerdeki farkli disiplinlerdeki 6grenci gruplari i¢in

farkli sonuclar elde edilebilir.
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EK 1. ARASTIRMADA KULLANILAN DEGISKENLER VE MADDELERI

Egitime yonelik memnuniyet (SAT)

SATI Her sey goz oniine alindiginda, simdiye kadar aldigim derslerden memnunum
SAT?2 Genel olarak, bu zamana kadar iiniversitedeki egitim tecriibemden memnunum
SAT3 Bu iiniversiteye girme kararim akillica bir karar oldu

*SAT4 Tekrar yapmak zorunda kalsam, yine bu okulu secerdim

Davranisa yonelik Kisisel tutum (ATB)

ATBI Bir girisimci olmak benim i¢in, dezavantajdan daha ¢ok avantaj anlamina gelmektedir
ATB2 Girisimcilik kariyeri benim i¢in caziptir

ATB3 Firsat ve kaynaklara sahip olsaydim, bir sirket kurmak isterdim

ATB4 Girisimci olmak benim i¢in biiyiik bir memnuniyet olusturur

ATBS Cesitli secenekler arasinda, ben daha ¢ok girisimci olmayi tercih ederim
Siibjektif norm (SN)

SN1 Bir girisimci olsa idim, yakin ailemin buna tepkisi olumlu olurdu

SN2 Bir girisimci olsa idim, yakin arkadaglarinin buna tepkisi olumlu olurdu

*SN3 Bir girisimci olsa idim, benim i¢in 6nemli olan insanlarin buna tepkisi olumlu olurdu
Algilanan davramssal kontrol (PBC)

*PBC1 Bir is (isletme) kurmak ve ¢alismaya devam etmek benim i¢in kolay olacaktir
PBC2 Yasayabilir bir ig kurmaya hazir hissediyorum.

PBC3 Yeni bir isletmenin yaratilis (ortaya ¢ikis) siirecini kontrol (idare) edebilirim
PBC4 Bir is kurmak i¢in gerekli pratik (uygulanabilir) ayrintilar1 biliyorum

PBCS Girisimei bir projenin nasil gelistirilecegini bilirim

*PBC6 Eger bir is kurmak igin girisimde bulunmus olsaydim, basariya ulagma sansim yiiksek
olurdu

Girisimcilik niyeti (EI)

EIl Girisimci olmak i¢in gerekli her seyi yapmaya hazirim

EI2 Profesyonel hedefim bir girisimei olmaktir

EI3 Kendi isimi kurmak ve calistirmak i¢in her tiirlii cabay1 gosterecegim
EI4 Gelecekte bir isletme yaratmaya (kurup gelistirmeye) kararliyim
*E15 Cok ciddi bir sekilde bir is kurmayt kafamdan gegirdim

EI6 Bir giin bir is kurmak i¢in kararliyim

*Faktor yiikleri diistik oldugu igin kaldirimistir.
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