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Bu ¢alismanin amact, iiniversitede ¢calisan idari personelin proaktif kisilik ozelliklerinin politik becerileri
lizerine olan etkisinin belirlenmesidir. Bu ama¢ dogrultusunda Claes vd. (2005) tarafindan olusturulup Akin vd.
(2011) tarafindan Tiirk¢e 've uyarlanan Proaktif Kisilik Olgeg'i ile Ferris vd. (2005) tarafindan gelistirilip Atay
(2009) tarafindan Tiirk¢e ye uyarlanan Politik Beceri Envanteri uygulanarak personelinproaktifkisilik 6zellikleri
ve politik becerileri arasindaki iligki korelasyon ve regresyon analizleri yardimiyla saptanmistir. Sonug olarak,
proaktifkisilik 6zelliginin hem genel olarak politik beceriyi hem de alt boyutlarini aciklamada anlamii bir etkisinin
oldugu tespit edilmigtir.
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EFFECTS OF PROACTIVE PERSONALITY ON POLITICAL SKILLS
ABSTRACT

The aim of thisstudy was to determine the effect of the proactive personality on the political skills of the
administrative staff working at the university. For this purpose, Proactive Personality Scale (Claes et.al., 2005)
and Political Skill Inventory (Ferris et.al.:2005) were conducted for university administrative staff. The
relationship between proactive personality traits and political skills of the staff was determined through
correlation and regression analysis. As a result, it has been found that proactive personality has a significant
effect in explaining both itsgeneral political skill and its sub-dimensions.
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1. GIRIS

Giinimiizde isletmeler, kar elde edebilen bir yapiy1 ortaya ¢ikarabilmek icin daha ¢ok
zaman, para ve yetenege ihtiya¢ duyulmaktadir. Ihtiya¢ duyulan zaman, para ve yetenegin
dogru planlamalarla, amaclar dogrultusunda organize edilebilmesi gerekmektedir.  Bu
organizasyonun yapilabilmesi i¢in en Onemli unsur ise, nitelikli insan kaynagini isletme
bilinyesinde bulundurabilmektedir. Bu noktada orgiitsel amaglar ile kisisel amaglarin uyumlu
hale getirilmesi, isletmelerin ve ¢alisanlarin istedikleri basarty1 elde etmelerine destek
olmaktadir.

Cabsanlarin  basarili olmalarinda, oOrgiitsel kosullar etkili olmakla beraber, kisisel
ozelliklerin etkisi de yadsmamaz. Bu kisilik Ozelliklerinden birisi de proaktifliktir. Problem
olusmadan oOnce, olas1 sorunlar1 gorerek uygun ¢Oziimler iiretebilen ve olaylarin i¢inde aktif
olarak yer alan kisi olarak tanmlanan proaktif kisilk, cahyma yasaminda son donemde
hakkinda arastrma yapilan bir kavram olarak dikkatleri ¢ekmektedir. Son donemde dikkat
ceken ve hakkmnda arastrmalar yapilan bir defer kavram ise politk beceridir. Isletmelerde
kaynaklarin kisith olmasi, bu kaynaklarin paylasilmasi noktasnda ¢alsanlar arasmdaki
rekabetin artmasma neden olmaktadir. Bu rekabet ortamu ise, calsanlarin politik becerilerini

sergilemelerini ka¢milmaz hale getirmektedir.

Yapilan baz aragtrmalarda (Thompson, 2005; Ferris vd., 2007; L vd., 2007; Shi vd.,
2010), proaktif kisilik ile politik becerinin baz boyutlar1 arasmda pozitif iliski oldugu
belirlenmistir. Bu ¢alisma ile de, proaktif kisiligin, politik becerinin tiim alt boyutlar1 iizerinde
bir etkisi olup olmadigi, varsa bu iliskinin yordama giicliniin ne diizeyde oldugu belirlenmeye
cahsimistir.

2. KAVRAMSAL CERCEVE

Bu bolimde arastrmanm dayandigi kuramsal gergeve proaktif kisilik, politik beceri ve
proaktif kisilik ile politik beceri iligkisi alt bashklarinda incelenecektir.

2.1.  Proaktif Kisilik

Proaktif davranig olarak daele alman proaktivite kavrammnimn sozlik anlami , “kisi ya da
eylem ile ilgili olarak bir durumun vuku bulmasindan sonra tepki vermek yerine, Oncesinde
kontrol etmek veya yaratmak”tr (Oxford, 2006: 1156). Bir baska ifadeyle proaktif davranis
misiyatifi ele alarak mevcut kosullar1 gelistirmek, yeni sartlar olusturmak, edilgen kalmak
yerine etken olarak meydan okumaktr (Crant, 2000: 436). Covey (2010: 81) ise proaktiviteyi,
davraniglarla ilgili misiyatif almak olarak smrlamayip, msamn tiim yasammnda sorumluluk
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almasi, kararlar verebilmesi, hedefe ulasmak icin sergilenen davranglarda misiyatif ve
sorumlulugun birlikte var olmasi seklinde ele almustur.

Kisiligin bir 6zelligi olarak ele alnmakta olan ve bireylerin tamaminda bulunmayan
proaktiflik, herhangi bir yerden talimat beklemeden, durumsal degiskenleri Onemsemeden,
ihtiyac duyulan degisimi baslatabilme, aktif olarak uygulayici roliinii Ustlenme durumudur
(Seibert ve Krammer, 2001: 850). Kiiltiirle yakm iliskisi olan proaktiflik, orgiite yonelk bir
davranis olup, bireylerin karsiarina c¢ikan firsatlart Onceden sezebilme ve gorebimesi,
degerlendirmek icin ¢aba harcamasi amaciyla aktif davrams niyeti tasmasit olarak
tammlanabilmektedir (Duygulu, 2008: 104). Bir bagka ifadeyle proaktif bireyler, eylemsel yonii
agr basan, firsatlar1 arastrarak rekabet avantajma doniistiirebilen kisilerdir (Obrecht, 2004:
249). Asagida da detayh bir sekide aciklanacagi gbi proaktif bireylerin, Ongdrii sahibi
olmalari, degisimi ¢abuk fark ederek ve uyum saglayarak kontrol altma almaya c¢ahsmalari,

emir beklemeksizin kendiliginden harekete gecmeleri en temel 6zellikleridir.

Proaktif kisiler, ¢evrelerinde dikkat ¢eken giiclii kisilik profili sergilerler. Nitekim gii¢lii
kisiliklerin zayif olanlara nispeten bagmlilik diizeyleri diisiiktiir ve farkh ¢6ziim yollar1 ararlar.
Basartya ulagsmak icin hedef odakh davrams sergilerler. Proaktif kisilik yapisma sahip olanlar
yiksek 0z-disiplinle hareket ederek, aktif davraniglar gosterirler (Fuller vd., 2010: 38).

Proaktif kisilik Ozelliklerini tastyan bireylerin digerlerinden en onemli farkhliklari,
firsatlar1 sermayeye ve kazanca doniistiirebilme yoniinde Ongoriiye sahip olabilmeleri (Lee ve
Peterson, 2000: 406) ve davraniglarmi sergilerken cevreyi iyl analiz ederek beceri diizeyinde
kontrol ve idare etme yetenegini goOsterebilmeleridir. Proaktif kisilk yapisindaki bireyler
etkilesimeci perspektife sahip olarak karsilastiklar: sartlar1 ve durumlari, hedefleri dogrultusunda
sekillendirmek ve zorluklarla basa ¢ikmak i¢in siirekli bir ¢aba igindedirler. Bu anlamda,
proaktif bireyler, i¢ine bulunduklari ¢evreyi etkileyecek davramslari baglatarak, bu davramslara
devam etmeye meyillidirler. Proaktif bireyler, g¢evresel giigler tarafindan digerlerine oranla
daha az kisitlanan ve cevresel degisime katki sunan kisilerdir (Uncuoglu Yolcu ve Cakmak,
2017:427). Proaktif bireyler, duygusal iis ¢ikislardan ¢ok fazla etkilenmeyen dengeli bir tutum
icerisindedirler (Bateman ve Crant, 1993: 104-106). Bu yoniiyle proaktif kisiler, cevreleriyle
sik1 iliski icerisinde olduklarindan dolayr c¢evreden oldukca etkilenmektedirler ve cevreyi
etkileme potansiyelini de tasmaktadrlar (Becherer ve Maurer, 1999: 30).

Proaktif bireyler, insanlarla daha kolay tanisrlar, is ve 0zel yasammnda daha kolay
iletisim bag kurarlar ve bu bagi devam ettirme konusunda yetenek sahibidirler. Cahstiklari
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yerlerde kurduklar: iliskiler sayesinde is arkadaslar1 ve yoneticilerden yiiksek performans geri
bildirimi alrlar. Kurduklar1 iletisim aglari, onlarn hedeflerine ulasmalarmi hizlandwran bir
etkiye sahiptir (Thompson, 2005: 1011).

Girisken bir yapida olan bu bireyler, ¢calisma hayatnda bagimsiz bir iradeye sahip olup,
bireysel amacglarina ya da benimsedikleri Orgiitsel amaglara ulasmak i¢in kararh ve azimli bir
tutum  sergileyerek, basta problemlerin ¢Oziimiinde, karsilasilan  engellerin  ortadan
kaldmlmasinda ve firsatlarin degerlendirilmesinde sorumluluk alabilirler (Gupta ve Bhawe,
2007: 3). Proaktif kisiler, hedeflerine ulasabilme i¢in belirledikleri vizyon dogrultusunda
cahsarak yasamlarma deger ve anlam katmaya c¢alisan, disa donik, bilingli, liderlik ozelliklerine
sahip, basar1 gereksinimi yilksek bireylerdir. igten gelen bir davranigsal egilime sahiptirler ve
cevrelerinde olup biteni oldugu gbi kabul etmek yerine aktif davrams sergileyerek varsa
sorunlar1 ortadan kaldwip, kontrolleri altma almaya cahsirlar. Onlar i¢in, davranglarin sebebini
kosullar olusturmaz, yasamlar1 ile ilgili sorumlulugun tamamen kendilerine ait oldugundan
hareketle, alman kararlarm davranmglar1 sekillendirdigini savunurlar (Celik ve Raba, 2017: 125).

Proaktif bireyler, durumsal farkliliklardan ve giic odaklarmdan etkilenmeden, ulagsmak
istedikleri bir amacm ger¢eklesmesi icin davranglarini, biling diizeylerini ve duygularini
yonlendirebilirler. Sartlarm olusmasini beklemeden, harekete gecerek tecribe edinrr ve bir
sonraki davranigini bu tecriibeden yola ¢ikarak daha dogru bir sekilde yapmaya calsirlar.
Basarilarin1  kolaylagtran etkinliklere odaklanarak, basarih olmak icin en etkili taktik ve
stratejiyi  kullanrrlar, etkili iliski aglart olustururlar, sahip olunan sosyal sermayeden
yararlanirlar (Ferris vd., 2007: 298).

Konuyla ilgili olarak yapilan birgok arastwrma, proaktif kisilk ile oOrgiitsel etkililik, is
performansy, oOrgiitsel yenilik, Lderlik, kariyer basarisy, girisimcilik gibi pek ¢ok kavram
arasinda poztif yonli iliski oldugunu ortaya koymustur (Konakhoglu ve Kizanlikl, 2011: 76).
Bunlarin yam swra, Rauch ve Frese (2007) ise, kisiligin diger ozellikleriyle birlikte proaktif
kisilik ile is kurma ve iste basarih olma arasmda yakm bir iliskinin oldugunu ifade etmistir.
Ayrica, Seibert vd.’nin yapmis oldugu c¢algmada, kariyer memnuniyeti ile proaktif kisilik
arasinda poztif yonli bir iliskinin oldugu sonucu elde edimistir (Boyar ve Giingdrmiis, 2016:
56). Bununla birlikte, bazi arastrma sonuglar1 gostermistir ki, proaktiflik, hedefe yonelik
davranslar1 desteklediginden, politik becerinin kisilerarasi etkilesim ve ag kurma boyutlariyla
iliski igerisindedir (Ferris vd., 2007: 298).
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2.2.  Politik Beceri

Organizasyonlarin birgogunda rekabetin yiiksek, kaynaklarmn smirli olmasindan dolayi,
is yasammda kalict ve basarih olmak i¢in digerleri iizerinde etki bwakacak taktikler ve
davranslar sergilemenin iyi sonuglar doguracagina nanilmaktadir. Bu davranis ve taktikler en
genel ifadeyle politikk beceri olarak nitelendirilmektedir. Politik beceri kavrammin ik temelleri,
bu kavramu Orgiitsel yasammn bir pargasi olarak géren Mayes ve Allen (1977), Pfeffer (1981) ve
Mintzberg (1985) gbi arastrmacilar tarafindan atimistir (Ozdemir ve Goren, 2016: 334). Bu
arastrmacilar, orgitleri politik bakis acismdan degerlendirerek, Orgiitlerde politik alanlarin
varligindan bahsetmislerdir. Bu agidan bakidiginda, “politik davrams, politk niyet ve politik
beceri” kavramlarini tiim yonleriyle tammlamak gerektigini belirtmislerdir. Mintzberg (1983)
konu ile ilgili olarak yaptigi calsmasinda, politik niyet ve politk davrams kavramlar1 {lizerinde
durarak, Orgiit icerisinde etkili ve basarih olabilmek i¢in bireylerin Oncelikle politik niyet
tasmalar1 gerektiine ve bu niyetle davramista bulunmalari hususuna wvurgu yapmustr. 2000
yihna gelindiginde Treadway ve arkadaslar1 politik beceri ve politik davramg kavramlari
arasindaki iliskiyi bir model olarak ele almistwr. Devam eden c¢alsmalarda, Ferris vd. (1999,
2002, 2005, 2007) tarafindan politik beceri, ileride detayh bir sekilde bahsedilecegi gibi alt
boyutlar agismdan incelenmistir (Atay, 2010: 66-67).

Politik beceri kavramiyla ilgili birgok ¢alisma yapan Ferris’in de icerisinde bulundugu
aragtrmacilar, bu kavrami, ‘bagkalarmi etkileme bilgisini kullanma, bagkalarmin kisisel ve
orgiitsel hedeflerini zenginlestirecek sekilde davranma™ olarak ifade etmistir (Ferris vd., 2005:
127). Politik beceri, kisisel veya oOrgiitsel amaclart ger¢eklestirmek amacityla bireylerin insanlart
anlayabilme yetenegi olarak tammlanmaktadir (Perrewé ve Nelson, 2004: 366-367). Ortaya
cikan ihtiyaglara gore sosyal zekann ve davramglarin sekillendirilmesi ve uyarlanmasi olarak
nitelenen politik beceri (Ferris vd., 2005: 129), calisanin isyerindeki roliiniin bir pargasi
olmamakla birlikte kendisini lehte veya aleyhte etkileyecegini diisiindiigli durumlar1 kontrol
altma almaya yonelk faaliyetlerden olusan bir siire¢ olarak ele almmistir (Robbins ve Judge,
2013: 431).

Politk beceri, “bir calsanin dier cahsanlar hakkmndaki bilgisini kullanarak onlari,
kendisinin ya da Orgiitin amaclar1 dogrultusunda davranmalar1 yoniinde etkileme yetenegi”
olarak tanimlanmis (Ahearn vd., 2004: 311), bu beceriye sahip olanlarin ikna, manipiilasyon ve
miizakere gibi yetenekleri de iyi kullandiklari, samimi ve igten davranarak onlarm destegini ve
giivenini kolay kazanabildikleri, bunu yaparken de genellikle agik davraniglar gostermek yerine
digerlerine fark ettirmeden yapmaya cabstiklar1 ifade edimistir (Ferris vd., 2005: 127).
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Politik beceri kisilerde dogustan gelen, ancak cevresel kosullardan etkienmeye agik,
damsmanlik ve kocluk gibi desteklerle gelistirilebilen ve sekillendirilebilen bir 6zellk olarak
degerlendirilmektedir (Perrewé ve Nelson, 2004: 374). Bunun yam sira, bu yetenegin bireyin
kisiligi ve mizaciyla yakm iliski icerisinde oldugu belirtilerek egitim ve sosyallesme yoluyla da
kazanilacak bir beceri olarak degerlendirilmistir (Atay, 2010: 68). Politik becerisi yiiksek olan
bireyler sadece kendilerini degil, baskalarmi da 1yi analiz edebilirler (Cingdz, 2013: 155). Aym
zamanda bunlar, is yerindeki degisimlere ¢abuk uyum saglayabilmekte, diger cahlsanlari
kazanmakta ve boylece onlar1 etkileyerek kontrol altma alabilmektedirler. Politk beceriye
sahip calsanlar s6z konusu etkiyi ve kontrolii, is yerinde agik ve aleni davraniglar sergilemekten
daha ¢ok, digerlerine hissettirmeden yapabilmektedirler (Ferris vd., 2005). Burada kisnin en
temel amacy, i¢ denetime sahip olmalari, giic isteginin yiliksek olmasi gibi kisilik 6zelliklerinden
kaynakl, Orgiit icerisindeki kisisel etki ve kontrolii saglanarak, giiclendirilmesi, bdylece
kendisine yonelecek olumsuzluklardan ve stres faktdrlerinden miimkiin oldugunca uzak
kalmaya ¢alsmasidir (Ozdemir ve Géren, 2015: 522-523).

Politik beceri sahibi bireylerin en 6nemli 6zelliklerinden birisi de degisik durumlara ve
farkh kisilere karsi esnek davranabilmeleridir. Esnek davranabilme yeteneginin bireylere en
biiytik katkisi, diger bireyler iizerinde kolay ve iyi etkiler brakarak iliski ag kurabilme mmkani
tammasidir. Bu iligki ag, terfi, yiikselme, licret artisi gibi kariyer basarist elde etme ihtimalini
yikseltici bir etki olusturabilmektedir (Cingdz, 2013: 173). Burada belirtilmesi gereken bir
diger husus ise, politik beceri kullanilarak insanlar1 etkilemek icin yiiz yiize iliski kurmanin
zorunlu olmamasidir. Teknolojik imkanlar1 kullanarak, yazli veya sozli mesajlar gondererek
de kisileri etki alanma alabilmektedirler (Ferris vd. 2000: 31). Onemli bir husus da, politik
beceri sadece bireyleri etkileme taktigi degildir. Politk beceri, bu taktiklerin etkinliginin
artrilmasina hizmet eder (Perrewé ve Nelson, 2004: 376).

Politik becermin alt boyutlar1 ile ilgili literatire bakildiginda, politik davranslar,
“Dahili-Harici Boyut”, “Yatay-Dikey Boyut” ve “Mesru-Mesru Olmayan Boyut” olmak iizere
iic boyutta ele almmistir (Farrell ve Petersen, 1982: 407). Bir baska ¢alismada ise politkk beceri,
“Tavizci Davranmak”, “ikiyiizli Davranmak”, “Goze Girmeye Calsmak”, “Koalisyon
Kurmak”, “Karsikli Cikar Gozetmek”, “Ust Yonetime Yaranmaya Cabsmak” olarak
adlandrilan faktorler altmda incelenmistir (islamoglu ve Borii, 2007: 135). Ferris vd. (2007)
tarafindan yapilan c¢algmada, iliski ag kurma becerisi (networking ability), kisileraras1 etki
(interpersonal influence), sosyal zekd (social astutuness) ve samimi goriinme (apparent

sincerity) olmak tiizere dort temel alt boyutun ortaya konuldugu ve belirtilen alt boyutlarin
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arastrmacilar tarafindan yaygin olarak benimsendigi goriilmektedir. Bu boyutlarla ilgili
davranis Ornekleri su sekilde ifade edilmistir:

Iliski Ag1 (Network) Kurma: Giiclii politik beceri sahibi bireyler, kisisel ve orgiitsel
amaglarin1 gergeklestirme konusunda kendilerine fayda saglayacak orgiit icinden veya disindan
kisilerle, iliskiler, baglantilar, koalisyonlar, aglar kurabilme, gelistrme, bunlardan
faydalanabilme ve builiskilerini koruyabilme konusunda oldukga iyidirler (Perrewe ve Nelson,
2004: 367; Blass ve Ferris, 2007: 10; Blickle vd., 2010: 385; Atay, 2010: 67). iliski ag kurma
becerisi yiiksek kisiler, sosyal iligkilerin is yasammndaki getirilerine Oneml diizeyde katki
saglayacaginin farkndadirlar. Bununla birlikte, bagkalarmdan yardim isteyecekleri zamani
bilirler ve ¢evrelerinde beklentilere karsihk vermek icin istekli kisiler olarak alglanirlar (Atay,
2010: 11). Bu kisiler, kurduklar1 aglar1 kendilerinin itbarmi ve degerini artran, sosyal
cevrelerinin genislemesine neden olan bir yatrim olarak gérmelerinden dolayr formel veya

mformel iliski ag olusturmak i¢cin daha fazla zaman ayrrlar (Treadway vd., 2010: 138).

Kisilerarast Etki: Bireyler, sahip olduklar1 gicli etkileme yetenegi ile digerlerinde
istenilen degisimleri meydana getirebilecek davranglar sergileyebilirler (Blickle vd., 2010:
385). Insanlar1 ¢ok kolay ikna edebilecek bir tarzlari vardr (Blass ve Ferris, 2007: 10).
Davramig bakmmdan esnek olmalarindan dolayi, kisilerden istediklerini elde etme yoniinden
avantajli durumdadirlar. Bu bireyler, agik¢a politik olarak alglanmamakla birlikte, iiretken, hog
ve sempatik insanlar olarak goriimektedirler (Atay, 2010: 67). Insanlar genellikle, kisilerarasi
etkileme becerisi yliksek olanlarin yannda, kendilerini daha iyi hissederler. Ciinkii onlar,
baskalarmin kendilerinden hoslanmalarmi saglama yoniinden de yeteneklidirler (Meurs, 2008:
30). Hedeflerine yogunlasirlar ve bunun icin hislerini denetim altnda tutmaya cahsirlar.
Arkadaslk kurmak, yeni baglantilar olusturmak onlar i¢cin olduk¢a kolaydr. Ayrica is yerinde,
birlikte hareket etme ve sinerji olusturma konusunda yetenek sahibidirler (Perrewé, vd., 2000:
120).

Sosyal Zeka: Sosyal zekaya sahip bireyler, asmt dikkatli olmalar1 ve baskalar1 tarafindan
fark edilmeyen sosyal sartlar1 alglama yetenekleri sayesinde karsilarina c¢ikan hemen her
durumda davraniglarini kontrol altinda tutabilirler. Bu sayede sosyal alanlarda enuygun sekilde
etkilesime girebilirler (Blass ve Ferris, 2007: 9-10). Kendinin ve bagkalarmin davraniglarini
yorumlama, analiz etme ve muhakeme etme Kkabiliyetleri sayesinde sosyal ortamlarla ilgili
farkindaliklar1 yiiksek diizeydedir (Atay, 2010: 67). Sosyal zeka sahibi yoneticiler, bir durumu
hizli bir sekilde degerlendirerek, bu durumla ilgili alternatif metotlar belirleyip, dogru se¢imler
yaparlar (Moss ve Barbuto, 2010:159). Farkh durumlara adaptasyon diizeyleri yiiksektir.
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Gernellikle ¢ok zeki olduklar1 izlenimi bmakwlar. Kendilerini digerleriyle kolay bir bigimde
0zdes duruma getirebilirler (Ferris vd., 2007: 292).

Samimi Goriinme: Politk beceriye sahip bireyler, diirlist, igten, acik sozli, erdemli ve
ici disi bir izlenim yaratrlar (Atay, 2010: 68). Baskalar1 iizerinde olumlu etkiler
brraktiklarindan, sergiledikleri davranglara karst giiven duyuldugu ve davranglarinin
desteklendigi belirlenmistir. Kurnazca yontemler kullandiklar1 goriinse bile, bu durum digerleri
tarafindan kotii niyetli olarak alglanmaz Ulagmak istedikleri bireysel veya orgiitsel amaglarini
gizli tutmak konusunda ustaca hareket ederler ve diger sanlar bu durumu ¢ogu zaman

anlayamazlar (Ferris vd., 2010: 11).
2.3.  Proaktif Kisilik ve Politik Beceri iliskisi

Proaktif kisilik ve politik beceri kavramlarinin tanmlarma bakildiginda birgok ortak
yoniin oldugunu gérmek miimkiindiir. Ornegin, proaktif kisilik 6zelligi gdsteren bireyler, eylem
odakl bir yaptya sahiptir. Politik beceri sahibi bireylerde oldugu gibi gevrelerini etkilemek igin
firsatlar1 1yl analiz ederek harekete ge¢me egilimi taswrlar. Durumsal degisimlerden ve giic
odaklarmdan fazla etkilenmeksizin, istedikleri degisimi elde edene kadar sabrederler ve uygun
zaman bulunca harekete gecerler (Bateman ve Crant, 1993: 105). Ancak, proaktiflik bir kisil ik
Ozelligi olarak tanmlanirken, politik beceri kisilk ile iliskisi olan bwr davrams tarzidir.
Nitekim, bu iki kavramin birbirleriyle olan iligkisine yonelik cahsmalarda, kisisel 6zelliklerin
politik becerinin onciilleri olduguna degmilmis, proaktif kisilik politik becerinin dnciillerinden
birisi olarak sayilmistr (Ferris vd., 2007: 292).

Ferris vd. tarafindan yapilan c¢ahsmada, politik beceri kavram, bilissel, duyussal ve
davranigsal acidan ele almarak, mizag ve kigisel yetenek bakis agisindan hareketle algisallik
(perceptiveness), kontrol (control), yakmlik (affability), aktif etki (active influence) ve gelisim
deneyimleri (development experiences) baslklar1 altnda Onciilleri oldugu belirtilmistir (Ferris
vd., 2007: 297).

Ferris vd.’nin (2007) yaptig1 ¢alismanin kaynag teskil eden Thompson (2005: 1012)
tarafindan yapilan arastrma sonucunda, proaktif kisilk ile politk becernin ag kurma ve
kisileraras1 etki alt boyutlar1 arasinda giicli iliskilerin bulindugu belirflenmistir. Bu ¢ahsmada,
proaktif kisilik oOzelligi gOsteren cahsanlarm resmi sorumluluklari1 dahilinde olmasa bile
sorumluluk alarak karsilasilan sorunlar1 ¢ozme gayreti gosterdikleri, bu amagla edindikleri
degerli bilgileri kullanarak fayda saglayacak kisilerle irtibat kurabildikleri, c¢ahstklar:

orgitlerde 1iyilestirmeye ve Orgitsel etkinligin artrilmas1  konusunda Onciilik gorevi
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istlenebildikleri belirtilmistir. Bununla birlikte, sosyal sermaye perspektifinden bakildiginda,
proaktif kisilerin hedefleri pesinde bagkalarmin desteginden faydalanabildikleri, bu destegi
saglamak icin de giicli bir iliski ag kurma egiliminde olduklar1 ifade edimistir. Ayrica,
proaktif kisilige sahip calisanlar, cahstiklar1 oOrgiitte kendi basarilarmi saglayacak sosyal ortam
kurma egilimi tagmalar1 sebebiyle, Orgiit icerisindeki glic ve etkinlik diizeyi yiiksek olanlar1
kendilerine baglamaya c¢ahsarak ag olusturmaya cabalarlar.

L vd. (2007)’nin arastrmasinda proaktif kisilik ile politikk beceri arasmda anlamli
liski oldugu saptanmustir. Politik beceri boyutlar1 ve proaktif kisilik i¢in bulunan en giicli iki
iliski, kisileraras1 etki ve ag kurma becerisi alt boyutlar1 olmustur.

Shi vd. (2010)’nin proaktif kisiligin i performansma etkisi lizerinde politik becerinin
alt boyutlarmin araciik etkisinin olup olmadigma iligkin yaptklar1 arasgtrmada, proaktif
kisilikle politik beceri arasmda poztif dogrusal iliski oldugu, ayrica proaktif kisiligin is
performansma etkisi ilizerinde politikk becerinin alt boyutlarinin araciik etkismin oldugu sonucu

elde edilmistir.

Bu arastrmalar ele alndiginda, proaktif kisiligin politik becerinin daha zyade
kisileraras1 etki ve iliski ag kurma boyutlariyla olan iligkisinin incelendigi, sosyal zeka ve
samimi gorinme boyutlar1 ile ilgili ¢ok fazla c¢ahgmanin olmadigi degerlendirilmistir. Bu
nedenle, proaktif kisilik ile politikk becermin tiim boyutlar1 (iliski ag kurma becerisi, kisilerarast1
etki, sosyal zeka ve samimi goriinme) arasmnda bir iliskinin olup olmadig1 ve proaktif kisiligin,
politk beceri alt boyutlarmi ne diizeyde acikladigini belirlemek amaciyla bu caliyma

tasarlanmustir.
3. YONTEM

Bu bashk altinda; arasgtrmanin amaci ve kapsami, evren ve Orneklemi, arastrmanin

hipotezleri ve veri toplama ve analiz yontemi konularma yer verilecektir.

3.1. Arastirmamn Amaci ve Kapsam

Aragtrmanin temel amaci tniversite birimlerinde gorev yapan idari personelin proaktif
kisilik Ozellikleri ile politk beceri kullanim seviyelerini saptamak ve proaktif kisiligin, politik
beceri ve onun alt boyutlarmi yordama giiciinii 6lgmektir. Bu ama¢ dogrultusunda, {iniversitenin

cesith akademik ve idari birimlerinde gorev yapan idari personel cahsma kapsamma almmistir.
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3.2.  Arastrmamn Evreni ve Orneklemi

Organizasyonlarda cahsanlarinin terfi ve yikselme gibi pek ¢ok alanda, bireysel
amaglara  ulagsmalarm1  saglama  konusunda ¢ogu zaman yapilandwrilmis  siirecler
bulunmamaktadir. Yapilandirilmig siirecler bulunsa da uygulamada bu siireglerin  ¢esitli
sebeplerle isletilemedigi durumlar ortaya ¢ikmaktadir. Bu durum da, amaglarma ulagsmak
isteyen c¢ahsanlar i¢in politik bir alan olusturmaktadir. Kamu kesimi basta olmak iizere pek ¢ok
organizasyonda olusan politk alanlar1 lehine c¢evirerek amaglarini gerceklestirmeye cahsan
bireyleri gérmek miimkiindir. Bir kamu kurumu olan iniversitelerde de zaman zaman bu
politik alandan yararlanmak amacryla bazi davranslarm sergilendigi goriilmektedir. Ornegin
bosta bulunan bir fakiilte sekreteri kadrosu i¢in sef tinvanh cahsan yerine memur iinvanh bir
calsan atanabilmektedir. Iste bu gerekcelerle cabsmanin devlet memurlar: iizerine yapimasi
diisiiniilmiis ve ¢alismanin evreni Siileyman Demirel Universitesi’nde (SDU) gdrev yapan idari
personel olarak segimistir. Bu kapsamda SDU’de calismanin yapidigi tarihlerde yaklasik
olarak 1800 idari personel bulunmaktadir.  Arastrmada tesadiifi olmayan Ornekleme
yontemlerinden birisi olan kolayda orneklem yontemi secilmistir. Bu arastrmada 400 adet
anket formu personele dagtilmis olup, geri donen anket sayist 324 olarak gerceklesmistir.
Formlarm 14’1 eksik veri ve 6zensiz doldurma gibi sebeplerle elenerek toplam 310 adet anket

iizerinden analizler gerceklestirilmistir.
3.3.  Arastirmamin Hipotezleri ve Modeli

Aragtrmada kullanilan degigskenler arasi iliskiler ele almarak olusturulan arastirma
modeli asagida gosterilmektedir.

Kurulan bu model cercevesinde su hipotezler ortaya koyulmus ve test edilmeye
calisilacaktir:

Hy: Idari personelin proaktif kisilik 6zelikleri, onlarm politik becerileri iizerinde anlamli
bir etki yaratmaktadir.

H,: Idari personelin proaktif kisilik &zelikleri, onlarm iliski ag kurma becerisi iizerinde
anlaml bir etki yaratmaktadir.

Hs: Idari personelin proaktif kisilik 6zelkleri, onlarm Kkisileraras1 etki becerisi iizerinde
anlamli bir etki yaratmaktadir.

Hj: Idari personelin proaktif kisilk oOzelkleri, onlarm sosyal zeka becerisi iizerinde

anlamli bir etki yaratmaktadir.
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Hs: Idari personelin proaktif kisilk ozelkleri, onlarm samimi goriinme becerisi

iizerinde anlaml bir etki yaratmaktadir.

Sekil 1: Arastrmanin Modeli
Proaktif Kisilik H1 Politik Beceri
Proaktif Kisilik H 2 fliski A Kurma
Proaktif Kisilik H 3 Kisileraras: Etki
Proaktif Kisilik H a Sosyal Zeka

Proaktif Kisilik H5 Samimi Gorinme

3.4. Arastrmada Kullamlan Olcekler ve Analiz Yontemleri

Cabsmada idari personelin proaktif kisilk diizeylerini 6lgmek amaciyla Bateman ve
Crant (1993) tarafindan gelistirilen ve Claes vd. (2005) tarafindan revize edilerek 10 maddeye
indirilen Ksaltilmig Proaktif Kisilik Olcegi (PKO) kullanilmustir. Tiirkce’ye uyarlamas: Ak
vd. (2011) tarafindan yapilan 6lgek ashna uygun olarak 10 madde ve tek boyuttan olugmaktadir.
Olcekte esit aralkli 7’6 likert kullanilmistir. Olcek maddeleri puanlanrken 1 “kesinlikle
katilmiyorum”, 7ise ‘“kesinlikle katihyorum” anlamma gelmektedir. Olgekte ters puanlanmis
madde bulunmamaktadir. Olgekten elde edilen puanlarin yikkselmesi, proaktif kisilik ozelligi
gosterme diizeyinin artti@i seklinde yorumlanmaktadir.

Katiimeilarin politik becerilerini dlgmek i¢in ise Ferris vd. (2005) tarafindan gelistirilen
Politk Beceri Envanteri (PBE) kullamlmustir. Olgegin Tiirkge’ye uyarlamasi Atay (2009)
tarafindan gergeklestirilmistir. PBE toplam on sekiz maddeden olusan ve 1 “hi¢ katimiyorum”
lle 7 “tamamen katihyorum” seklinde derecelendirilen yedi dereceli likert tipi bir 6lgektir.
Olcek 4 alt boyuttan olusmakta olup bunlar; iliski Agn Kurma Becerisi (6 madde), Kisileraras1
Etki (4 madde), Sosyal Zeka (5 madde) ve Samimi Goriinme (3 madde) seklindedir. Olcek, hem
alt boyutlarinin aldiklar1 puanlar hem de toplam puam ile degerlendirilebilmektedir. Olgekten
yiksek puan almmasi, katihmcilarm politik becerilerinin fazla oldugu, diisik puan almmasi ise
katihmcilarin politikk becerilerinin az oldugu seklinde yorumlanmaktadir.

Olgegin son bolimiinde ise katiimcilarin demografik &zelliklerine iliskin 8 soruya yer
verilmistir. Arastrmanin veri toplama siireci 25 Mayis — 1 Temmuz 2017 tarihleri arasini
kapsamakta olup bizzat arastrmacilar tarafindan uygulanmistir. SDU biinyesinde gdrev yapan
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idari personel ziyaret edilerek c¢alisma hakkmnda bilgilendirilmis ve goniilli olanlarin onaylari
almarak anket uygulanmustir.

Veri toplama araglarmin giivenilirligi, alpha degeri temel almarak Cronbach Alpha
katsayis1 hesaplanarak smanmustr. Bu arastrmada kullanilan PKO’niin genel i¢ tutarhlik
katsayis1 0,87 olarak tespit edimistir. PBE’nin genel i¢ tutarhlik katsays1 ise 0,91 olarak
bulunmustur. PBE’nin alt boyutlar1 agismdan i¢ tutarhlik katsaylarina bakidiginda ise su
degerler elde edilmistir; Iliski Agt Kurma Becerisi 0,80, Kisileraras1 Etki 0,77, Sosyal Zeka
0,78 ve Samimi Goriinme 0,82. Olgegin yiiksek diizeyde giivenilirlige sahip olabilmesi igin
Cronbach Alpha katsayisinin 0,81 ve lizeri, orta diizeyde giivenilir olmasi i¢inse 0,61-0,80 aras1
olmas1 gerekmektedir (islamoglu ve Almagk, 2016: 156). Goriildiigii iizere elde edilen
katsayllar kabul edilebilir smirlarm iizermdedir. Bu da gostermektedir ki anketteki sorular

tutarh ve giivenilir bir nitelik tagmaktadir.

Veri toplama aracmndan elde edilen verilerin analizinde SPSS (Statistical Packages for
the Social Sciences) 22.0 paket programu kullanilmustir. Veriler oncelikle u¢ degerlerden
armdrilmig, kayp degerlerin yerine ortalama degerler atanmis ve son olarak verilerin normal
dagihm gosterip gostermedigi carpikhk ve basiklk katsayilar1 ele alnarak test edilmistir.
Tabachnick ve Fidell (2012)’e gore carpiklk ve baskhk Kkatsaylarmin -1 ie +1 degerleri
arasnda yer almasi verilerin normal dagildigini gostermektedir. Analiz neticesinde basiklik
katsayllar1 0,635 ile 0,740, ¢arpikhk katsaylar1 ise -0,850 ve -0,957 araliginda oldugu tespit
edilmistir. Bu degerler 1s1i8inda verilerin normal daglama uydugu sdylenebilir. Verilerin
normal dagiima uymasi nedeniyle c¢alismada parametrik testler kullanilmistwr. Bu c¢ahsmada
kullanilan olgeklerin  Tiirkge’ye uyarlama c¢ahsmalarinda ac¢mmlayict ve dogrulayict faktor
analizleri yapimis ve olusan faktorlerin orgjinalleri ile tam uyum gosterdigi ve gecerli ve
giivenilir bir Olglim aract olduklar1 tespit edilmistir. Bu dogrultuda verilerin analizinde,
faktorlerin aritmetik ortalamalar1 hesaplanarak, degiskenler arasmndaki iliskileri ortaya koymak
amactyla pearson korelasyon analizi ve degiskenlerin birbirini agiklama giiclinii test etmek
amacityla da basit dogrusal regresyon analizi kullanilmistir. Arastrma kapsammda ayrica
aritmetik ortalama, standart sapma, frekans ve yiizde dagilimi gbi tammlayict istatistik sel

yontemlerden de yararlanilmistur.
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4. BULGULAR

Aragtrmaya katilanlarin  %38,7°si kadmlardan, %61,3’ii erkeklerden olusmaktadir.
Katihmeilarin %78,7’si evli iken %21,3’1 bekardr. Caligmaya katilan idari personelin %2,3i
ilkogretim, %18,4°1 lise, %23,5°1 On lisans, %45,5’1 lisans, %9,7’si yliksek lisans ve %0,6’s1
doktora mezunudur. Katihmcilarin yas ortalamasina bakildiginda 39,65 yas, SDU’deki galisma
stiresi ortalamalar1 10,57 yil ve toplam cahsma tecriibeleri ortalamalar1 16,62 yil olarak
gerceklesmistir. Idari personelin unvan agismdan daghmma bakildiginda, katlimcilarin biiyiik
bir kismunin  (%63,9) Memur/Bilgisayar  Isletmeni/Veri Hazmlama ve Kontrol
[sletmeni/Sekreter unvanina sahip oldugu tespit edimistir. Yine kathmcilarin  %5,8”inin
Teknisyen YardimcisyHizmetli, %)5,2’smin =~ Sef, %4,5’min  Teknisyen/Sofor, %3,5’inin
Fakiilte/Yiksek Okul/Meslek Yiiksek Okulu Sekreteri, %2,9’unun Sube Midiirl, %1’ inin
Daire Baskam unvanina sahip oldugu goriilmektedir. Arastrmaya katilan idari personelin
%70,3’i Memur pozisyonuna sahipken, %23,9’u Sirket Personeli, %3,2’si So6zlesmeli Personel
(4b), %2,67s1 ise Isci (4c) pozisyonunda bulunmaktadr.

Arastrma degiskenlerine iliskin tammlayict istatistikler ve korelasyon analizi sonuglari
Tablo 1°de verilmistir. Tablo 1’deki aritmetik ortalama degerleri incelendiginde arastrmaya
katillan idari personelin hem proaktif kisilik 6zelligi gostermede (5,24+1,055) hem de politik
becerilerini kullanmada (5,29+0,969) olduk¢a basarihi olduklar1 goriilmektedir. Aym basaril
durum, politik becerinin alt boyutlar1 agismdan da kendini gostermekte olup, alt boyutlarin
tamaminda 5 degerinin iizerinde ortalamalar elde edimistir. Daha oncede ifade edildigi gibi
Olceklerden elde edilen puanlarin 7 degerine yaklagmasi bahsi gecen Ozelliklere sahip olma
diizeylerinin artti@1 seklinde yorumlanmaktadir.

Tablo 1: Arastrma Degiskenlerine Iliskin Tanmlayic1 Istatistikler ve Korelasyon Analizi

Sonuglari
Degiskenler X SS 1 2 3 4 5
1. Proaktif Kisilik 524 | 1,055
2. Politik Beceri 529 | 0969 | ,720™
3. 1iliski Ag1 Kurma 511 | 1,077 617" | ,894™
4. Kisilerarasi Etki 529 | 1,161 ,660"" | ,888™ | ,730™"
5. Sosyal Zeka 511 | 1,120 | 635" | ,844™ [ 629" [ 660"
6. Samimi Goriinme 593 | 1,162 577 | 805" | 636" | 699 [ 570"

**p< ’01

Yine Tablo 1 aracihgiyla degiskenler arasmndaki iliskiler mcelendiginde, ozellikle
proaktif kisilik ile politik beceri arasnda pozitif yonli, kuvvetli ve istatistiksel agidan anlamli
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bir iliski (r=0,720, p< ,01) oldugu tespit edimistir. Proaktif kisilik ile politik becerinin alt
boyutlarindan iliski ag kurma arasmda yine poztif yonli, orta derecede ve istatistiksel agidan
anlamlt bir iliski (r=0,617, p<,01) oldugu goriimektedir. Proaktif kisilik ile politk becerinin
bir bagka alt boyutu olan kisileraras1 etki arasmda da pozitif yonlii, orta derecede ve istatistik sel
acidan anlamh bir iliski (r=0,660, p<,01) tespit edimistir. Proaktif kisilk ile politik becerinin
baska bir alt boyutu olan sosyal zeka arasmda yine pozitif yonli, orta derecede ve istatistik sel
acidan anlamhi bir iliskinin (=0,635, p< ,01) varhg1 Tablo 1’den goriilebilir. Son olarak ise
proaktif kisilik ile politkk becerinin bir baska alt boyutu olan samimi goriinme arasmda da yine
pozitif yonlii, orta derecede ve istatistiksel a¢idan anlamh bir iligki (r=0,577, p<,01) oldugu
tespit edilmigtir. Tablo 1’de ayrica politk beceri alt boyutlarinin kendi arasindaki iliskilere de
yer verilmistir. Buna gOre boyutlar arasmda poztif yonli, orta dereceli ve istatistiksel agidan
anlamli iligkiler goriilmektedir.

Arastrmanm hipotezlerinin smanmast i¢cin proaktif kisilik (bagmsiz degisken) ile
politik beceri ve alt boyutlar1 (bagmh degisken) arasmda basit dogrusal regresyon analizi
gerceklestirilmistir.  Regresyon analizine ge¢meden Once oOncelikle gerekli varsayimlarin
karsilanp karsilanmadigina bakimistr. Durbin-Watson katsayisinin 1,5 ile 2,5 arasmda olmasi
ve Varyans Sisme Faktor (VIF) katsayillarmin 10°dan az olmasi otokorelasyon ve ¢oklu baglanti
problemlerinin olmadigin1 gostermektedir (Biiyiikoztiirk, 2013). Bu c¢alsmadaki Durbin-
Watson katsayilar1 1,947 ile 2,120 arasmda degismektedir. VIF degerleri ise 1,000 olarak tespit
edimistir. Elde edilen bu verilere gore otokorelasyon ve coklu baglanti problemlerinin
olmadig1  goriilmiistiir.  Regresyon analizi  sonuglart  asagida tablolar  yardimiyla

aciklanmaktadr.
Tablo 2: Proaktif Kisiligin Politik Beceri Uzerindeki Etkisini Belirlemeye Yonelik Regresyon
Analizi
e Standart
Degisken B Hata B t p D-W VIF
Sabit 1,824 ,194 9,399 ,000
.. . 2,091 1,000
Politik Beceri ,662 ,036 , 7120 18,230 ,000
R=,720 Diizeltilmis R?= 517 F= 332,327 p=,000

Tablo 2’deki regresyon analizi sonuglar1 incelendiginde, proaktif kisiligin politik
becerinin anlamh bir yordayicis1 oldugu goriilmektedir (R= ,720, R?= 517, F= 332,327, p<
,01). Bu durumda politik beceriye ait varyansm %351,7’simin proaktif kisilik ile a¢iklandigi
soylenebilir. Buna gdre Hi (Idari personelin proaktif kisilik &zelikleri, onlarm politik becerileri
lizerinde anlamli bir etki yaratmaktadir) hipotezi kabul edilmistir.

Business & Management Studies: An International Journal Vol. 5 Issue:3 Year:2017 799



Tahsin AKCAKANAT & Hasan Hiiseyin UZUNBACAK

Tablo 3: Proaktif Kisiligin Iliski Agt Kurma Uzerindeki Etkisini Belirlemeye Yonelik
Regresyon Analizi

<. Standart
Degisken B Hata B t p D-W VIF
Sabit 1,813 ,245 7,405 ,000
. 2,086 1,000
Miski Ag1 Kurma ,631 ,046 ,617 13,771 ,000
R= 617 Diizeltilmis R2=,379 F= 189,631 p=,000

Tablo 3’deki idari personelin proaktif kisilik ozelliklerinin, politk becernin alt boyutu
olan iligki a@g kurma yetenegini yordamasina iligkin basit dogrusal regresyon analizi
sonuclarma gore, personelin proaktif kisilk O6zelliginin iligki ag kurma yetenegini anlamli
sekilde yordadig1 goriilmektedir. Proaktif kisilik, iliski ag kurma yetenegini %37,9 diizeyinde
acklamaktadir (R=,617, R?=,37,9, F= 189,631, p<,01). Bu sonuca gdre H> (idari personelin
proaktif kisilk oOzelikleri, onlarn iliski ag kurma becerisi lizerinde anlamhi bir etki
yaratmaktadwr) hipotezi kabul edilmistir.

Tablo 4: Proaktif Kisiligin Kisileraras1 Etki Uzerindeki Etkisini Belirlemeye Yonelik
Regresyon Analizi

<. Standart
Degisken B Hata B t p D-Ww VIF
Sabit 1,571 ,256 6,138 ,000
2,120 1,000
Kisilerarasi Etki 711 ,048 ,646 14,859 ,000
R= ,646 Diizeltilmis R?= ,416 F= 220,802 p=,000

Tablo 4’deki regresyon analizi sonuglarma bakildiginda proaktif kisiligin, politik
becerinin bir alt boyutu olan kisileraras1 etki boyutunu anlamhi bir sekilde agikladig:
goriilmektedir (R= ,646, R?>= 416, F= 220,802, p< ,01). Elde edilen bu sonu¢ uyarinca,
kisileraras1 etki boyutuna ait varyansin %41,6’smm proaktif kisilik ile ag¢iklandig1 goriilmiis tiir.
Bu dogrultuda Hs (Idari personelin proaktif kisilk 6zelikleri, onlarm Kisileraras: etki becerisi
iizerinde anlamli bir etki yaratmaktadir) hipotezi kabul edimistir.

Tablo 5: Proaktif Kisiligin Sosyal Zeka Uzerindeki Etkisini Belirlemeye Yonelik Regresyon

Analizi
<. Standart
Degisken B Hata B t p D-W VIF
Sabit 1,575 ,250 6,304 ,000
1,947 1,000
Sosyal Zeka ,675 ,047 ,635 14,443 ,000
R=,635 Diizeltilmis R2= 402 F= 208,606 p=,000

Tablo 5 incelendiginde proaktif kisiligin, politik becerinin bir bagka alt boyutu olan
sosyal zekd boyutunu anlamli bir sekilde yordadigi goriilmektedir (R= ,635, R?= ,402, F=
208,606, p< ,01). Bu durumda sosyal zeka boyutuna ait varyansm %40,2’sinin proaktif kisilik
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ile acklandig1 soylenebilir. Bu durumda Ha(Idari personelin proaktif kisilk ozelikleri, onlarm
sosyal zeka becerisi iizerinde anlamli bir etki yaratmaktadr) hipotezi kabul edilmistir.

Tablo 6: Proaktif Kisiligin Samimi Gériinme Uzerindeki Etkisini Belirlemeye Yonelik
Regresyon Analizi

.. Standart
Degisken B . p T p D-W VIF
Sabit 2,600 274 9,486 ,000
2,009 1,000
Samimi Goriinme ,636 ,051 577 12,408 ,000
R= 577 Diizeltilmis R2?=,331 F= 153,954 p=,000

Tablo 6’dan goriildligli gbi idari personelin proaktif kisilik Ozellklerinin, politik
becerinin son alt boyutu olan samimi gorinme boyutu lizerinde anlamh (F=153,954, p<,01)
bir etkisi vardr. Buna gore personelin proaktif kisilik Ozellikleri, samimi gériinme boyutundaki
varyansin  %33,1’ini agiklamaktadir (R= ,577, R?= ,0331). Boylelikle Hs (idari personelin
proaktif kisilk Ozelikleri, onlarm samimi gOriinme becerisi lizerinde anlamli bir etki

yaratmaktadr) hipotezi kabul edimistir.
5. SONUC ve TARTISMA

Son yillarda, diinyada ve Tiirkiye’de kisilik ile ¢esitl kavramlar arasmdaki iliski iizerine
yapilan aragtrmalarin sayismda artis gozlemlenmektedir. Bireysel ve Orgiitsel amaclarin
gerceklestirilmesinde sadece orglitsel ve cevresel kosullarin etkili olmadigmni, bunun yam sira
kisilik ozelliklerinin de oldukga etkili oldugunu yapilan birgok aragtrma ortaya koymustur. Bu
baglamda, orgiitlerde politik alanlarin var olmasi, bireylerin politik davraniglar sergilemelerine
sebep olmaktadir. Politik davranglarin beklenen veya istenen sonuglarmin elde ediimesi i¢in,
bireylerin bu tirden davranslar1 sergileyecek beceriye sahip olmalar1 gerekmektedir. Politik
beceri baz arastrmacilar tarafindan dogustan gelen bir Ozellk olarak belirtilse de
gelistirilebilen ve etkiye acik bir beceri oldugu bilinmektedir. Bu beceriyi etkileyen unsurlarin
basinda, bireyin sahip oldugu kisilk 6zellikleri gelmektedir. Bu kisilik 6zelliklerinden birisi de
proaktifliktir. Disa donik, iletisim yonii kuvvetli, eylemsel yonii agr basan bir yaptya sahip
olmalarindan dolay1 proaktif bireylerin, politk beceri diizeylerinin de yiliksek oldugu

bilinmektedir.

Bu calhgmada, {iniversite biinyesinde gorev yapan idari personelin gorislerinden
hareketle proaktif kisilik 6zellikleri ile politk beceri kullanim seviyelerini saptayarak, proaktif
kisiligin, politk beceri ve onun alt boyutlarmi yordama giicli incelenmistir. Bu kapsamda,
Silleyman Demirel Universitesi’nin ¢esitli birimlerinde cahsan 310 idari personelin goriisiine

bagvurulmustur.
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Aragtrmanmn sonuglarma gore, katiimcilarin proaktif kisilik 6zelligi (Celik ve Raba,
2017; Uncuoglu Yolcu ve Cakmak, 2017; Thompson, 2005) ve politk beceri (Ozdemir ve
Goren, 2016; Aydntan vd., 2014; Cingdz, 2013; Harris vd., 2007; Blickle vd., 2010; Jawahar
vd., 2010; Ferris vd., 2005) diizeyleri yapilan onceki ¢alismalarda oldugu gibi gorece yiiksektir.
Arastrma degiskenlerine iliskin ortalamalar incelendiginde, tiim degerlerin 5,00’m iizerinde
oldugu goriilmektedir. Dolayisiyla ankete katilanlar, anket sorularma genellikle olumlu yamtlar
vermisler, belirli oranda proaktif kisilik oOzellikleri tasidiklar1 ve politik beceriye sahip
olduklarmi diisiinmektedirler.

Proaktif kisilik ve politk beceri iligkisi incelendiginde, proaktif kisilik ve politik beceri
arasinda anlamlh ve poztif yonli iliski oldugu (r=0,720, p<,01) tespit edilmistir. Yani proaktif
kisilk 6zelligi tastyan bireylerin politik beceri kullanma diizeylerinin de arttig1 ifade edilebilir.
Proaktif kisilik ve politik becermnin alt boyutlar1 arasmda (iliski ag kurma becerisi—0,617;
kisileraras1 etki—0,66; sosyal zekd—0,635; samimi goriinme—0,577) anlamh ve pozitif yonli
bir ilisgki oldugu tespit edimistir.

Arastrmanin  hipotezlerini test etmek icin basit dogrusal regresyon analizi yapimis,
analiz sonuglarmma gore proaktif kisiligin, politik beceriye ait varyansin %351,7’sini, politik
becerinin alt boyutlarindan iligki ag kurmaya ait varyansin %37,9’unu, kisileraras1 etkiye ait
varyansin %41,6’smi, sosyal zekaya ait varyansin %40,2’sini, samimi goriinmeye ait varyansin
%33,1’ni acikladig1 sonucu elde edimistir. Bununla birlikte, proaktif kisilk ile politk beceri
arasndaki iligkiyi en yikksek diizeyde aciklayan politikk beceri boyutunun kisileraras1 etki
oldugu goriilmiistiir. Bu veriler siginda, proaktif kisilik Ozelliginin politkk beceri ve politik
becerinin alt boyutlar1 iizerindeki etkisini agiklamaya calisan model anlamh ¢ikmis ve tiim
hipotezler kabul edilmistir.

Literatiire bakildiginda, proaktif kisilk ve politik beceri ile ilgili olarak ayr1 ayr birgok
calsmaya rastlamak miimkiinken, Ferris vd. (2007)’nin yaptigi cahsmada, proaktif kisilik
politik becerinin Onciilii olarak sayimakla beraber, bu ki kavrammn birbirleriyle olan iliskisini
ortaya koymak i¢cin yapilan az sayida ¢caligma bulunmaktadir.

Nitekim L vd. (2007) tarafindan isletmelerde politik becerinin  sonuglarinin
belirlenmesi i¢in yapilan cahsmada proaktif kisilik, itibar ve performansla politik becerinin
iliskisi arastrilmistir. Ancak, bu c¢ahsmada politk becerinin alt boyutlar1 iizerinde
durulmayarak oOlcek tek boyutlu olarak ele almmustir. 145 satis elemani iizerinde yiiriitiilen
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cahsma sonucunda proaktif kisilik ve politk beceri arasmda yakmn diizeyde (0,47) anlamli ve
pozitif yonli bir iliski oldugu belirlenmistir.

Shi ve Zhou (2010: 364) tarafindan yapilan arastrmada ise proaktif kisiligin
performansla iliskisinde politik becerinin rolii test edilmek istenmistir. Bu amagla, Cin’de
faaliyet yiiriiten biiylik bir sigorta sirketinde ¢aligan 198 kisi lizerinde arastrma tasarlanmis ve
yapilan analiz sonucunda politik becerinin alt boyutlarindan iliski ag kurma becerisi (0,52),
kisilerarast etki (0,43) ve sosyal zeka (0,45) boyutlarinin proaktif kisilk ile gorev performansi
arasinda aracik etkisi oldugu anlagimistir. Ancak, samimi goriinme boyutunun araciik etkisi

saptanamamistir.

Bu arastrmada proaktif kisilk ile politk becernin ve alt boyutlarmin tamamu arasmda
anlamli iligki tespit edimistir. Tespit edilen iliskiler L vd. (2007)’nin yaptigi ¢ahsmada
belirlenen iliskilerden daha yiksek seviyeli, anlamli ve poztif yonlidir. Bunun yam sra,
politik becerinin tim alt boyutlarinin da proaktif kisilik ile poztif yonli iliskisi oldugu
saptanmistir. Yine bu arastrmada, Shi ve Zhou (2010)’nun c¢alsmasinda elde edilen bulgulara
yakm iliskilerin bulunmasi1 da proaktif kisilik ile politik beceri arasmdaki ilisgkinin varhgini
desteklemesi agismdan Onemli goriimektedir. Ayrica, her ki arastrmanin da 6zel sektorde
yapiimis oldugu, bu arastrmanin ise kamu sektoriinde gorev yapan memurlardan olustugu
dikkate alndiginda, proaktif kisilk oOzellkleri sergieyen cahsanlarin politk becerilerini ve

onun alt boyutlarmi yordama giicliniin kamu ve 0&zel sektor cahsanlari arasmda degisiklik

gostermedigini ortaya koymasi agismdan 6nem arz etmektedir.

Son olarak arastrmada baz kisitlara deginmek gerekmektedir. Zaman ve maliyet
sorunu nedeniyle veri toplama tekniginin anket olarak belirlenmesi elde edilen verilerin
giivenilirligi agismdan en 6nemli kistt olusturmaktadw. Takip eden ¢aligmalarda veri toplama
aract olarak anket kullanmak yerine, yapilandirilmig ya da yar yapilandirilmis miilakat
tekniginin kullanilmas1 ozellikle politik beceri degiskeni hakkinda daha saghkli bilgiler elde
edilmesine imkan saglayabili. Bu cabsma ayrica Silleyman Demirel Universitesi idari
personelleri lizerinde gergeklestirilmistir. Cahsma sonuglarmin tiim {iniversitelerde gorev
yapan idari personellere genellenmemesi gerekmektedir. Bu arastrmanin ulastigi sonuglarinin
dogrulanmas1 amaciyla sonraki ¢cahgmalarda o6zel sektorde gorev yapan beyaz ya da mavi yakal
personel Orneklem olarak belirlenebilir. Bununla birlikte, ilerkki zamanlarda yapilacak
cahsmalar i¢cin fikir verebilecegi degerlendirilmekte ise de, ele alnan iki degiskenin analizinde
bireysel ve Orgiitsel birgok baska degiskenin ihmal edimesi elde edilen sonuglarin
genellestirilememesine neden olmaktadwr. Dolayisiyla ileride gerceklestirilecek c¢ahsmalarda,
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bu ¢aliymada kullanilan proaktif kisilk ve politkk beceri degiskenleri arasmdaki iliskide araci
ya da diizenleyici etkide bulunan bagka degiskenlerin de modele dahil ediimesinin yazma daha
fazla katkilar sunacag diistiniilmektedir.
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