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Bilgi ve iletisim teknolojilerindeki gelismeler sayesinde isletmelerin muhasebe siiregleri hissedilir derecede
hizlanmistir. Muhasebe servisinde bilgisayarin faydalarinin gériilmesi iizerine sistem daha da biiyiitiilerek igletme
icerisindeki diger birimlerle muhasebe birimi arasindaki iletisim otomasyon ve barkod sistemleriyle gelistirilmistir.
Otomasyon ve barkod sistemleri, mevcut stok ve satilan mallara ait bilgileri, miisteri, tedarik¢ci ve personel
bilgilerinin hizli ve giivenilir sekilde muhasebe birimine iletilmesinde kullanilan onemli araglardir. Geligmis bir
barkod uygulamasi olan kare kod uygulamasi mal ve hizmetlerin tedarik ve sunum asamalarinda daha genig
olanaklara sahiptir. Bu ¢alismada, otomasyon ve barkod sistemlerinin isletmelerin muhasebe siire¢lerine olan
katkilari ve kare kod uygulamasinin getirdigi yenilikler incelenmistir.
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Abstract

Businesses accounting processes are noticeably accelerated with the development of information and
communication technologies. Upon acknowledging the benefits of computers in accounting department, the system
is enlarged to improve the communication between other departments and the accounting department with
automation and barcode systems. Automation and barcode systems are important tools for transmitting stock levels
and goods of sold information, client, supplier and staff information to accountancy department quickly and safely.
QR code, one of advanced barcode application, has wider possibilities in stages of supplying of property and
services. This work investigates the contributions of automation and barcode systems to the businesses’ accounting
processes as well as the innovations in the QR code applications.
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1. Giris

Gelisen teknoloji sayesinde, isletmelerde insan giicii ile yapilan bir¢cok isin bilgi ve
iletisim teknolojileri sayesinde yapilmasi saglanmis ve bilgi ve iletisim teknolojilerinin kullanimi1
isletmenin her alanina hizli bir sekilde yayilmistir. Bilgi ve iletisim teknolojilerindeki gelismeler
ile isletme paydaslarinin, gerekli bilgiye hizli bir sekilde ulagsmasi saglanmistir. Bilgisayarlar
bilgi iiretimi konusunda kullanilabilecek gii¢lii ve yararli cihazlardir. Bilgi ve iletisim
teknolojilerinin bir parcgasi olan bilgisayarin isletmelerde kullanilma nedeninin altinda, bilgileri
elde etmede sagladig1 dogruluk, hiz, kolaylik ve elde edilen bilgileri iletimi ve paylasilmas1 gibi
imkanlar bulunmaktadir (Lazol, 2013:9).

Bilgi ve iletisim teknolojileri, 1990’11 yillarin sonlarina dogru isletmeler tarafindan yogun
bir sekilde kullanilmaya baslanmistir. Bilgi ve iletisim teknolojileri isletmelerde kullanilmaya
baslandig1 anda bu durumdan ilk etkilenen isletmelerin muhasebe birimleri olmustur. ilk
zamanlarda daha ¢ok biyiik isletmeler tarafindan kullanilan bu imkanlardan, bir siire sonra biitiin
isletmeler faydalanmaya baslamistir. Bahsi gecen zamandan itibaren 6zellikle muhasebe ve
raporlama alaninda bilgi ve belgelerin ¢ok daha hizli iletilmesi, parasal olaylarin elektronik
olarak takip edilmesi, kayitlarin saklanabilmesi i¢in elektronik ortamda ilgili belge ve defterlerin
olusturulup hafizaya alinmasi gibi islemler ¢cok daha hizli ve giivenli bir sekilde yapilmaya
baslanmistir. Ozellikle muhasebe kayitlariin manyetik saklama ortamlarinda depolanmasi

sonucu arsivleme sorunu da ortadan kalkmusltir (Ding ve Varici, 2008:194-195).

Isletmelerin, gider kalemlerinde tasarruf saglamak ve miisteri isteklerine daha kaliteli
cevap verebilmek icin bilgi ve iletisim teknolojilerini kullanmaya basladiklarin1 sdyleyebiliriz.
Isletmeler, bilgi ve iletisim teknolojilerinden yararlanarak calisanlari, miisterileri ve tedarikgileri
ile daha kolay iletisime gegebilmektedirler. Giinlimiiz teknoloji ¢aginda isletmelerin ayakta
kalabilmesi ve cagin gerekliliklerini yerine getirebilmesi i¢in bilgi ve iletisim teknolojilerini

kendi blnyelerine adapte etmeleri bir zorunluluktur (Eginli, 2006:15-16).

Bilgi ve iletisim teknolojilerinin gelisimi ile bilgilerin islenmesi ve iletilmesi konusunda
cok onemli adimlar atilmistir. Bu gelismelerle birlikte farkli uzmanlar tarafindan ve farkli
amaclara hitap edecek degisik bilgi isleme yontemleri olusturulmustur. Bu sayede, bilgilerin
istenilen zamanda iretilmeleri ve bilgilerin girigleri ve saklanmalar1 konusundaki gereksiz
tekrarlar biiyiik Olciide Onlenmistir. Bilgi iletisimi konusunda yapilanlar ise birden fazla
bilgisayar ve iletisim cihazinin ¢ok daha hizli bir gekilde bilgi alisverisi yapmasina imkan

vermistir (Tektiifekg¢i, 2012:53).
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Giliniimiiz isletmeleri biinyelerinde bilgi ve iletisim teknolojilerini kullanmakta ve
Ozellikle muhasebe ve raporlama islemlerini bilgisayar yardimi ile gerceklestirmektedirler.
Bilgisayarin kullanimi sayesinde muhasebe islemleri eskiye gore ¢ok daha hizli ve giivenli bir
sekilde yapilmaktadir. Muhasebe islemleri igin iretilen yazilimlar ilk zamanlarda bagimsiz
olarak kullanilmiglar ancak, zamanla igletmenin kullandigi otomasyon sistemlerine entegre
edilmislerdir. Bu sekilde hem muhasebe islemlerinde yiiksek seviyede bilgisayardan
yararlanilmis, hem de isletmenin kullandig1r bilgi ve iletisim teknolojilerinde bir biitiinliik

saglanmistir (Tektiifekei, 2012:55).

Muhasebe islemleri rakam ve harflere dayanmaktadir ve bu durum bilgisayarin islevine
uygundur. Ciinkii rakam ve harflerden olusan kaydetme, siniflama, dzetleme ve analiz etme gibi
islemler bilgi isleme olarak ifade edilir. Bilgilerin islenmesi konusu da bilgisayarlara kolaylikla
yaptirilabilir. Muhasebe tarafindan, rakam ve harflere dayanilarak iiretilecek bilgiler ne kadar
kisa zamanda isletmenin iist birimlerine ulastirilir ve yonetim agsamasinda isletme yoneticilerine
fikir vermede kullanilirsa muhasebe servisi o derece basarili olmus sayilacaktir. Bundan
dolayidir ki muhasebe islemlerinde bilgi ve iletisim teknolojilerinden miimkiin oldugunca

yararlanilmalidir (Ozel, 1988:13,15).

Isletmelerin muhasebe ve raporlama siireclerinde, otomasyon ve barkod sistemlerinin
kullanilmasiyla, faturalandirma, deftere kayit, stok takibi ve envanter islemleri hizli ve giivenilir
bir sekilde gerceklestirilebilmektedir. Bu ¢alismada otomasyon ve barkod sistemlerini
kullanmanin isletmelerin muhasebe siireclerine katkilar1 ve kare kod uygulamasinin getirdigi

yenilikler incelenmistir.
2. Isletmelerde Otomasyon ve Barkod Sistemlerinin Kullanin

Otomasyon, isletme igerisinde bulunan bdtin bilgisayarlara kurulacak bir program
yardimi ile isletme i¢i bilgisayar agi kullanilarak ger¢cek anlamda farkli mekanlarda olan
kisilerin, sanal ortamda bir arada caligmasina imkan saglayan bir bilgisayar sistemi olarak
tanimlanabilir. Bilgisayar otomasyonunda, isletmede bulunan bilgisayarlar ve mobil cihazlar
internet, intranet veya extranet gibi iletisim teknolojilerini kullanarak birbirleri ile haberlesirler.
Bu sayede bilgisayar ve mobil cihazlara sahip isletme g¢alisanlar1 ortak platformda bulusur ve
beraber ¢aligabilirler. Sisteme bagli her birim, kendi i¢in tanimlanmis alanlara erigerek, sadece
kendi gorevleri hakkindaki isleri gergeklestirebilmektedir. Yapilacak islemlerin sonucunda, tim
veriler sistemin merkezindeki veri tabanina aktarilmakta ve gerek oldugunda yine bu veri tabani

Uzerinden gorintilenebilmektedir.
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Bilgisayar otomasyon sistemleri, giiniimiizde insanlarin hayatlarina biiylik degisiklikler
ve kolayliklar saglamaktadir. Isletmeler, bilgisayar otomasyonlarin1 kullanmaya basladiktan
sonra kalite ve kazang artislarin1 saglamis, insan kaynakli hatalar1 en diisiik seviyeye ¢cekmeyi
basarmistir. Ayrica yapilan isler ¢cok daha kolay takip edilebilir seviyeye gelmis ve yaganmasi
muhtemel is kazalarmin da gergeklesme ihtimali en aza indirgenmistir. TUm bu nedenlerden
dolay1 bilgisayar otomasyonu isletmeler i¢in vazgecilmez bir ihtiyag durumuna ulagmistir

(Cayiroglu ve Erkaymaz, 2007:379)

Barkod sistemi kullanilan magaza otomasyonlarinda, miisteri aligverisini yaptiktan sonra
urtnlerin  barkod etiketlerinin optik okuyucuya okutularak kod ¢o6ziimleme islemi
gergeklestirilmektedir. Coziilen kod bilgisayara aktarildiktan sonra, veritabanindan iirlin fiyat
bilgisine ulagilmakta, gerekli fiyat hesaplamalar1 yapilarak miisterinin fis ya da faturasina
aktarilmaktadir. Okutma islemi bitince kasiyer 6demeyi alip onayladigi zaman, toplam fiyat
hesaplanip fis ya da fatura kesilme islemi gergeklestirilecektir. Ayn1 zamanda kesilen fig ya da
faturanin bir 6rnegi bilgisayar otomasyonu iizerinden muhasebe servisine ulastirilacak ve hizli
bir sekilde islemin muhasebelestirilmesi gerceklestirilecektir. Barkod ve otomasyon sistemleri
sayesinde yapilan muhasebe islemleri yapildig1 anda isletmenin muhasebe bilgi sistemine gerekli

bilgi transferi islemi de hizli ve gilivenli bir sekilde gergeklestirilecektir (Erol, 2003:1).

Isletmeler, bilgisayar otomasyonu ve barkod sistemleri kullanilarak stokta bulunan
trlinlerinin takibini, satis durumlarin izleyebilir ve gerektiginde stokta tiikenmek iizere olan
irlin i¢in otomatik siparis verebilirler. Otomasyon ve barkod sistemi yeni siparis formunu
hazirladiktan sonra siparig bilgilerini muhasebe bolimiine ve ilgili tedarik¢i firmaya

iletebilmektedir (Sevim, 2008:241-242).

Barkod sistemi, basim iligkili tanimlama teknolojileri i¢inde en etkin kullanilan1 olarak
degerlendirilmektedir. Barkod teknolojisi, bir bilgi kodlama teknolojisidir. “Barkodlar kodlanmus
veriye optik okuyucular ile erigilmesini saglayan arayiizlerdir” (Acartlrk, 2012:133). “Barkod
sistemi, tirtinlerin bilgisayara bagl optik okuyuculu cihazlar ile kimliklendirilmesini éngdren bir
sistemdir” (Erol, 2003:1). Her tiirlii imalat faaliyetinin arkasinda, planlama ve bilgi transferini
kontrol eden bir ag mevcuttur. Bu ag sozli, yazili ve elektronik olarak kurulabilmektedir.
Ozellikle biiyiik sirketlerde is basaris1 icin iiciincii secenegin kullanilmasi son derece gerekli
goriilmektedir. Veri toplama sisteminde, verilerin hatasiz ve hizli bir sekilde bilgisayar
otomasyonuna kaydedilmesi en onemli konulardan biridir. Bunun i¢in klavye kullanilarak

yapilan giris ve otomatik algilayicilar ile yapilan giris yontemlerinden biri kullanilabilir. Ancak,
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klavye kullanimi ile yapilan girislerde, insan faktorii devreye girdiginden, yiiksek hata ihtimali
orataya cikacaktir. Yapilan arastirmalar sonucunda klavye ile girislerde hata oram1 %76 olarak
belirtilmistir. Hata oranimmi miimkiin oldugunca diisiirebilmek i¢in, otomatik algilayicilar ile

yapilan girislerin tercih edilmesi onemlidir (Orticti, 2013:260-261).

Barkod sistemi kullanan isletmelerde, gercek zamanli mal denetimi yapilmasi, kesilen
faturalarin aninda muhasebe boliimiine gonderilmesi ve yapilan islemin stok durumuna
yansitilmasi manuel yontemlere gore cok daha hizli ve hatasiz olacaktir. Bu sekilde stok durumu
anlik olarak siirekli takip edilir ve gerektiginde miisteriler i¢in mal temini gergeklestirilebilir.
Ayn1 zamanda stok konusunda elde bulundurma veya elde bulundurmama maliyetlerinin de en
aza indirgenmesi saglanabilir. Ozellikle fiyat1 siirekli degisen mallarda, fiyat degisiklikleri
bilgisayar Uzerinden gerceklestirilecegi i¢in etiket maliyeti de en aza indirilebilecektir (Erol,
2003:2).

Teknolojik gelismelerle birlikte birgok firma kendine has barkod sistemleri gelistirmistir.
Dogrusal barkod, Microsoft Tag ve Qr Code (Kare Kod) uygulamalari en yaygin barkod

sistemleridir.
2.1. Dogrusal Barkod Uygulamasi

1940’11 yillarin sonlarinda ABD’li Bernard Silver ve Norman Woodland tarafindan
dogrusal barkodun temelleri atilmaya baglanmistir. Uzun yillar siiren ¢alismalar sonucunda, 1974
yilinin ortalarinda perakende alisverislerde dogrusal barkod kullanilmaya baslamistir.® Dogrusal
barkod, verinin nasil temsil edilecegini belirleyen kurallara gore diizenlenmis ¢izgi ve
bosluklarin siralandigi bir dizidir. Farkli karakterleri temsil etmesi i¢in farkli diziler
kullanilmaktadir. Bu ¢izgi ve bosluklardan olusan diziler, uygun optik okuyucular tarafindan
okunabilmektedir. Dogrusal barkod, yonetim bilgi sistemleri i¢inde 6zellikle muhasebe bilgi
sistemi i¢in gerekli bilgileri dogru ve hizli bir sekilde saglamak ig¢in kullanilan onemli bir
tanimlama aracidir. Ozellikle {iriin tanimlamalar1 konusunda teknolojinin gelismesine fazlasiyla

katk1 saglamig bir 6zelliktir (Islam ve Shuva, 2010:27).

Giliniimiizde genellikle, herbiri farkli kalinliklarda dik ¢izgilerden olusan dogrusal barkod
turd  kullanilmaktadir. Dogrusal barkodlar, biiyilk c¢ogunlukla aligveris ortamlarinda
kullanilmaktadir. Uriin paketi {izerinde bulunan barkod, optik okuyucu ile okutularak bilgisayara

aktarilir ve otomasyonun merkezinde bulunan veritabanindaki bilgiler ile eslestirilerek Grlintn

8 Ayrica Bakiniz: http://tr.wikipedia.org/wiki/Barkod
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fiyatina ulagim saglanir. Dogrusal barkodlar, kullanim standartlarina gére degismekle beraber,
harf ve rakamlardan olusan 20 adet alfanlimerik karakterden olusabilmektedir. Diinya genelinde
oldugu gibi, iilkemizde de perakende {iriin satislarinda c¢ogunlukla dogrusal barkod
standartlarindan EAN-13 (European Article Number—13 hane) standard:r kullanilmaktadir.*
EAN-13 standardina gore, dogrusal barkod iizerinde bulunan karakterlerin, ilk {i¢ hanesi tilke
kodu (Orn, Tiirkiye:869, Ingiltere:50, Japonya:49), sonraki 4 hane firma kodu, sonraki 5 hane

iirlin kodu ve en son kalan tek hane kontrol kodu olacak sekilde dizilmektedir® (Acarturk,

2012:133).
VIR

eaae2e 11206002
Sekil 1. EAN-13 Standardina Uygun Hazirlanmis Dogrusal Barkod

Optik okuyucudan gelen 15181, dogrusal barkodda bulunan gizgiler yok etmekte, bosluklar
ise yansitmaktadir. Bu sayede okuma islemi gerceklesmektedir. Bundan dolayi, dogrusal barkod
etiketinin kalitesi, okunabilmesi konusunda son derece 6nemlidir. Kenarin piiriizliiliigii, baskinin
kalitesizligi, kirliligi gibi nedenler dogru okumaya engel olabilmektedir. Ornegin, basarili bir
tarama islemi i¢in, dogrusal barkod etiketinin siyah ¢izgileri tarafindan emilecek 151k miktari ile
bosluklarindan yansiyacak 11k miktar1 arasindaki 1sik alani farkinin en az %60-70 oraninda

olmasi1 gerekmektedir (Sriram vd., 1996:641).

Dogrusal barkodlar tarafindan kullanilan dik cizgilerin ve bosluklarin kalinliklar1 ve
sayist kullanilan uygulamanin 6zelliklerine gore degisiklik gosterebilmektedir. Dogrusal
barkodlar, genellikle say1 kiimelerinden olusmaktadirlar ve bu sayilar ¢izgi ve bosluklarla ifade
edilmektedir. Okutulmak istenen barkod, optik okuyucu cihazina okutuldugunda cihaz, barkod
lizerindeki ¢izgi ve bosluklardan yansiyan 1sik miktarina gore elektrik sinyali Gretmektedir.
Optik okuyucunun igerisinde bulunan kod ¢o6ziicii devreler ile olusturulan elektrik sinyallerinin
¢Oziimii gerceklestirilir, daha sonra rakam ve harflere doniistiiriilerek anlamlandirilir. Bu sekilde
barkod tizerinde kayitli bulunan alfantimerik karakter dizisi bilgisayara aktarilmis olur (Arslan

vd., 2010:394).
2.2. Kare Kod Uygulamasi

Kare kod(QR Code) 1994 yilinda bir Japon Firmasi olan Denso Wave tarafindan
gelistirilmistir. Kare kodlar, yaygin tek boyutlu barkodlarin gelismis, daha fazla kapasiteye sahip

4 Ayrica Bakmiz: http://tr.wikipedia.org/wiki/European_Article Number
5 Ayrica Bakimiz: http://its-karekod.gyazilim.com/htmldocs/sss/172/161/ _ cizgiselbarkod_ standartlari/html
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ve kiigiiltiilmiis formlaridir. Kare kodlar; bol bilgi tasimakta, veri kaybin1 O6nleyen ¢ok giiclii
guvenilirlik garantisi sunmakta, hem yatay hem de dikey yonde bilgi icermeleri nedeniyle her iki
yonde okunabilmektedirler (Ghiron vd., 2009:377). Kare kodu diger veri depolayan kodlardan
ayrran en Onemli Ozellik yliksek hizla okunabilirligi ve ¢ok daha yiiksek kapasitede veri
saklayabilmesidir. Kare kodlar, 7089 karakter sayisal veri, 4296 adet alfaniimerik veri

kodlayabilme 6zelligine sahiptir (Liao ve Lee, 2010:938).

Sekil 2. Kare Kod

Kare kod NFC (Near Field Communication) teknolojisi baz alinarak gelistirilmis bir
teknolojidir. Tiirkge ad1 ile “Yakin Alan iletisimi” olan NFC yeni nesil bir kablosuz iletisim
teknolojisidir. Uyumlu cihazlar arasinda yakin mesafeli iletisimi saglamaktadir.® Kredi karti,
personel kimlik karti, ulasim kart1, iiyelik kart1 vb. gibi NFC sistemi kullanan kartlarin, yine
NFC uyumlu cihazlara yaklagtirilmasi ile kart ile cihaz iletisime ge¢mekte aralarinda gerekli
bilgi aligverisini gerceklestirmektedirler. Bundan dolayr NFC teknolojisi gliniimiizde yaygin bir
kullanim alanina sahip olmustur (Oriicli, 2013:261).

Kare kod, dogrusal barkodlarin veri saklama konusundaki ihtiyaglar1 karsilayamamasi
sonucunda ortaya ¢ikmis bir teknolojidir. Dogrusal barkodun hizli okunabilme kabiliyeti,
hatasizligr ve gelismis 6zellikleri, barkod teknolojisinin diinya capinda kabul gdrmesini ve
yaygin olarak kullanilabilmesini saglamistir. Zaman gectikce kullanicilarin barkod igerisinde ¢ok
daha fazla veri depolayabilme istekleri kare kod teknolojisinin gelistirilmesine neden olmustur.
Kare kod(QR Code) “un asil ismi Quick Reponse kelimelerinden olusmaktadir ve Tiirkge, hizli
yanit veren kod anlamina gelmektedir. Ancak Tiirkiye’de yapisindan dolay1 “kare kod” ismiyle
de anilmaktadir. Kare kodun patent haklar1 gelistiricisi olan Denso Wave firmasina ait olmakla
birlikte, kullanim1 serbesttir. Isteyen herkes iicretsiz olarak kare kod kullanabilmektedir (Aktas,

2014:75-76).

Kare kod teknolojisini kullanabilmek ig¢in kamerasi bulunan ve igerisinde kare kod

¢oziicii program yiiklii olan mobil cihazlar ve 6zel optik okuyuculara gereksinim duyulmaktadir.

5 Ayrica Bakimiz: http://tr.wikipedia.org/wiki/NFC
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Kare kod, kullanilan cihaz(mobil cihaz ya da optik okuyucu bagl bilgisayar) icerisinde yiikli
olan yazilim sayesinde desifre edilebilir ve igerisinde saklanilan bilgiye ulasilabilir ve ekranda
gorilntiilenebilir. Kare kodlarin ihtiya¢ duyulabilecek her tiirlii alanda kullanilabilmesi sayesinde,
istenilen bilgi ¢ok daha kisa zamanda ve hatasiz olarak karsi tarafa ulastirilabilmektedir. Kare
kod, bilinirliginin ve kullanim alanlarinin artmas: ile glinlik hayatimizda daha fazla yer
kaplayacaktir. Kagit, gazete, poster gibi bastirilabilir hersey lizerine yerlestirilbilecegi i¢in ¢ok

daha buyuk kitlelere bilgi ulastirmakta kullanilabilmektedir (Aktas ve Cayci, 2013:10).

Kare kodun temel ozellikleri igerisinde, yiiksek kapasitede veri kodlamasi, kirlenme ve
zarar gormeye karst dayanikliligi, uluslar arasi standartlara sahip olmasi, her yonden
okunabilirligi gosterilebilir. Gergek diinya ile sanal diinya arasinda koprii gorevi gormesi,
cevrimig¢i bilgi aligverisine aninda erisim imkani vermesi, enformasyona erisimde mekansal
sinirliliklart - kaldirmasi, kodlanmis bilgileri agiga ¢ikarmast ve karekodun kolaylikla

olusturulabilmesi de fonksiyonel 6zellikleri arasinda sayilabilir (Aktas, 2014:76-90).

Kare kod igerisinde, web sayfasi(Url) adresi, e-posta adresi, metin, resim ve video gibi
degisik bilgiler saklanabilir ve igerisinde gerekli uygulama bulunan bir mobil cihaz yardimi ile
kolayca ¢oziimlenebilir. Ozellikle markalar kampanyalarinda ve indirim kuponlarinda miisterileri
yonlendirme amagli kare kodlar kullanmaktadirlar. Bu 6zellikler, kare kodun kullanimini cazip
hale getirmektedir. Giliniizimde kare kod uygulamasini en ¢ok kullanan iilke Japonya’dir.
Yapilan bir arastirmaya gore, genel tiiketicilerin %83,6’s1, diizenli olarak kare kod uygulamasi
kullanmaktadir. Kare kodlar bastirilabilir medya iizerine rahatlikla yerlestirilebildigi i¢in, ¢apraz-
medya stratejisi ile kampanyalarla ilgili web siteleri arasinda bir iletisim saglanmaktadir.
Japonya’nin yam sira, Amerika Birlesik Devletleri, Cin ve Avrupa iilkeleri olmak {izere bir ¢ok

tilkede kare kod kullanimi1 yayginlagsmistir (Okazaki vd., 2013:139).

Turkiye’de otomasyon sistemlerinde kare kod kullanimu, ilag takip sistemi ile, 1 Ekim
2009 tarihinde baglamistir. Kare kod sistemi ile ilaglarin her biri izlenmekte ve ilacin attig1 biitiin
adimlar kayit altia alinmaktadir. ilaglarin herbiri kare kod icerisine kodlanan bilgiler sayesinde
Uretildigi andan itibaren son tiiketiciye ulasana kadarki her adimi takip edilmektedir. Ilag takip
sisteminde kare kod kullanimi ile her ilag i¢in ayr1 ayr1 sorgulama yaparak iirliniin hareketi
izlenebilmektedir. Bunun yaninda son kullanma tarihi ge¢mis, yasaklanmis ve geri ¢ekilmis olan
ilaglarin da durumunun takip edilmesi ve satisinin engellenebilmesi igin ilag¢ takip sistemi
otomasyonu ile kare kod kullanim1 son derece faydali olmustur. Ila¢ kutularinda bulunan kare

kod etiketleri igerisinde, barkod numarasi, her birim i¢in 6zel olusturulan seri numarasi, son
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kullanma tarihi ve parti numarasi bilgileri kodlanmaktadir (Yorulmaz vd., 2012:388). Kare kod
teknolojisi diinya iizerinde ilag regeteleri disinda, kimlik ve kartvizitlerden etkinlik biletlerine,

televizyon programlar1 ve iiriin brosiirlerinden kiitiiphane uygulamalarina kadar kapsamli bir

kullanim alanina sahiptir (Acarturk, 2012:134).
3. Sonug¢ ve Degerlendirme

Isletmelerin, ekonomik faaliyetleri ile ilgili kararlarinda ihtiya¢ duyulan temel bilgiler
muhasebe birimleri tarafindan saglanmaktadir. Bilgi ve iletisim teknolojilerinde yasanan
gelismeler, muhasebede rutin, ayrintili ve zaman alan islemleri hizlandirmis, analiz ve yorum
asamalarina katkida bulunmustur. Otomasyon sistemleri, farkli mekanlarda olan kisilerin, sanal
ortamda bir arada calismasina imkan saglayan sistemler oldugundan isletmelerin bilgi iiretim
siireclerini  hizlandirmaktadir. Otomasyon sistemleri sayesinde, mevcut ve satilan stok
bilgilerine, miisteri, tedarik¢i, satis personeli performans bilgilerine ulasilabilmekte ve satis
bilgilerinin muhasebe servisine iletilmesi ve muhasebe bilgi sisteminin hizli bir sekilde
giincellenmesi miimkiin olmaktadir. Barkod sistemleri ise Urlnlerin optik okuyuculu cihazlar ile
kimliklendirilmesini 6ngoéren bir sistem olup; tiriin bilgilerinin kisa bir zaman iginde otomasyon

sistemine aktarilmasina olanak tanimaktadir.

Isletmelerin envanter islemleri siirecinde dénem sonu mal mevcudunun ve satilan ticari
mallar maliyetinin tespit edilmesi son derece ©Onemlidir. Buradan g¢ikacak olan sonuclar
dogrultusunda doénem sonu bilancosu olusturulacak ve isletmenin kar zarar durumu
aciklanacaktir. Isletmeler igin her yil envanter ¢ikarilmasi bir zorunlulukken; Vergi Usul Kanunu
(VUK md. 190) biiyilk magazalara ve eczanelere mal mevcutlarinin envanterini 3 yilda bir
yapma imkani tanimistir. Giinlimiizde isletmelerde malin tedarik asamasindan miisterilere
satilmas1 asamasina kadar tiim asamalarda barkod teknolojisine uygun bilgisayar sistemlerinin
kullanilmasiyla stok hareketleri izlenebilmekte ve biiyiik magazalarda mal mevcudunu tesbit
etme islemi problem olmaktan ¢ikmaktadir. Sayim islemleri ve stok kayitlarina yapilacak yeni
iirtin girisleri, {irlin {izerinde bulunan barkodlar1 okuyan mobil cihazlarla yapilabilmektedir.
Mobil cihaz ile barkod etiketleri okutulduktan sonra toplanan veriler bilgisayara aktarilir.
Bilgisayarda mevcut bulunan kayitlar ile mobil cihaz ile gelen kayitlar karsilastirilir ve gerekli

diizeltmeler sonrasinda mevcut bilgiler ile sayim sonuglari birbirine eslestirilmis olur.

Perakende sektoriinde dogrusal barkod kullanimi yeterli goriilmekle birlikte satilan
urtinlerin tek tek takibinin yapilabilmesi i¢in kare kod uygulamasinin yapilmasi daha faydalidir.

Uriin takibinin énemli oldugu eczacilik, elektronik esya, kitap ve CD sektoriinde kare kod
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uygulamasi yaygin sekilde kullanilmaktadir. Ayrica perakende satis yapan tiim isletmelerde,
iriin stok giris kayitlarinda, envanter sayimlarinda, {iriin satis esnasinda barkod numarasi
haricinde son kullanma tarihi gibi farkl bilgileri kullanma ihtiyacini karsilamada, koli bazli {iriin
satig1 esnasinda ve kesilen faturalarin bilgilerin muhasebe servisine daha hizli ulastirilip, bu
bilgilerin yine ayni hizda ve en az hata ile defterlere islenmesinde kare kod etiketi

uygulamalarinin kullanilmasi1 daha yararli olacaktir.

Sayim siirecinde koli iizerine yerlestirilecek bir kare kod igerisinde, koli i¢cinde bulunan
urtinlerin barkod numarasi, parti numarasi, son kullanma tarihi ve iirin adedi gibi bilgiler
saklanabilmektedir. Sayim gorevlisi i¢inde okuyucu program yiiklii olan mobil cihazi ile koli
tizerindeki kare kodu okutarak {iriine ait tiim bilgileri ¢oziimleyebilir ve hafizaya kaydedebilir.
Tim koliler okutulduktan sonra bilgisayarda bulunacak program ile mobil cihazin
kablolu/kablosuz iletisim teknolojileri kullanilarak baglantis1 saglandigi anda mobil cihazda
toplanan bilgiler bilgisayarda bulunan otomasyon yazilimina aktarilabilir. Bu sekilde tiriinle ilgili

daha fazla bilgi, daha hizli ve giivenli bir sekilde veritabanina aktarilmis olur.

Ayrica, toptan satis yapan isletmelerde, kasiyer koli i¢inden iirlin ¢ikartip otomasyona
toplam say1 girerek ¢ikardigi iiriinii okutmasi yerine, koli {izerinde bulunacak kare kod etiketi
sisteme okutularak icindeki iiriin kadar satigin tek seferde yapilmasi saglanabilecektir. Yine, her
bir Grln Uzerinde dogrusal barkod yerine kare kod kullanilarak {iriin barkod numarasi, parti
numarasi ve son kullanma tarihi gibi bilgiler tek bir okutma ile ¢éziimlenebilir ve rafta bekleme
esnasinda son kullanma tarihi gegmis olan {irlinler en geg¢ satis esnasinda tespit edilecek ve

isletmenin hatal1 bir satig yapmasi engellenebilecektir.

Isletmelerin muhasebe siireclerinde kare koddan faydalanabilecek bir baska konuda,
faturalarin kasadan muhasebe servisine iletilmesi asamasinda kullanilmasidir. Kare kodlarin,
7089 karakter sayisal veri, 4296 adet alfaniimerik veri kodlayabilme 6zelligi sayesiyle faturadaki
tim bilgiler, karekod icerisine aktarilabilir ve bu sekilde muhasebe servisine iletilebilir.
Muhasebe servisinde gorevli personel fatura bilgilerinin yiiklenmis oldugu kare kodu
otomasyona okutarak gerekli bilgilerin, ilgili muhasebe defterlerine kaydedilmesini
saglayabilecektir. Bu sekilde bilgilerin muhasebe defterlerine kaydedilmesi islemleri daha hizli

bir sekilde gerceklesebilecektir.

Son yillarda, mobil cihazlarin kullaniminin hizli bir sekilde arttigimi diisiiniiliirse, kare
kod ve okuyucu mobil cihazlar kullanilarak isletmelerin muhasebe ve raporlama siiregleri daha

hizli ve giivenilir sekilde yapilabilir.
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