L+

AKADEMIK
PEATEORM Uluslararasi Isletme ve Yonetim Dergisi C.:1 S.:3 Y11:2013, ss. 281-301

http://dx.doi.org/10.15295/bmij.v1i3.46

TURK KOKENLI KOBI’LERIN MALEZYA’DAKI
FAALIYETLERININ INCELENMESI!

Refik POLAT?

OZET

Kiiciik ve Orta Olgekli Isletmelerin (KOBIler) biitiin iilkelerde ekonomik gelisme bakimindan énemli
bir rol oynadig1 inkar edilemez bir gercektir. Malezya’da KOBI’ler 2000 yilindan beri toplam sirket sayisinin %
95 ’inden fazlasini olusturmakta ve toplam iiretimin % 40 indan, toplam istihdamin % 60 mdan ve toplam katma
degerin ise % 45 'indne fazlasina katki saglamaktadir.

Bu ¢alismamin amaci; Malezya’'da faalivet gosteren Tiirk kokenli Kiiiik ve Orta Olgekli (KOBI)
isletmelerin girigimcilik ve is basarismin Malezya ekonomisi baglamindaki katkisinin arastiriimasidir. Bu
calisma kapsaminda, farkli sektérlerde faaliyet gosteren Tiirk girisimciler incelenerek, Tiirk girisimcilerin nitelik
ve ozellikleri ortaya konulmus, onlarin girisimcilige ve Malezya’daki is diinyasimin girisimsel siirecine ve
ilerlemesine nasil katki sagladiklari incelenmistir. Bu ¢alismada ayrica Tiirk girisimcilerin motivasyonlari,
kontrol pozisyonlar: ve demografik nitelikleri de incelenmistir.
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ABSTRACT

1t is undeniable fact that Small and Medium Enterprises (SMEs) plays important role in the economic
development for all countries. In Malaysia, the SMEs represent more than 95% of the total business
establishments; contribute more than 40% of the total output, more than 60% of total employment, and more
than 45% of total value-added since year 2000.

This study is an evaluation of the contribution of entrepreneurial competencies and business success in
small and medium sized enterprises (SMEs) which is Turkish origin entrepreneurs in the context of Malaysian
economy. Through an empirical study of Turkish entrepreneurs in different sectors, this study explores the
characteristics and attributes of Turkish entrepreneurs and their attitudes towards entrepreneurship and the
entrepreneurial process and post-start-up of business in Malaysia. We also explore the motives, locus of control,
and demographic attributes of Turkish entrepreneurs.
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1. Giris

Sosyo ekonomik perspektiften bakildiginda kiigiik ve orta 6l¢ekli isletmelerin durumu
iilkelerin genel ekonomik biiylime potansiyeli ve iilke ekonomisinin gelecekteki giicii
acisindan ¢ok dnemlidir. Son yillarda kiigiik ve orta dlgekli isletmelerin (KOBI) biiyiimesi
konusunda isletmeciligin diger biitiin alanlarina gore cok daha fazla sey yazilip ¢izilmistir.
Bunun ana sebeplerinden biri cogalmakta olan ekonomik girisimlerin ekonomik gelismeye ve
igsizligin azalmasma olan katkisidir ki; genel olarak pek ¢ok lilkede arastirmacilarin ve

politikada s6z sahibi olanlarin dikkatini ¢eken de bu konu olmustur.

KOBI’ler kiiresellesen diinyanin disinda kalmayarak devamli biiyiiyen kiiresel ticari
pazardan pay alabilmek icin Onlerine ¢ikan imkénlardan yararlanmak istemektedirler.
KOBI’ler daha diisiik yatinm maliyetiyle hem biiyiik {iretim yapmak hem de istihdam
saglamakla birlikte hem kendi i¢yapilarit hem de ¢evresel etkilerden kaynaklanan sorunlar1 da

asmak zorundadirlar.

KOBI’ler bulunduklari iilkelerde yénetim, organizasyon ve isletmecilik agisindan bazi
sorunlar yasamaktadirlar. KOBI’lerin y&netime bagli olan sorunlari, bulunduklar iilkelerin
yonetimine, siyasi ve cografik konumuna bagli olmakla beraber biiyiik 6l¢iide hiikiimetlerin
ya da devletlerin genel ekonomik politikalarda aldiklar1 ekonomik tedbirlere baglidir. Bunun
yaninda KOBI’lerin kendi i¢lerinde de bir ydnetim ve orgiitlenme sorunu olmakta ve bu
sorunun asilmasi girisimcilerin kendi becerilerine bagli olmaktadir. Bu baglamda farkli
iilkelerde faaliyet gdsteren ya da gdstermek isteyen KOBI’lerin sahipleri ya da yoneticilerine
yonelik olarak o iilkelerin siyasi, ekonomik ve yonetim sekline gore egitim programlarinin

diizenlenmesi uygun olacaktir.

Avrupa ve Asya’da cogu iilkeler KOBI’lerin sorunlariyla yakindan ilgilenmekte ve
farkli ¢oziimler iretmektedirler. Bu ¢oziimlerden bazilari; iilkelerin sorunlari ¢dzmek igin
bankalarla iligkilerini diizenlemesi, onlarin teknolojik gelismelere daha c¢abuk uyum

saglamalar1 konusunda destek vermesi ve istthdam konusunda kolayliklar saglamasidir.

KOBI’ler diinyadaki ekonomik kaynaklarin ve endiistrinin biiyiik bir pargasi haline
gelmis durumdadir. Bu is alaninin ekonomideki 6nemi son 50 yilda daha da fazla artmistir.
Amerika Birlesik Devletleri, Cin, Japonya ve Avrupa Birligi iilkeleri bu KOBI’lerin,
ckonomik gelisimi arttirmada ¢ok 6nemli bir ara¢ oldugunu gérmektedirler. KOBI’lerde
karsilagilan pek c¢ok ortak problemin temeli yonetim eksikligine ve buna bagl olarak da

yeterlilik problemine dayanmaktadir.
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2. Literatiir

KOBI’ler Malezya ekonomisinde énemli rol oynamaktadir. KOBI’lerin gelisimi Yeni
Ekonomik Politikanin (1971-1990) yerlestirilmesinden beri ¢cok daha fazla dikkati ¢eker hale
gelmistir. Tkinci Uzun Vadeli Malezya Plani’nda (1991-2000) bu unsur tekrar vurgulanmistir.
Radient (2008); KOBI’lerin Malezya'min ekonomik  gelismesindeki  katkisinin
yadsinamayacagini agiklamustir. Yeni is firsatlar1 yaratmasmin yam sira KOBI’ler biiyiik ve
cokuluslu sirketlerin basarilarinda da kritik bir rol oynamaktadir. Yaraticiliklart ve yenilikleri
sayesinde endiistrinin gelismesini saglamaktadirlar. Bu, Gibb (2005)’in bir firmanin
performansini degerlendirirken girisimcinin katkisinin arastirilmasi gerektigi yoniindeki essiz
katkisinin incelenmesi talebine de bir cevaptir. Dolayisiyla bu ¢alisma da, is sahibinin tutumu
ve Ozellikleriyle isletmenin basarist arasindaki baglantiyr tanimlamak i¢in Girigimeilik
Yeterliligi Teorisi’ni uygulamaktadir. Bird (1995) ve Man ve Lau (2005) organizasyonda kilit
noktalar1 tutanlarin organizasyonun basarisi veya basarisizliginda énemli bir etkileri oldugunu
soylerler. Girisimcilik yeterliligi “genel spesifik bilgi, motivasyonlar, kisisel 6zellikler,
Ozelestiri, sosyal roller ve yetenekler gibi girisimcilik ruhunun ortaya ¢ikmasina, zor zamanda
ayakta kalmaya ve biiylimeye dair temel nitelikler” olarak tanimlanir (Bird, 1995). Baum ve
arkadaglar1 (2001) ise bu konsepti “belirli bir isi yiiriitebilmeyi saglayan bilgi, yetenek ve
beceriler gibi bireysel 6zellikler” seklinde tanimlamislardir. Bu goriise dayanarak Kiggundu
(2002) girisimcilik yeterliliklerini “girisimcinin tavir, inang, bilgi, yetenek, beceri, sahsiyet,
uzmanhik ve davranigsal egilimleri gibi basar1 ve girisimciligin devami igin gerekli

ozelliklerinin toplami1” seklinde kavramlagtirmaktadir.

Isvigre’deki Tiirk gdgmen girisimcilerle ilgili bir calismada Baycan-Levent ve Kundak
(2009) yabanci bir igverenin bir girisimei haline doniismesinin Tiirk gé¢menler arasinda ¢ok
yaygin ve kolay bir gelisme oldugu sonucuna varmislardir. Ev sahibi iilke olan Isvigre’deki
faktorlerin sosyo-Kkiiltiirel normlari, hiikiimet politikalar1 ve egitim sistemi kisileri girisimci

olma yoniinde daha az istekli kilmaya yoneliktir.

Malezya’da Asan Ali Golam Hassan (2009) bu iilkeye go¢ etmis olan gogmen iscilerin
profilini ele aldig1 ¢alismasinda, bu kisilerin Malezya’ya go¢men isci olarak geldikleri andan
baslayarak girisimci olmalarina kadarki siirecte istihdam ve cevrenin statiisii bakimindan
hipotetik bir durumu formiile etmeye ¢alismistir. Hipotetik vaka caligsmalarina dayanarak
yabanct iscilerin i degistirdiklerini ve artitk Malezya’da birer girisimci haline geldiklerini

saptamistir. Yabanci tiiccarlar ele alinacak olursa bunun, lokal ve yabanci girisimciler
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arasindaki rekabet yliziinden is faaliyetlerinde yerli kesimin gelismesi iizerinde daha yavas bir

etkisi oldugu anlasilir. Bu bulgular Hassan’in ¢alismasinin 6nemini arttirmaktadir.
3. Malezya’da KOBI’ler

KOBI’lerin tammmu iki kriter iizerine oturur, bir isletmenin bir yildaki toplam satis

hacmi/geliri ve bir isletmedeki toplam tam zamanli ¢alisanlarin sayist.
Genel olarak Malezya’daki KOBI’ler asagidaki sekilde tanimlanir:

e Imalat sektorii: Satis hacmi RM25 milyon’dan az olan veya tam zamanli calisan
sayist 150°den az olan,
e Hizmet sektorii ve diger sektorler: Satis hacmi RMS5 milyon’dan az olan veya tam

zamanli ¢alisan sayis1 50°den az olan.

KOBI’ler, daha biiyiik sirketlerin kaynak ve kapasiteleriyle yarisamasalar da
ekonomiye pek cok katkis1 oldugu bilinmektedir. KOBI’lerin Malezya ekonomisindeki etkisi;
mal ve hizmetlerin iiretimi, istthdam olanaklari, gelir artisi ve ithal edilen iirlinlerin

miktarindaki artig gibi cesitli ekonomik gostergelerden anlasilabilir.

Tablo 1. KOBI’lerin Ekonomiye Katkis1

KOBI’lerin Ekonomiye Katkis1
2010 Y1l 2020 Yil1 Tahmini

itibariyle ~ (KOBI mastir planina dayanarak)

GSYH % 31.9 41%

(Gayri Safi Yurtici Hasila)
Ihracat 19% 25%
[stihdam 59% 62%

Kaynak: SME Sirketleri Malezya ve Istatistik Departmani Malezya
Tablo 1’de KOBI’lerin Malezya Ekonomisinde Gayri Safi Yurtici Hasila’ya, Ihracata

ve Istihdama olan biiyiik katkis1 gosterilmistir. Bununla birlikte Malezya’daki KOBI’ler
ekonomideki toplam tasarrufa katki saglamakta, gelir dagilimina yardimer olmakta, endistri
isgileri ve girisimcileri i¢in faydali bir egitim zemini olusturmakta, yenilikler ortaya
cikarmakta, rekabeti kamg¢ilamakta ve bazi durumlarda da daha biiyiik sirketlerden daha

yetkin ve daha etkili bir sekilde iirlin ve hizmet sunmaktadir.

Malezya’da KOBI’ler diger iilkelerdekine benzer olarak smiflandirilmaktadir.

Siniflandirmada kullanilan baglica iki kriter bulunmaktadir. Bunlar firmanin yillik satig
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miktar1 ve galistirdig1 is sayilaridir. Buna gore Malezya KOBI tanim Tablo 5.1°de gére

yapilmaktadir.

Tablo 2. Malezya Kobi Tanimi

Tiir

Mikro

Kiiciik

Orta

Uretim, Uretime
yonelik hizmetler,

tarima dayali

Yillik satis < 83,300 USD
Yada

Tam zamanli is¢i sayis1 < 5

83,300 USD <Yillik satig >
3,3 milyon USD
Yada

5 < Tam zamanl1 is¢i sayisi

Yillik satis > 25 milyon
uUSD
Yada

51<Tam zamanl is¢i

endiistriler
>50 say1s1 > 150
83,300 USD < Yillik satig> 312,500 USD < Yillik
Hizmetler, Baglica Yillik satis < 62,500 USD 312,500 USD sat1g >5 milyon USD
tarim, iletisim ve Yada Yada Yada

bilisim teknolojileri

Tam zamanli is¢i sayis1 < 5

5<Tam zamanli ig¢i sayis1 >
19

20<Tam zamanli is¢i

sayist > 50

Kaynak: SMI Development Plan, 2002.

Malezya’da kiiciik ve orta oOlgekli isletmeler genel isletmelerin % 97,3’lni

olustururlar. Malezya’da 2005 ve 2011 yillar1 arasindaki KOBI oranlarindaki degisim Sekil

1°de verilmistir.

Malezya’da 2005 ve 2010 yillarinda faaliyet gosteren biiyiik ve KOBI’lerin sayilari ve

oranlar1 Tablo 3’de verilmistir.

Biiyiik isletme

0.8%

2005

Biiyiik isletme
7%

2011

Sekil 1. Malezya’da 2005 ve 2011 Yili KOBI Oranlarindaki Degisim
Kaynak: Central Bank of Malaysia, 2010.
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Tablo 3. Malezya’da 2005 ve 2010 Yillar1 Verilerine Gore Ticari Isletmelerin Sayilari ve

Oranlarn

2005 Yilinda Ticari Isletmelerin
Sayis1 (Referans Y1l1 2003)

2011 Yilinda Ticari Isletmelerin
Sayisi (Referans Yili1 2010)

) Biiyiik ) Biiyiik
Kobi’ler ) Toplam | Kobi’ler ) Toplam
Sirketler Sirketler
Kuruluslarin sayist 548,267 4,537 552,804 | 645,136 17,803 | 662,939
Genel kuruluslara %
99.2 0.8 100 97.3 2,7 100
orani

Kaynak: Central Bank of Malaysia, 2010.

Malezya’da faaliyet gosteren kiiciik ve orta Olcekli isletmelerin sektdrlere gore

dagilimi Sekil 2°de ve 2011 yilina gore isletmelerin biiyiikliiklerine gore oranlar1 Sekil 3’°te

verilmistir. Buna gére sirketlerin % 90’1 hizmet sektoriinde faaliyet gdstermektedir. Uretim

sektorlinde faaliyet gosteren sirketlerin orani ise sadece % 6 diizeyindedir.

Uretim
6%

Yapi

Tarim

Sekil 2. Malezya’da Faaliyet Gosteren Kiigiik ve Orta Olgekli Isletmelerin Sektorlere

Kaynak: Central Bank of Malaysia, 2010.

Gore Dagilimi

TURK KOKENLI KOBI’LERIN MALEZYA’DAKI FAALIYETLERININ INCELENMESI

286



Uluslararasi Isletme ve Yonetim Dergisi C.:1 S.:3 Y11:2013

Sekil 3. 2011 Yilinda isletmelerin Biiyiikliiklerine Gore Oranlar

Kaynak: Central Bank of Malaysia, 2010.

Malezya’da gayri safi yurt igi hasila bakimmdan KOBI’lerin ekonomiye katkis1 2005
yilinda % 29,4’ten 2011 yilinda % 32,5’e ylikselmistir. Biiyiik firmalarin ekonomiye katkis1
ise 2005 yili verilerine gore % 70,6’dan 2011 yilinda % 67,5’ inmistir. Kobi gayri safi yurt
ici hasilas1 2005-2011 doneminde ortalama yillik yiizde 6,8’lik bir artis gostermistir, bu artig
yiizde 5,1’lik genel ekonomi ortalama geligme oranindan daha yiiksektir. Yurti¢i hasila
bakimindan KOBI ve biiyiik Sirketlerin yillara gore degisimi Sekil 4’de verilmistir.

10.0

Yurtigi Hasila bakimindan yillik degisim

8.0
6.8

-eeb5-70
6.4 =

== Bilyik Sirketler - KOBI

Sekil 4.Yurtici Hasila Bakimindan KOBI ve Biiyiik Sirketlerin Yillara Gore Degisimi

Kaynak: Central Bank of Malaysia, 2010.
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Malezya’da genel olarak ekonomik olarak genel sektorler igerisinde KOBI’ler biiyiik
gelisme gostermistir (Tablo 4). Malezya ekonomisindeki en biiyiik biiylime % 7,6 ile {iretim
sektoriinde gortilmistiir. Bunu hem tarim hem de hizmet sektorii % 6,4 liik biiyiimelerle takip

etmistir.

Tablo 4. Malezya’da KOBI ve Biiyiik Sirketler igin Gelisme Diizeyleri

2011 yili itibartyla yillik % degisim

KOBI Yurt i¢i hasila Biitiin yurtici hasila

bakiminda biiyiime bakimindan biiylime
Madencilik 3,4 -5,7
Yapi sektorii 2,9 4,6
Tarim 6,4 5,9
Uretim 7,6 4.7
Hizmet 6,4 7,0
Toplam 6.8 5,1

Kaynak: Central Bank of Malaysia, 2010.

Malezya’daki KOBI’ler 20092011 yillar1 dikkate alindiginda % 3,9 oraninda gelisme
gostermistir. Genel olarak ekonomi alanindaki istihdam orani ise % 3,7 oraninda gelisme

gostermistir (Tablo 5).

Tablo 5. Malezya’da 2009-2011 Yillar1 Arasinda Istihdam Orani

2009 2010 2011
KOBI istihdamu 4,100,953 4,389,824 4,562,815
Biiytik sirketlerde istihdam 2,800,098 3,294,714 3,403,549
Toplam istihdam 6,901,052 7,684,538 7,966,364

Kaynak: Central Bank of Malaysia, 2010.

Malezya’da isci istihdami incelendiginde Sekil 5°de KOBI’lerde ¢alisan isci istihdami
ve toplam is giicii istihdamma oran1 ve Sekil 6’da 2010-2011 yillar1 icin KOBI, biiyiik
isletmeler ve toplam istihdam oranlar1 verilmistir. Bu verilere goére toplam is¢i istthdami
icerisinde KOBI’lerde calisanlarin oran1 2009 yilinda 59,4 iken bu oran 2011 yil1 igerisinde %
57,3 olmustur.
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60.00 1 59.4
59.50 1
59.00 1
58.50 1
58.00 1
57.50 1
57.00 1
56.90 1
56.00+

2009 2010 2011

Sekil 5. Kobi’lerin Istihdaminin Toplam Istihdam Icerisindeki Orani (%)
Kaynak: Central Bank of Malaysia, 2010.

200 B 2010
B 2011
15.0
114
10.0

7.0

KOBI'lerde Buyik Firmalarda Toplam
isci Sayisindaki Isci Sayisindaki isci Sayisindaki
Degisim Degisim Degisim

Sekil 6. KOBI, Biiyiik Isletmeler ve Toplam Istihdam Oranlar1 (%)
Kaynak: Central Bank of Malaysia, 2010.

Malezya’da faaliyet gosteren KOBI ve diger isletmelerin isgiicii iiretkenligi
incelendiginde 2009 yilinda biiyilik firmalarda 153,636 isci ¢alisirken bu sayr 2011 yilinda
140,691°¢ gerilemistir. KOBI’lerde ise 2009 yilinda 48,694 istihdam varken 2011 yilinda
50,498 istihdam sayisina ulagilmistir (Sekil 7).
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153,636 )
. 139,378 140,691

48,604 50,498

2009 2010 2011¢e

B Bilyiik Firmalar | koBI

Sekil 7. Malezya’da Faaliyet Gosteren KOBI ve Biiyiik Isletmelerin Isgiicii Uretkenligi
Kaynak: Central Bank of Malaysia, 2010.

Malezya’da 20092011 dénemi boyunca KOBI iiretkenligi gelisim performansi biiyiik
sirketlerin iiretkenlik gelisiminden daha iyi olmustur. KOBI iiretkenligi devam eden iki yil
boyunca olumlu geligsme gosterirken biiyiik sirketlerin iiretkenligi 2011 yilinda yiizde 0,92’ luk
cok az bir gelisme gostermeden evvel 2010 yilinda azalmisti. Artan genel maliyet ve nakit
akist sorunlar1 ile ham madde fiyatlarindaki artis KOBI’lerin baslica olarak karsilastig
konular olarak ifade edilmistir. Ham maddelerin ve genel giderlerin daha yiiksek maliyetleri

ozellikle tiretim sektorii olmak tizere tiim ekonomi sektdrlerinde kesintiye neden olmustur.

Malezya’da yer alan KOBI’ler hayata tutunmus ve son yillardaki zorlu dis ortama
ragmen goreceli olarak giiglii ylizde 6,8’lik bir ilerleme ile siiregelmistir. Gelisme baslica
olarak yurt ici talep ile desteklenmistir. KOBI’lerin performansi Ulusal KOBI Gelisim
Konseyi kurulusu ile birlikte hiikiimetin gelisme yanlis1 politikalarina dayanmaktadir. Yararh
is giicii piyasa sartlar1, krediye devamli ulasim, artan gelir ve yiiksek iiriin fiyatlar1 KOBI
gelisiminde devam eden yurt i¢i talep ve biiyiimeyi destekleyen temel etkenlerdir. KOBI’lerin
2012 senesinde yiizde 4,5 ila 5,0’lik resmi GSYIH kapsaminda yiizde 6,5 ila 7,0’lik sabit bir

gelisme kaydetmesi beklenmektedir.

4. Arastirmanin Amaci ve Yontemi
Bu ¢alismada, Malezya’da faaliyet gosteren farkli sektdrlerdeki Tiirk girisimcilerin
deneysel olarak incelenmesi yoluyla Tiirk girisimcilerin nitelik ve Ozelliklerinin ortaya

konulmasi, onlarin girisimcilige ve Malezya’daki is diinyasinin girisimsel siirecine ve ayaga
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kalkisina nasil yaklastiklarin1 belirlenmesi amaglanmistir. Ayrica Tiirk girisimcilerin

motivasyonlari, kontrol pozisyonlar1 ve demografik nitelikleri de incelenmistir.

Yapilan ¢aligmada Malezya’nin baskenti Kuala Lumpur’da faaliyet gosteren Tiirk
kokenli KOBI’lerde karsilasilan ortak problemler incelenmistir. Calismada Tiirk girisimcilerin
problemlerine ¢oziim Onerileri sunmak amaciyla Tiirk kokenli girisimciler yonetim ve
yeterlilik anlaminda incelenmis ve bunlarin Malezya ekonomisine olan katkis1 da ayrintili
olarak ele alinmistir. Caligma Tirk girisimcilerle anket yoluyla gerceklestirilmis ve elde

edilen sonugclar teorik olarak SPSS programi kullanilarak analiz edilmistir.

Yapilan calismada; Malezya’da faaliyet gdsteren Kiiciik ve Orta Olgekli Tiirk
Girigimcilerin performansini etkileyen i¢ ve dis etkenlerin incelenmesi ve Tiirk Girisimcilerin

performansini etkileyen en 6nemli faktoriin tanimlanmasi hedeflenmistir.

5. Bulgular

Cevaplayanlar Hakkinda Demografik Bilgi

Madde Sikhik Madde Sikhk
Genel Miidiir: 2 2000°den once: 3
G.Miidiir Yardimeist: 1 2000-2005 : 11
e e e Isletme Sahibi: 22 2006-2010 : 12
Kiginin Gorevi isletme Yoneticisi:3 Kurulus Yih 2011-2012: 2
Diger: 0
Toplam: 28 Toplam: 28
Ticaret: 11
L Pazarlama: 1
Anonim sirket: 4 imalat: 6
LTD mesuliyetli sirket:24 ] Hizme't' 4
Yasal Statii Bireysel: Is Endiistrisi : 3
Adi ortaklik: Isleme:6
Toplam: 28 G.lda: 0
Diger: 0
Toplam: 28
Uluslararasi Kalite IS0 9000'. 16 Erkek: 20
Sertifikasi 150 22000: 14 Kadin: 8
ISO 14000: 8 Personel Toplam: 28
OHSAS 14000: 0 cinsiyeti '
HACCP: 0
SA 8000: 0 . 6:%;,117 .
CE: 0 Isyerindeki 11_1'5" )
Diger: 0 personel , o
Toplam: 28 Sayisi 157den fazla: 0
ol Is Ortag: 21
Genel Miidiir Profesyonel Miidiir: 7
Temel Egitim: 0
Genel Miidiirlerin Lisans: 10
Egitim Seviyesi Lisanstistii: 18

Toplam: 28
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Tammlayici Istatistiklerin Ozeti

Malezya ekonomisinin gelisimine Tirk girisimciliginin katkilarinin her birini 6lgmek
icin dort degisken kullanilmaktadir. Tablo 6’da girisimciligin etkileriyle baglantili olan her bir
madde i¢in araglar ve standart sapmalar sunulmustur. Malezya’daki Tiirk girisimci sirketlerine
dayanarak Tiirk girisimciliginin etkisi dort degiskenle Olgiilmektedir. Bu degiskenler;

Istihdam yeterliligi, verimlilik yeterliligi, teknolojik yeterlilik ve is performansidir.

Istihdam yeterliligi igin, bir ortalamayla daha yiiksek puan 3.96’dir (s.d. = 0.644), ki
bu da profesyonel yonetici istihdami i¢in bir sebep olusturmaktadir. Bunun sonucunda bu
kisiler islerinde daha rasyonel bir karar alabileceklerdir. Isletmede kullanilabilir durumdaki
birimler i¢in bir ortalama 1.75’tir (s.d = 0.758), bu da R&D ve kaliteli miisteri hizmetlerinin
Malezya’daki Tiirk sirketlerinde en yaygin goriilen boliim oldugunu gostermektedir. Karar
vermedeki ortalama 2,36’dir (s.d = 0,786), ki bu da ayrica kararlarin ¢ogunun isletme sahibi

ya da ortaklar tarafindan alindigin1 gostermektedir.

Yillik plan ve biitce ortalamasinin 1.00 olmas1 tiim Tiirk girisimcilerin gelecekte is
yapmak i¢in biit¢ce plant oldugunu gostermektedir. Yillik plan ve biitce ortalamasi personel
alim1 sirasinda ortalama 1.46 olup, bu da personelin miilakatlarla ve uygun sekilde secildigi
anlammna gelmektedir. Ortalamanin 1.46 degerinde olmasi personel se¢iminin oldukc¢a
begenildigini kanitlamakta olup sirketin verimli hale gelmesi ve bunun sonucunda daha
iiretken olmasi anlamina gelmektedir. Cogu sirket calisaninin yiiksek egitim diizeyleri
nedeniyle yiiksek maas istedigi incelediginde sirketin karsilasti§i sorunlarin ortalamasi
2.82’dir. Bu durum sirketin az miktarda gelir kaybetmesine yol agmakta olup kardan dolay1
yiiksek miktarda maas 6demek zorunda kalmasina sebep olmaktadir. Sirketin egitim sistemi
ortalamasi 1,21°dir ki bu ortalamada Malezya'daki hemen hemen tiim Tiirk sirketlerinin
calisanlar1 i¢in egitim imkani sagladigin1 gostermektedir. Sorunun son boliimiinde sirketin
ortaklar1 ve c¢alisanlart ile nasil ve hangi araclarla iletisim kurdugu incelenmektedir. Bu
incelemenin sonucunda bulunan standart sapma tiim Tiirk sirketlerinin haberlesme amaciyla

e-posta kullandigini gostermektedir.

Verimlilik yeterliliginde 3,74'liik bir ortalama ile sonuglanan yiiksek puan, istihdam
yeterliliginin puani ile ayn1 ¢ikmaktadir. Bu yiiksek puan sirketin Malezya ekonomisine katk1
saglayan tiretim yeterliligi nedeniyle kar yaptig1 anlamia gelmektedir. Teknolojik yeterlilik

kategorisindeki tiim sorularin ortalamasinin sonucunda, Malezya ekonomisine biiyiik
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miktarda kar getiren Malezya'daki Tiirk sirketlerin avantaj acisindan gercek teknolojik

yeterlilige sahip oldugu belirtilmektedir. Tiirk sirketlerinin sahip oldugu teknolojik {istiinliik

iiretim yapmay1 ve ayni zamanda miisteriye {liriinii teslim etmeyi kolaylastirmaktadir. Tiirk

sirketleri sirketin is performansina 3,29'luk bir (s.d = 0,684) ortalama ile puan vermistir. Bu

puan performans diizeyinin istihdam yeterliligi, iiretim yeterliligi ve sermaye yeterliliginden

daha az oldugu anlamina gelmektedir.

Tablo 6. Tanimlayici Istatistik i¢in Araglar ve Standart Sapma

Kod

|De§i§kenler

|OrtalamaIaJS. Sapma

istihdam Yeterliligi

RPEEB |isyerine Profesyonel Yonetici istihdaminin sebebi nedir? 3,960 0,664
Birimler |isyerindeki kullanilabilir birimler nelerdir? 1,750 0,758
SD isyerinde stratejik kararlari kim aliyor? 2,360 0,786
AB isyerinde yillik plan ve biitce yapiliyor mu? 1,000 0,742
SB isyerinde herkes spesifik olarak ne yapacak? 1,430 0,727
Personel |Personel alimi esnasinda neler oluyor? 1,460 0,738
Prob Personel ve kaliteli is glicii saglanirken isletmenin yasadigi sorunlar nelerdir? 2,820 0,719
TA Calisanlaricin diizenli olarak egitim faaliyetleri diizenleniyor mu? 1,210 0,767
Cl isyerindeki iletisim nasil saglaniyor? 1,000 0,688
Verimlilik Yeterliligi

RFC isletmenin tam kapasiteyle ¢alismamasinin nedenleri nelerdir? 2,710 0,703
OSP Uretim operasyonu nasil planlaniyor? 1,820 0,719
FAP isletmenin Uretimini etkileyen faktorler nelerdir? 1,890 0,722
DELS sgiicii arzinda karsilagilan sorunlar nelerdir? 3,820 0,749
cu Son 3yillik ortalama kapasite kullanimi nedir? 2,710 0,678
Teknolojik Yeterlilik

AM isletmedeki makine stogunun yasi nedir? 3,650 0,676
RK Kayip orani tutuluyor mu? 1,570 0,669
SM Bakim planiyapiliyor mu? 1,610 0,686
SAM Makine ve techizat edinme kaynagi nedir? 1,000 0,657
RRTI Son teknolojik yatirmlarin sebebi nedir? 3,510 0,646
CBS is kurulurken sermaye nasil elde edilmistir? 2,820 0,680
BFA isletme faaliyetleri nasil finanse ediyor? 5,210 0,693
is Performansi

PFM isletmedeki satis pazarlama sorunu nedir? 1,180 0,690
PSD Hangi Urlnler i¢ piyasaya ve hangi oranlarla satiimaktadir? (%) 1,250 0,651
PSF Hangi Uriinler dig piyasaya ve hangi oranlarla satiimaktadir? (%) 2,390 0,707
WCP Sirketlerin il sanayileri ile is yapma yontemleri nelerdir? 3,290 0,684
PMP Uretim 8lgiimi yapiliyor mu? 1,820 0,767
IND Hangi gostergeler hesaplaniyor? 1,000 0,688
PPEW  [Verimli ¢calismayi engelleyen baslica sorun nedir? 2,790 0,774
RD isletmede AR&GE birimi var mi? 1,640, 0,717
BES isletmenizle ilgili son bes yilda 1,000 0,693
Yardimlar|Devlet yardimi aldiniz mi? Katilimcilar 2,000 0,694
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Giivenilirlik Analizi

Inter-item tutarlilik gilivenirligi bir Ol¢iimdeki tim {iriinlere yonelik katilimet
cevaplariin tutarliligi anlamima gelmektedir. Inter-item tutarlilik giivenirliginin en popiiler
testi ¢ok noktali- Olgekli {irtinlerin kullanildigi Cronbach'in alfa katsayisidir. Giivenirlik
istatistikleri tablosundan Cronbach Alfa 0,891 elde edilmistir. Elde edilen bu deger bizim

Ol¢climlerimizin ¢ok tutarli oldugunu gostermektedir.

Tablo 7. Giivenilirlik Istatistikleri

Cronbach Alfas1 | Cronbach Alfa Standart Uriinleri | Uriin No.
0,891 0,893 34

Faktor Analizi

Fast-food restoranlardan {iriin satin alan tiiketici amacinin boyutunu degerlendirmek
icin ana faktor / bilesen (PF) yontemi kullanilarak faktor analizi yapilmistir ve varimax
rotasyonu izlenmistir. Tablo 7 degiskenlerin faktor analizlerinin sonuglarini gostermektedir.
Bir 6rnekleme yeterliligi Olciisii olan Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) degerinin 0,772 oldugu
bulunmustur. Bulunan bu deger faktdr analizinin dogru sekilde devam ettigini ve Ornegin
yeterli oldugunu ileri siirmektedir. Faktor analizi siireclerinin dogru oldugunu ¢ok boyutlu test
etmek ve siirecin uygun oldugunu gosteren Bartletts Kiiresellik Testinin sonuglar1 da
onemlidir. Tablo c¢aligmamizdaki Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) o6rneklem olgiilerinin
yeterliliginin 0.772 oldugunu ortaya koymaktadir. KMO o6rneklem o6l¢iilerinin 0,5°1 agmasinin
yani sira Bartletts Kiiresellik Testinin de 0,000 olmasi iyi bir sonugtur. Bu sonugta

degiskenleri olusturan faktorlerin yeterli oldugu anlamina gelmektedir.

Tablo 8. KMO ve Bartlett Testi

Kaiser-Meyer-Olkin Ornekleme 6l¢iim yeterliligi 0.772
Bartlett Kiiresellik Testi Yaklasik Ki-kare 360.330
df 91
Sig. 0.000

Varyansin ylizde 68,3'line tekabiil eden bes faktor ¢ikarilmistir. Bu faktorler istthdam
yeterliligi (Faktor 1), tretim yeterliligi (Faktor 2), teknolojik yeterlilik (Faktor 3) ve is

performansi (Faktor 4) olarak etiketlenmistir. Faktor analizi ¢iktis1 Tablo 9°da gdsterilmistir.
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Tablo 9. Faktor Analizi Ciktist

Maddeler Istihdam Verimlilik Teknolojik Is
Yeterliligi Yeterliligi Yeterlilik Performansi
(F1) (¥2) (¥3) (F4)
Isyerinin Profesyonel Y®onetici 0,862
Calistirma Nedeni
Isyerinde mevcut olan birimler 0,794
nelerdir
Isyerinde stratejik kararlar1 alan 0,721
kimdir
Isyerinde y1llik plan ve biitge 0,660
yapilir m1?

Isyerinin tam kapasite 0,823
caligmamasinin nedeni nedir
Uretim operasyonu nasil 0,546
planlaniyor

Isletmenin {iretimini etkileyen 0,667
faktorler nelerdir

Isgiicii arzinda karsilasilan 0,763
sorunlar nelerdir

Son 3 yillik ortalama kapasite 0,731

kullanimi nedir

Isletmedeki makine stokunun 0,651
yas1 nedir

Kayi1p oran tutuluyor mu? 0,531

Bakim plani yapiliyor mu? 0,663

Makine ve teghizat edinme 0,581

kaynagi nedir

Son teknolojik yatirimlarin 0,783
sebebi

Is kurulurken sermaye nasil elde 0,754
edilmis

Isletme faaliyetleri nasil finanse 0,673
ediyor

Isletmedeki satis pazarlama 0,831
sorunu nedir

Hangi tirlinler i¢ piyasaya ve 0,785

hangi oranlarla satilmaktadir

Uretim dl¢iimii yapiliyor mu 0,667

Verimli ¢caligmay1 engelleyen 0,551
baslica sorun nedir
Ekstraksiyon Yontemi: Temel Bilesenler Analizi. Rotasyon Yontemi: Kaiser Normalizasyon ile Varimax. 4

tekrarlama ile birlestirilen bir Rotasyon.
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Iliskinin Derecesi ve Hipotez Testi

Coklu regresyon analizi de hipotez testi amaciyla kullanilmistir. Bu da Malezya
ekonomisine katkida bulunmak ic¢in Tirk girisimcilerin faktor etkilerini onemli derecede
etkileyen faktorleri belirlemek anlamina gelmektedir. Bu amagla, aragtirma asagida belirtildigi

gibi bes bagimsiz degisken ile ¢coklu regresyon modelini uygulamistir:
Y= B0+ B1X1+ B2X2+ B3X3+ B4X4+ en
Burada;
BO="Y boli (tiim X degerleri sifir oldugunda Y degeri, sabit)
B=Her X ile iligkili regresyon katsayis1
B1= X2, X3, X4 sabit tutan degisken X1 ile Y egimi
B2= X1, X3, X4 sabit tutan degisken X2 ile Y egimi
B3= X1, X2, X4 sabit tutan degisken X3 ile Y egimi
B4=X1, X2, X3 sabit tutan degisken X4 ile Y egimi
X= bagimsiz degisken
X1= bagimsiz degisken 1 (istihdam Yeterliligi)
X2=bagimsiz degisken 2 (Verimlilik Yeterliligi)
X3=bagimsiz degisken 3 (Teknolojik Yeterlilik)
X4=bagimsiz degisken 4 (Is Performansi)
Ve c¢oklu regresyon modelinin hesaplanan sonuglarina gore,
Y= Bagimli degisken (Tiirk Sirketinin Malezya Ekonomisi Uzerindeki Etkisi)
elde edebiliriz.

Tablonun model 6zeti: bagimli degiskende ( Tiirk Sirketi Etkinligi) ne kadar varyans
bulundugu (Istihdam Yeterliligi, Uretim Yeterliligi, Teknolojik Yeterlilik ve Is Performansini
iceren) model aracilifiyla agiklanmaktadir. Bu arastirmada deger 0.780, yiizde olarak ifade
edildigi gibi, modelimizde Malezya Ekonomisinde Tiirk Sirketi etkinliginde varyansin % 78,0
oldugu anlamina gelmektedir. Bununla birlikte, sonucun istatistiksel dnemini degerlendirmek
icin ANOVA Tablosuna bakmak gerekmektedir. Bu popiilasyondaki ¢coklu R' nin 0 hipotezine

esit oldugunu test eder. Bu arastirmadaki model istatistiksel anlamliliga ulasir (sig. =0,000;

TURK KOKENLI KOBI’LERIN MALEZYA’DAKI FAALIYETLERININ INCELENMESI 296



Uluslararasi Isletme ve Yonetim Dergisi C.:1 S.:3 Y11:2013

p<0,0005 anlamina gelir). Matriks Tablosu katsayilarindan Standardize edilmis Beta

katsayilar1 her degisken katkisinin bir 6l¢iisiinii modele verir.

Tablo 10. Model Ozet (b)

R Kare Diizeltilmis R Kare Tahmini Hata
Model

0,791 0,780 0,559
,889a

A Belirleyici: (Sabit), Istihdam Yeterliligi, Uretim Yeterliligi, Teknolojik Yeterlilik, i3 Performansi
b Bagimli Degisken: Malezya Ekonomisinde Tiirk Sirketinin Etkinligi

Tablo 11. ANOVA (b)

Model Toplam Kare Df Ortalama Kare F Sig
Artan 111,205 ! 22,241 1,058 0,000
Kalan 28,422 4 0,313

Toplam 140,682 99

A Belirleyici: (Sabit), Istihdam Yeterliligi, Uretim Yeterliligi, Teknolojik Yeterlilik, Is Performansi
b Bagimli Degisken: Malezya Ekonomisinde Tiirk Sirketinin Etkinligi

Tablo 12. Katsay1 Matriksi

Standart .
Model Dis1 Standardize T Sig . ?0: Dogrusalhik
Katsayilar Istatistiksel
Katsayilar
B Std. Hata | Beta Tolerans | VIF
1 (Sabit) 1,151 0,500 22,300 0,230
Istihdam 0.319 0061  |0323| -5.256 0000 | 0588 |1.701
Yeterliligi
Uretim 0,369 0,047 0,697 7,820 0,000 0,728 |1,373
Yeterliligi
Sermaye 0,775 0,089 |0432| 8,711 0,001 0,347 |2,880
Yeterliligi
Sirketin 0,417 0,132 [0.245| 3,162 0,002 0,370 |2,701
Performansi

A Belirleyici : (Sabit), Istihdam Yeterliligi, Uretim Yeterliligi, Teknolojik Yeterlilik, Is Performansi
b Bagimli Degisken: Malezya Ekonomisinde Tiirk Sirketinin Etkinligi

Biiyiik bir deger belirleyici degiskenindeki birim degisikliginin o6lgiit degisken
iizerinde biiylik bir etkisi oldugunu gdostermektedir. t ve Sig (p) degerleri her belirleyici
degisken etkisinin kaba bir gostergesidir. Biiylik bir mutlak t degeri ve kiiciik p degeri
belirleyici degiskenin iizerinde biiylik bir etkiye sahip oldugunu gdstermektedir. Diger

degiskenler ile korelasyon yiiksek ise, ¢coklu dogrusallik olasiligini gdstermektedir. Verilen
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diger deger sadece tolerans degerinin tersi olan VIF' dir. (Varyans enflasyon faktorii) 1 bolii
tolerans. 10 iizerinde VIF degerlerinin olmasi ¢coklu dogrusalligi belirten bir sorun olurdu. Bu
arastirmada tiim bagimsiz degiskenlerin tolerans degeri 0.10'dan daha az olmayan 0.728 ve
0.347 arasindadir, bu nedenle, bu ¢alismada ¢oklu dogrusallik varsayimini ihlal edilmemistir
ve ayn1 zamanda 10' dan az olan VIF degerleriyle desteklenmistir. Bilmek istedigimiz diger
sey ise bagimli degiskenin tahminine katki saglayan modele dahil olan degiskenin hangisi

oldugudur.

Herhangi bir olumsuzlugu g6z ardi etmek iiretim yeterliligi i¢in olan en biiylik beta
katsayisinin 0,697 oldugunu buldugumuz veri analizimize yonelimi isaret etmektedir. Bu da
modeldeki tiim diger degiskenler tarafindan aciklanan varyans kontrol edildiginde, bu
degiskenin Malezya Ekonomisinde Tiirk Sirket Etkinliginin bagimli degiskenini agiklamak
i¢in 6nemli ya da benzersiz katki sagladig1 anlamina gelmektedir. Istihdam Yeterliliginin beta

degerleri (0,323); Teknolojik Yeterlilik (0,432) ; Is Performansi (0,245), katkiy1 azaltir.

Coklu regresyonda modelin denklem seklini aldigi bilinmektedir. SPSS ¢ikisindan
aliman denklem bize b-degerlerinin tahminlerini verir ve bu degerler modelin her
belirleyicisinin  bireysel katkisini  gostermektedir. Denklemdeki b degerinin yerini
degistirildiginde, model denklemdeki gibi tanimlanabilmektedir. Malezya Ekonomisinde Tiirk
Sirketi Etkinligi (Y) = b0 + (.323) (X1= Istihdam Yeterliligi ) + .697 (X2= Uretim
Yeterliligi) + .432 (X3= Teknoloji Yeterliligi = + .245 (X4= Is Performansi). Bu durumda,
degerlerimizi denkleme yerlestirdigimizde, Malezya Ekonomisinde Tiirk Sirketi Etkinligi = -

1.1511 +.323 X1 +.697 X2 + .432 X3+ .245X4 olacaktir.
Hipotezin Test Edilmesi

Tabloya gore, her degiskenin testi icin sig. isaretli stitundaki deger kontrol edilir. Bu
da bize bu degiskenin istatistiksel olarak denkleme 6nemli benzersiz katki sagladigini soyler.
Eger sig degeri 0.5 'ten az ise, % 95'lik giiven seviyesinde regresyonu kullandigimiz gibi,
degisken bagimsiz degiskenin tahminine 6nemli bir katki saglar, dolayisiyla biz hipotezimizi
reddedebiliriz. Eger 0.5'ten daha biiyiik ise, degiskenin bagimsiz degiskenimizin tahmini i¢in
onemli olmadig1 sonucuna varabiliriz ve hipotezimizi kabul edebiliriz. Aragtirmamizda (H1)
Istihdam Yeterliliginin P degeri 0.000 yani P<0.05. 'dir. Béylece H1 reddedilir, bu da Tiirk
sirketinde Istihdam Yeterliliginin Malezya Ekonomisi iizerinde Tiirk Sirketinin Yeterliligi ile
onemli bir iligkiye sahip oldugu anlamina gelmektedir. Uretim yeterliliginin P degeri, ikinci

degisken (H2) .0001 yani P<0.05 dir. Boylece H2 reddedilir, bu da iiretim yeterliliginin
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Malezya Ekonomisinde Tiirk Sirketinin Yeterliligi ile onemli bir iliskiye sahip oldugu
anlamina gelmektedir. Teknolojik Yeterliligin P degeri, iiclincii degisken (H3) 0.005 yani
0,5’e esit P'dir. BoOylece H3 reddedilir, bu da Teknolojik Yeterliliginin Malezya
Ekonomisinde Tirk Sirketlerinin Yeterliligi ile 6nemli derecede etkili oldugu anlamina
gelmektedir. Ve son olarak, sirketin 0,002 olan Is Performansinin P degerinin Malezya

Ekonomisinde Tiirk Sirket Yeterliligi agisindan biiyiik etkisi oldugunu belirtir.
Incelemenin Simirlanmasi

Bu calisma kapsaminda, Malezya ekonomisinde Tiirk girisimlerin katkisi ile ilgili bu
arastirmaya ¢esitli siirlamalar vardir. Oncelikle, bu ¢alismada sadece Malezya ekonomisine
sirket katkis1 hakkinda Tirk sirket sahibinin algisin1 etkileyen faktorler iizerinde
durulmaktadir. Bu arastirma daha fazla ikincil veri odakli degildir. Ikinci olarak, bu arastirma
zaman ve maliyet agisindan oldukc¢a sinirhidir. Ayrica Malezya'da kurulan tiim sirketleri
kapsayan bir aragtirmak cok zaman alacaktir. Bunun yaninda bazi sirketler bu arastirmada

sinirli olan veriler toplamak i¢in yardim etmemislerdir.

Ayrica, bilgiler bilgi toplama yontemi ve bilgi toplayict yiiziinden tarafh
olabilmektedir. Bu Malezya ekonomisi iizerinde sirketin etkinligi hakkinda deneyim eksikligi
ve insanlarin zamanlarinin sinirli olmasindan da kaynakli olabilmektedir. Arastirmalara
yardim eden girisimciler profesyonel degillerdi ve cevaplama sirasinda sistematik bir yontem
kullanmamiglardir. Ayrica cevabin kesinligini etkileyen daha fazla detay vermek igin
girisimcilerin  zaman problemi olmustur. Gorev sirasinda, katilimcilarin  anketleri
degerlendirmeye zaman ayirmak yerine baska seyler yapma niyetinde olduklarini
anlagilmistir. Ayrica bu arastirmalarda Klang Vadisinde belli kesimlere daha fazla
odaklanilmistir. Malezya ekonomisi {lizerinde sirket etkinligindeki algilamalari ile ilgili daha
fazla detay almak i¢in, Tiirk girisimcilerin islerini yaptiklar1 her iilkede bu aragtirma
yapilmalidir. Bir Klang Vadisi girisimcisi Temerloh, Tampin, Kuala Terengganu gibi diger
yerlerle kiyaslandiginda farklidir, ¢iinkii burasi digerleriyle karsilastirildiginda daha gelismis
bir sehirdir. Farkli yerler is i¢in, kar durumu ve iiretim icin de farkli kosul ve durumlara

sahiptir.

Yukarida belirtilen sinirlamalar gelecek arastirmalar igin firsatlar sunmaktadir. Bu
arastirma sadece Klang Vadisi alanin1 kapsamaktadir. Malezya'daki tim diger iilke
girisimcilerini bir araya getirerek Malezya'daki tiim onemli kisimlar {izerinde daha fazla

aragtirma yapilabilir. Dolayisiyla, ankete sunulmak tizere diger alternatifler kullanilarak, bu
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aragtirmaya daha fazla zaman ve maliyet saglamak gerekmektedir. Ornegin, mail katilimcilar

icin herhangi bir maliyet vermeden dogrudan arastirmalara sunulabilecek olan bir aygittir.

6. Sonug

KOBI’lerin biitiin iilkelerde ekonomik gelismede 6nemli bir rol oynadigi inkar
edilemez bir gergektir. Malezya’da KOBI’ler 2000 yilindan beri toplam sirket sayismin %
95’inden fazlasimi teskil etmekte ve toplam {iiretimin % 40’mdan, toplam istihdamin %

60’1indan ve toplam katma degerin %45’inden fazlasina katki saglamaktadir.

Bu c¢alismada, Malezya’da faaliyet gosteren farkli sektdrlerdeki Tiirk girisimcilerin
deneysel olarak incelenmesi yoluyla Tiirk girisimcilerin nitelik ve Ozelliklerinin ortaya
konulmasi, onlarin girisimcilige ve Malezya’daki is diinyasinin girisimsel siirecine ve ayaga
kalkigina nasil yaklastiklart belirlenmigtir. Ayrica Tiirk girisimcilerin motivasyonlari, kontrol
pozisyonlar1 ve demografik nitelikleri de incelenmistir. Yapilan c¢alismada Malezya’nin
baskenti Kuala Lumpur’da faaliyet gosteren Tiirk kokenli KOBI’lerde karsilasilan ortak

problemler incelenmistir.

Calisma sonucunda elde edilen bulgulara dayanarak, gelecegin hizli Tiirk girisimcileri

icin yonetimsel tavsiye ve Oneriler gibi bazi tavsiyeler verilmistir.
(Calisma sonucunda elde edilen verilere bakildiginda:

e Istihdam yeterliligi Malezya ekonomisine katki saglamak iizere Tiirk sirketlerinin
etkisini arttirmaktadir

e Verimlilik yeterliligi Malezya ekonomisindeki Tiirk sirketlerinin etkisini
arttirmaktadir

e Teknoloji yeterliligi Malezya ekonomisinde Tiirk sirketlerinin etkisini
arttirmaktadir

e [s performans1 Malezya ekonomisinde Tiirk Sirketlerinin etkisini arttirmaktadir.
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