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Orgiitsel baghlik, calisanlar tarafindan sergilenmesi istenilen bir davranis olmasindan dolayr son
yillardaki akademik ¢alismalarda pek ¢ok degisken ile iliskisi incelenmis bir kavramdir. Ancak yazinda, érgiitsel
baghlik ve yenilik¢i is davranst iliskisini ele alan ¢alismalarin olduk¢a az oldugu goriilmiistiir. Bilindigi gibi
biitiin orgiitler, orgiitsel baghhig yiiksek ¢alisanlaria ¢alismayr istemektedirler. Yenilik¢i is davramisi ise
glintimiiz iy diinyasinda orgiitlerin rekabet avantaji elde etmelerinin anahtar: olarak goriilmektedir. Bu
calismanin konusu, c¢alisanlarin sahip oldugu orgiitsel baghlik ile ilgili algilarin, ¢alisanlarin yenilik¢i ig
davranmiglarina etkisinin olup olmadigimi arastirmaktir. Arastirma, Tiirkiye’'de iiretimi yapilan otomotiv
firmalarinin, ¢esitli birimlerinde gorev yapan beyaz yakali ¢alisanlara uygulanmistir. Arastirma sonucunda,
analize uygun 406 adet anket verisi elde edilmistir. Elde edilen verilere, SPSS ve Amos istatistik programlari ile
gerekli analizler yapilmistir. Calisma sonunda, orgiitsel baglhligin yenilikci is davranisi etkileyen énemli bir
degisken oldugu sonucuna ulasilmigtir.

Anahtar Kelimeler: Orgiitsel Baghlik, Yenilik¢i Is Davramsi, Otomotiv Ureticileri, Beyaz Yakali Calisanlar
Jel Kodlarv: J5, L6, M1

THE EFFECT OF ORGANIZATIONAL COMMITMENT ON INNOVATIVE WORK
BEHAVIOUR

ABSTRACT

Organizational commitment is a behavior that is desired to be exhibited by theemployees, so its
relationship with many variables has been examined in recent academic studies. However, in the literature, it is
seen that there are very few studies dealing with the relationship between organizational commitment and
innovative work behavior. As it is known, allorganizations want to work with employees with high
organizational commitment. Innovative business behavior is seen as the key for organizations to gain
competitive advantage in today's business world. The subject of this study is to investigate whether perceptions
of employees' organizational commitment have an effect on the irinnovative work behaviors. The study was
administered to white collar employees working in various departments of automotive companies manufacturing
in Turkey. 406 survey forms suitable for analysis were obtained as a result of the study. SPSS and Amos
statistical programs were used to analyze the data. At the end of the study, organizational commitment was
found to be an important variable affecting innovative work behavior.
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1. GIRIiS

Orgiitsel baglilik kavrami, Whyte (1956) tarafindan yazilan “Organizasyon insani” adl
makaleden tiiremistir. Whyte (1956)’ya gore, orgiit ve calisanlar arasinda goériinmez bir
sozlesme vardir ve calisanlar orgiitlerine ne kadar bagliysa orgiitte ¢alisanlara 0 kadar bagh
olacaktir (Aktaran: Tufail vd., 2012: 83). Orgiitsel baglhilig1 yiiksek ¢alisanlar, drgiitsel amag ve
degerlerini benimseyip, oOrgiitsel amaclar i¢in biiyilk ¢aba harcamakta ayni zamanda oOrgiitte
kalmay1 istemektedirler. Bu durum orgiitlerde yenilik¢i uygulamalarin da 6niinii agmaktadir.
Giintimiiziin is ortaminda isletmeler basarili olmak i¢in iist diizey yoneticilerden alt diizey
yOneticilere hatta calisanlarina kadar bilgi, fikir, enerji ve yaraticiliga ihtiyag duymaktadir.
Diger taraftan, oOrgiitsel baglilik ve yenilik¢i is davramisi iliskisini ele alan ¢alismalarin
literatiirde olduk¢a az oldugu goriilmiistiir. Bu ¢alisma Tiirkiye’nin ve diinyanin lokomotif
sektorlerinden olan otomotiv sektoriinde, yenilik¢i is davranislarina katkisinin yiiksek olmasi
beklenilen ayn1 zamanda da oOrgiitsel bagliliklarinin, orgiitsel amaglarin gerceklestirilmesi
acisindan olduk¢a 6nemli oldugu diisiiniilen beyaz yakali ¢alisanlara uygulanmistir. Giin
gectikce gelisen kiiresel konjonktiirde, degisen piyasalarda ve hizla gelismekte olan
teknolojilerde faaliyet gostermek zorunda kalan organizasyonlar, yenilik¢i olmak zorundadirlar.
Yenilik¢i orgiitler, yenilikei is davranisi sergileyen c¢alisanlarla var olmaktadir. Diger taraftan
orgiitler icin oOrgiitsel baglilig1 yiliksek calisanlar ile ¢alismak, stratejik hedeflere ulasmak
acisindan oldukca dnemlidir. Bu nedenle, orgiitsel baglilik ve yenilik¢i is davranist iligkisinin

arastirilmasi bu ¢aligmanin temel problemini olusturmaktadir.

Calismada ele alinan degiskenler ve ilgili kavramlar, kavramsal gerceve kapsaminda
irdelendikten sonra arastirmanin metodolojisi hakkinda bilgi verilmistir. Yapilan analizler
sonucu elde edilen bulgular agiklanarak calisma, sonug, tartisma ve Oneriler boliimii ile
sonlandirilmistir. Hem degiskenleri bakimimdan hem de 6rneklem agisindan ¢alismanin orgiitsel

davranis yazinma katki saglamasi beklenmektedir.

2. KAVRAMSAL CERCEVE
2.1. Orgiitsel Baghhk

Baghilik, TDK’ya gore, “birine kars1 sevgi, saygt ile yakinlik duyma ve gdsterme,
sadakat” anlamina gelmektedir. Meyer ve Herscovitch (2001), baghligi, bireyi baska bir
bireye baglayan bir giic olarak tamimlamslardir (Aktaran: Ince ve Giil, 2005: 2). Grusky
(1966) orgiitsel baglilik konusundaki ilk tanimlamalardan birisini yapmistir. Yazara gore

orgiitsel baghlik, bireyin drgiite olan baginin giiciidiir (Aktaran: Yiiceler, 2009: 447). Orgiitsel
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baglilik, calisilan Orgiitten karsilik beklemeden, oOrgiitiin deger yargilar1 ve hedefleri ile
biitiinleserek orgiitiine kars1 sorumluluk hissetmesidir (Buchanan, 1974: 533). Bireyin isine ve
is yerine olan ilgisini gii¢lendirip orgiitiine baglanmas1 durumudur. Bu sayede, orgiit ve
calisanin uyum igerisinde olmaktadir (Mowday, 1979: 225). Calisanin kisisel istek, amag ve
degerlerine katkida bulunan, bu amag¢ ve isteklerin ger¢eklesmesine vesile olan; var olan
orgiitsel amaglara sadakatle hizmet etme, Orgiit lehine 6zverili davranma, orgiite kendini
adama ile ilgili tutum ve davranislara orgiitsel baglilik denir (Eren, 2013: 555). Calisanin
orgiit ile biitlinlesmesinin derecesi ve orgiitiin aktif bir iiyesi olarak orgiitte kalmaya devam
etme istegidir (Davis ve Newstrom, 1989: 179). Genel olarak en ¢ok kabul goren tanima gore,
orgiitsel bagliliga sahip calisanlar; sartlar ne olursa olsun orgiitte kalan, isine diizenli olarak
devam eden, tam bir is giiniinii hatta daha fazlasini 6rgiitsel amaglar i¢in kullanan, isletmenin

varliklarini her zaman koruyan ve 6rgiitiin amag ve vizyonunu paylasan ¢alisanlardir (Meyer

Allen, 1997: 3).

Tim bu tanimlamalardan sonra, eger calisan Orgiitii terk etmiyor, devamsizlik
yapmiyorsa, var giiciiyle ve 6zveri ile calistyorsa orgiitsel baghiligi giiglii demektir. Orgiitsel
baglilik giiclinii ¢alisanlarin tiim bu davranislari isteyerek yapmasindan almaktadir. Zorunlu
olarak yerine getirilen devam, igyerini terk etmeme gibi durumlar ger¢ek anlamda bir baglilig
ifade etmezler. Orgiite baghlik, ¢alisanlar s6z konusu davranislari isteyerek gosterdiginde
anlamhidir. Isteyerek orgiitsel baghlik ile ilgili davramslari sergileyen caliganlar Srgiitiin
amaglart i¢in gercekten gaba sarf ederler (Erdogan, 2009: 5). Dolayisiyla orgiitsel baglilik,
calisanin orgiitiine kars: hissettigi bagimn giiciinii ifade etmektedir. Orgiitsel baglilik sayesinde,
ise ge¢ gelme, devamsizlik ve isten ayrilma gibi istenmeyen sonuclarin azaldigi, ayrica

orgiitsel baghligin {iriin veya hizmet kalitesine olumlu yonde katki sagladigi bilinmektedir
(Cakar, 2007: 6).

2.2. Orgiitsel Baghhgin Boyutlar

Meyer ve Allen (1997: 11)’e gore orglitsel bagliligin devam bagliligi, normatif baglilik
ve duygusal baglilik olmak iizere {i¢ boyutu vardir. Devam baglilig1 ¢alisanlar i¢in ekonomik
temeller olusturmaktadir. Calisanlar, isletmeden ayrilmanin finansal, sosyal ve psikolojik
acilardan kayiplarinin fazla olacagini diisiindiikleri i¢in Orgiite baglanmaya kendilerini
zorunlu hissetmektedirler. Finansal kayiplarin sayis1 ve miktar arttikca calisanlarin orgiitsel
bagliliklart da aymi yonde artmakta ve calisanlar oOrgiitte kalmalarmi risk edecek
davraniglardan kagimaktadirlar (Ince ve Giil, 2005: 53). Becker’in baglilik tanimi, devam

bagliligidir (Powell ve Meyer, 2004: 159). Devam bagliligi, calisanin orgiitteki maas, prim,
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emeklilik ile ilgili haklar ve yil sonu karindan pay alma gibi imkanlardan vazge¢mesi
durumunda katlanacagi maliyetlerin farkina varmasi ve alternatif is olanaklarinin az olmasi ya
da olmamasi dolayisiyla ile orgiitte kalmaya devam etmesi durumudur (Gautam vd., 2001.:
240). Devam baglihiginda ¢alisan Becker’in yan fayda olarak nitelendirdigi ¢ikarlarindan
dolay1 orgiitte ¢caligmaya devam etmektedir.

Normatif baglilikta ise orgiitte kalmak caligsanlar i¢in bir ihtiyactir. Calisanlar orgiitte
kalmalar1 gerektigi i¢in orgiitte kalmaktadirlar (Meyer ve Allen, 1991:67; Allen ve Meyer,
1990: 3). Bu baghlik tiirii ilk olarak Wiener (1982) tarafindan gelistirilmistir. Normatif
(ahlaki) baghlikta calisanlar yaptiklarinin dogru ve ahlaki olduguna inanmalari neticesinde

orgiitlerine baglanmaktadirlar (Balay, 2000: 22).

Duygusal baglilik, orgiit calisanlarinin bagli olduklar1 6rgiitle biitiinlesmesini saglayan
bir baghlik tiiridiir. Guiglii duygusal baghilik hisseden ¢alisanlar, orgiitsel amaglar icin
gerektiginde yogun caba harcamak i¢in goniilliidiirler. Bu calisanlar orgiitte kalmaya
ihtiyaglar1 olduklar1 i¢in degil; kendilerini Orgiitiin bir pargasi olarak gordiikleri, orgiitsel
hedefleri benimsedikleri ve orgiitte kalmay1 istedikleri i¢in Orgiitte kalirlar. Bu baglilik
tirtinde, calisanlarin orgiitsel hedefleri benimsemeleri ile orgiitsel baglilik seviyeleri dogru
orantilidir (Bayram, 2005: 132; Meyer ve Allen, 1997: 11). Tiim baglilik tiirleri ¢alisanlar1 bir
sekilde Orgiite baglamasina ragmen, caliganlar1 6rgiite baglamada en etkili ve en ¢ok istenilen
baglilik tiirii duygusal bagliliktir. Duygusal baglilik, ¢alisanlarin olumlu tutum ve davranislar
sergilemesine neden olur (Brown, 2003: 41). Duygusal baglilik seviyesi yiiksek olan
calisanlar, orgiitte kalmay1 istedikleri igin orgiitte kalmaktadir ve orgiitsel hedefler igin biiyiik
caba harcamaktadirlar. Bu calisanlar kendilerini Orgiitlerine adamis, sadakati yiliksek
calisanlardir. Onlar gerektiginde isleri haricinde olan gdrevleri almak i¢in de heveslidirler.
Ayrica bu ¢alisanlar islerine ve galigma arkadaslarina kKarst olumlu tutumlar sergilerler (Dogan

ve Demiral, 2009: 61).
2.3. Orgiitlerde Yenilik ve Yenilikcilik

Inovasyon konusunda yapilan en 6nemli ¢alismalardan biri olarak kabul edilen
Ekonomik Kalkinma ve Isbirligi Orgiitii (OECD) ve Avrupa Istatistik Ofisi (EUROSTAT)
uzmanlar tarafindan 2005 yilinda igiincii baskist yayimlanan Oslo kilavuzuna gore, “Bir
yenilik, isletme ici uygulamalarda, isyeri organizasyonunda veya dis iliskilerde 6nemli
derecede iyilestirilmis bir iirtin (mal veya hizmet) veya siireg, yeni bir pazarlama yontemi ya

da yeni bir organizasyonel yontemin gerceklestirilmesi”dir. Yenilik sayesinde
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organizasyondaki calisanlar fikirleri gelistirir, tasir, fikirlere tepki verir ve fikirleri degistirir
(Van de Ven, 1986: 592). O’Connor (2012) ekonomik anlamda dar bogazlarin yasandigi

donemlerde yeniligin orgiit i¢in ekmek ve tereyagi islevi gorebilecegini sOylemistir.

Yenilik¢i i davranisi ilizerine c¢alismalar1 olan Scott ve Bruce (1994)’e gore,
“yaraticilik” ve “yenilik” birbirinin yerine kullanilabilir. Yenilikgilik ile ilgili ¢aligmalari olan
bazi aragtirmacilar ise farklarin1 vurgulamaktadir. Yaraticilik, genel olarak, dnceden var
olmayan fikirlerin iiretilmesidir. Yenilik ise; bir sorunun ¢6ziimii i¢in daha 6nce yaratilmis bir
fikirden yararlanmadir. Yenilik¢i davraniglarin orgiit tiyelerince igsellestirilerek orgiit i¢inde
sistematik bir faaliyet haline getirilmesi, giinlimiizde organizasyonlar i¢in 6dnemli bir rekabet
ustiinliigii saglamaktadir (Caligkan, 2013: 94; Budak, 1998: 20). Amabile (1983)’e gore
yaraticilik, yararli veya yeni fikirlerin {retilmesidir ve tiim yeniliklerin temeli yaratici
fikirlerdir (Aktaran: Scott ve Bruce, 1994: 582). Bu nedenle yenilik¢i orgiitteki tepe yoneticisi
sik sik alt kademe yoneticileriyle bir araya gelerek onlara “Ne gibi firsatlar gormektesiniz?”
sorusunu yonelterek orgiite ve ¢alisanlarina yeniyi ve degisik olan1 arama firsati vermelidir.
Ciinkii yaraticit calisanlar1 harekete gecirecek ve tesvik edecek en Onemli gii¢ yenilik¢i

yonetimdir (Budak, 1998: 163-175).
2.4. Yenilik¢i Is Davramis:

Literatiirde yer alan yenilikgi is davranis ile ilgili tanimlara bakildiginda, genel olarak,
yeniligi kesfi ile baglayip, yeniligin 6rgiit tarafindan kabul edilmesi ve uygulanmasi ile devam

eden siireg olduguna vurgu yapilmaktadir. Ornegin:

e Calisanlarin, bilingli olarak; iriinler, siiregler ve prosediirlere ait yeni fikirleri,

isine, birimine veya biitlin drgiite tanitim1 ve uygulanmasidir (West, 2002: 357).

e Bir 15 rolii, grup veya organizasyon i¢inde yeni ve yararl fikirlerin, siireclerin,
riinlerin veya prosediiriin baglatilmasina ve tanitilmasina yonelik “bireylerin

davraniglar1”dir (De Jong, 2006: 19).

e Yenilik¢i is davranisi iki asamal1 bir bulus siireci ve fikirlerin uygulanmasi olarak

tanimlamaktadirlar (Dorenbosch, vd. 2005: 130).

e (alisanlarin, yenilik i¢in esinlenmesi ile baglayan; yeni iiriinler, yeni siirecler ve
yeni liretim tekniklerini 6rgiitte uygulanmaya koymasi ile devam eden davranigsal

bir siiregtir (Yu vd., 2013: 146).
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e Yeni fikirler arayan, gelistiren, mevcut durumda yeni ¢oziimler ve diisiinceler

ireten eylemlerdir (Park vd. 2013: 78).

e Yeni uygun fikirlerin, siireglerin ve ¢Oziimlerin Uretilmesi, tanmitimi ve

uygulanmasindan olusan bir davranistir (Prieto ve Perez-Santana, 2014: 189).

e Yenilik¢i is davranisi, inovasyon siirecinin farkli agsamalarina baglanabilecek farkli

davraniglar igeren ¢ok asamali bir siirectir (Abstein ve Speith, 2014: 213).

e Yenilik¢i is davraniglari, yeni ve kullanigh fikirler, dirlinler, siirecler ve
prosediirlerin baslangi¢c ve siirecine yon veren davraniglardir (De Jong ve Den

Hartog, 2007: 43).

e Yenilik¢i is davranisi, ¢alisanin bir problemi tanimladigi ve daha sonra bununla
ilgili yeni fikirler {irettigi, nihayetinde bu uygulamalardan faydalanmak ve onlari
kullanmak amaciyla uygun bir model gelistirdigi ¢ok fazli bir siirectir (Turek,

2012: 73).

e (Calisanlarin yenilik¢i is davranislari, calisanlarin yeni fikirleri ortaya koyma ve
daha sonra bunlar1 uygulamak i¢in caba gosterme davraniglaridir (Lukes ve

Stephan, 2017:137).
2.5. Yenilik¢i Is Davranisinin Boyutlar:

Yenilik¢i is davranisi, yenilik¢i bir ¢alisanin isi ile ilgili problemi tanimlayip bunun
¢Oziimii ile 1ilgili fikri kesfedip s6z konusu fikri mesai arkadaslari ve yoneticilerine tanitip
onlar1 ikna etmesi ve nihayetinde fikri hayata gecirmesi ile ilgili davranislarin biitlintidiir.
Bazi ¢alismalarda bu boyutlar birlesip isim degistirebilir ya da ilave boyutlar olabilir ancak
tanimlarda yer alan siirecleri de igermesinden dolay1 yenilik¢i is davranisi bu ¢alismada dort

boyutta ele alinip incelenmistir. Bunlari sirasiyla asagidaki gibi agiklamak miimkiindiir.

Fikir kesfetme ya da problemin tanimlanmas, fikir iiretme asamasinin 6n hazirhigidir
(West, 2002: 357). Yenilik¢ilik, bir fikrin kesfedilmesi veya bir sorunun ortaya ¢ikmasi ile
baslar. Yeni problemler genel olarak yenilik¢i ¢oziimleri de beraberinde getirmektedir
(Drucker, 1998: 15). Yeni bir seyin gerceklestirilmesi, yeni firsatlart ongoéren bir kisi
sayesinde baslar. Bir inovasyon siirecinin baglangic1 genellikle tesadiifen belirlenir: bir
firsatin kesfi, ortaya ¢ikan bir problem veya ¢6ziilmesi gereken bir bilmece ya da tetikleyici
kosullar1 iyilestirme sansi veya acil miidahale gerektiren bir tehdit olabilir. Mevcut hizmetleri

veya teslimat siireclerini iyilestirmenin yollarin1 aramay1 veya is siiregleri, lirlin veya hizmetleri
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alternatif yollarla diisiinmeyi denemeyi icerir (De Jong, 2008: 6-7). Bununla birlikte, firsatin
farkinda olmanin yani sira, ihtiyact gidermek icin yeni yollar inga etme yetenegi de oldukca

onemlidir (Kanter, 1988: 169).

Fikir iiretme, asamasinda yenilik¢i calisanlar, var olan iriinlerin, hizmetlerin ve
stireglerin daha iyi nasil olabilecegi ile ilgili alternatif ¢6ziim Onerileri arayisi icerisindedirler.
De Jong ve Den Hartog bu c¢alisanlarin iyi fikir iiretenlerin problemlere ya da performans
bosluklarina farkli bir agidan yaklasabilen bireyler olduklarimi 6ne stirmiislerdir ¢ilinkii fikir
iiretme, genellikle hali hazirda var olan pargalar1 yeni bir biitiin halinde yeniden diizenlemeyi
igerir (De Jong ve Den Hartog, 2008:7). Bu asama, yeni iiriinler, hizmetler veya siiregler, yeni
pazarlarin girisi, var olan is siireclerinde iyilestirmeler veya genel olarak tanimlanmis
sorunlarin ¢oziimleriyle ilgili olabilir (Van de Ven, 1986; Amabile, 1988). Yenilik
yapabilmek i¢in bir ihtiya¢ veya firsatin farkinda olmanin yami sira, ihtiyaci gidermek i¢in

yeni yollar inga etme yetenegi de cok onemlidir (Kanter, 1988: 169).

Fikir gelistirme (savunma), yeni fikirlerin olugsmasi agamasindan sonra yenilik¢i is
davranisi i¢in Orgiitten destek bulma siireci gelir (Kanter, 1988: 169). Bu asama, fikri
gerceklestirmek amaciyla diger orgiit iiyelerinden destek alma, bununla ilgili is arkadaslar1 ile
koalisyonlar olusturma, yapilan yenilik ile ilgili heyecan duyma, yeniligin basar1 ile
sonuglanacagina gilivenip inanma, yenilik konusunda israrct olma ve dogru kisileri yenilige
dahil etme davranislarini icermektedir. Bu asama yenilik¢i davraniglarin gelismesinde en
onemli asamadir. Bu asamada ikna edinilen diger meslektaslar veya yonetim, yenilik¢i fikre
destekte seferber edilir (Jannsen, 2000; Kanter, 1988; Scott ve Bruce, 1994). Sonug olarak bir
yeniligi uygulamak i¢in genellikle koalisyona ihtiya¢ vardir; bu koalisyon genel olarak,
potansiyel miittefiklere (meslektaslar, liderler, miisteriler vb.) bir fikir satarak gii¢ kazanmay1
icerir. Yeniliklerin baglatilmasinda asli sorumluluk alan yenilikgi kisi ¢ogunlukla resmi olarak
atanmaz, aksine belirli bir fikre giiglii bir kisisel baglilik hisseden ve bu fikri baskalarina
pazarlayabilen kisidir. Bu kisilere “fikir sampiyonu” da denilmektedir (De Jong ve Den Hartog,
2008: 7).

Fikirlerin uygulamaya gegirilmesi asamasinda ise 6nemli bir ¢abaya ve sonug odakli
bir tutuma ihtiya¢ duyulmaktadir. Birey, deneyimlenebilecek, uygulanabilecek bir prototip ya da
modelini {ireterek fikri ya da ¢oziimii somutlastirir. Yenilik¢i davranigin asamalart sonucunda
inovatif is sonuglar1 ortaya ¢ikmaktadir (Capraz vd.,2014: 53). Bu asamada, yenilikler is
stireclerinin bir parcasi haline getirilmektedir. Prototip veya inovasyon modeli iiretilebilir,

buna dokunulabilir veya deneyimlenebilir. S6z konusu siiregte fikir, yayginlagtirilmali,
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kitlesel tiretilmeli, tiretken kullanima doniistiiriilmeli ya da kurumsallastirilmalidir (Kanter,
1988: 191). Kisaca fikrin uygulanmasi, yeniliklerin is siireclerinin diizenli bir pargasi haline

getirilmesi anlamina gelir (De Jong, 2008: 7).
3. ORGUTSEL BAGLILIK VE YENILIKCi IS DAVRANISI ILiSKiSi

Ozellikle 2000°1i yillardan sonra yenilik¢i davrams ile ilgili calismalarda artis olmasina
ragmen, Orgiitsel bagllik ile yenilik¢i i davranisi iligkisini konu alan c¢alismalarin oldukga az
oldugu goriilmiistiir. Bu kisimda, orgiitsel baglilik ve yenilik¢i is davramisi ile ilgili olan
calismalara yer verilmektedir. Cekmecelioglu ve Eren, 2007 yilinda yaptiklar1 g¢alismada
calisanlarin orgiitsel bagliliklar ile yaratict davraniglari arasinda pozitif bir iligkinin var oldugunu
tespit etmislerdir. Aragtirmacilar bu caligmada yaratici davranislari 6lgmek i¢cin Sungur (1997)’nin
altt soruluk o6lgegini kullanmiglardir. Yaratict davranislarin ortaya ¢ikmasi ile yenilikgi is
davramiginin fikir tiretme ve aragtirma asamasinin iligkili oldugu (Oukes, 2010; Janssen, vd., 1997)
bilindiginden s6z konusu ¢alismanin, orgiitsel baglilik ile yenilik¢i is davranisi iligkisini ele alan
caligmalar arasinda ele alinmasi uygun bulunmustur. Jafri’nin 2010 yilinda perakende sektérde 80
yoneticiye uyguladigi ¢aligmada, orgiitsel baglilik ve yenilik¢i davranigt arasindaki iligkiyi
aciklamaktadir. Calismanin korelasyon analizinde elde edilen sonuclar, yenilik¢i davraniglarin
orglitsel baglihigr olumlu yonde etkiledigini ortaya koymustur. Ayrica c¢alismanin regresyon
analizi sonucuna gore, orgiitsel baglilik, yenilik¢i davraniglarin %14 {inii agiklamaktadir. Yesil ve
caligma arkadasglart 2012 yilinda yaptiklari g¢alismada, duygusal bagliligin yenilik¢i birey
davranislarini ve orgiitsel yenilik performansini pozitif yonde etkiledigini bulgulamuslardir. Xerri
ve Brunetto 2013 yilinda Avustralya’da o6zel bir hastanede 210 hemsireye uyguladiklari
calismada duygusal bagliligin, yenilik¢i is davranisi ile pozitif ve anlamli bir sekilde iligkili
oldugunu ortaya koymuslardir. Hakimian ve ¢alisma arkadaslarinin (2016) Malezya’da 219
KOBI c¢alisanina uyguladiklart ¢aligmada, orgiitsel baghligin boyutlart ile ¢aliganlarin
yenilik¢i is davraniglart arasindaki iliskiyi arastirmislardir. Calisma sonucunda, calisanlarin
algiladiklar1 duygusal baglilik ve normatif baglilik boyutlari ile yenilik¢i is davranisi arasinda
pozitif ve anlamh iligkiler bulgulamislardir. Bawuro ve arkadaslarinin 2018 yilinda igerik
¢oziimlemesi yontemiyle ele aldiklar1 ¢aligmada duygusal baglilik, yenilik¢i is davranisini
etkileyen faktorler arasinda irdelenmistir. Van Shaijk 2018 yilinda yaptigi calismada ise
duygusal baglilik ve yenilik¢i is davranist arasinda pozitif ve anlamli iliski tespit etmistir.

Ayrica orgiitsel yenilikgi iklimin bu iliskide araci rolii oldugunu bulgulamistir.

Yukaridaki ¢aligmalarda goriildiigii gibi orgiitsel davranis yazininda, orgiitsel baglilik

ile yenilik¢i is davranisi iliskisini irdeleyen akademik calismalar sinirli sayidadir. Bu nedenle
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caliganlarin orgiitsel baglilik ile ilgili algilarmin yenilik¢i is davranislart tizerinde etkisinin

olup olmadiginin arastirilmasi bu ¢alismanin temel problemi olarak belirlenmistir.

4. ARASTIRMANIN YONTEMI

Orgiitsel bagliligin yenilik¢i is davramsi iizerindeki etkisini dlgmeyi amac edinen bu
caligmada veri toplama araci olarak yiiz ylize goriisme yontemi ile anket teknigi kullanilmustir.
Aragtirmanin amaglar1 dogrultusunda olusturulan anket formu toplam ii¢ boliimden olugmaktadir.
Birinci boliim, katilimcilarin tanimlayict 6zelliklerine ait istatistiki verilerin toplanmasi amaciyla
olusturulmus kisisel bilgi formundan olusmaktadir. ikinci boliim, orgiitsel baglihk; iigiincii bdliim

ise yenilik¢i is davranisi 6lgeklerine iliskin maddelerin yer aldig1 boliimlerdir.
4.1. Arastirmada Kullanilan Olgekler ve Analizler

Meyer ve Allen tarafindan 1991 yilinda gelistirilen 24 madde ve 3 faktdrden olusan
“Orgiitsel Baglilik Olgegi” 1993 yilinda yine Meyer, Allen ve Smith tarafindan revize
edilmistir. Olgegin son hali 18 ifade ve 3 faktorden olusmaktadir. Orgiitsel baglihig1 6lgmek
icin Meyer, Allen ve Smith’in 1993 yilinda kullandiklar1 18 maddeden olusan olgek
kullanilmistir. Yenilik¢i Is Davranisim 6lgmek icin ise De Jong ve Den Hartog tarafindan
2010 yilinda yaptiklar1 calismada kullandiklarr 10 madde ve 4 boyuttan olusan “Yenilikci Is

Davranist Olgegi” kullanilmistir.

Arastirma verilerini analiz etmek i¢in SPSS ve AMOS paket programlarindan

yararlanilmistir. Bu programlar aracigiyla kullanilan istatistiki yontemler sunlardir:
e Demografik veriler i¢in frekans ve yiizde analizleri uygulanmustir.

e Arastirmada kullanilan 6l¢eklerin gecerliliklerini ve giivenilirliklerini belirlemeye

yonelik analizler yapilmistir.

e Bagimli ve bagimsiz degiskenler arasindaki iliskileri belirlemeye yonelik yapisal

esitlik yol analizleri yapilmistir.
4.2. Arastirmanin Evreni ve Orneklem

Otomotiv Sanayi Dernegi (OSD) tarafindan yayinlanan “Sektérel Bakis 2018-
Otomotiv” verilerine gore; Tirkiye otomotiv sektorii, 12 firma ile 18 fabrikada faaliyetlerini
stirdirmektedir. Bu 12 firmanin 4’i yalmizca otomobil, 6’s1 sadece ticari arag, 2’si ise hem
otomobil hem de ticari ara¢ {iretimi yapmaktadir. Sektorle ilgili ¢esitli kaynaklarin

incelenmesi ve uzman goriislerinin alinmasi neticesinde lilkemizde traktor iiretimi yapan 4
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firma da ¢aligmaya dahil edilip, ¢ogunlugu Marmara boélgesinde yer alan 16 firmanin beyaz
yakal1 ¢alisanlarina kolayda drneklem yontemi ile anket uygulamasi yapilmigtir. Aragtirmanin
evrenini olusturan tiim ¢alisanlara ulagmak miimkiin degildir bu nedenle evrenden 6rneklem
almaya karar verilmistir. Firmalarin beyaz yakali ¢alisanlar1 arasindan kolayda 6rneklem
yontemi ile segilen katilimeilara anket uygulanmigtir. Otomotiv sektoriinde faaliyet gosteren
beyaz yakali ¢alisan sayisini belirlemek, firmalarin bazi bilgilerini paylasmak istememeleri
nedeniyle miimkiin olamamaktadir. Gerek c¢alisanlardan gerekse IKY’den alinan bilgilere
gore, 16 firmada toplam c¢alisan sayisi yaklasik 73.000 olarak belirlenmistir. Cohen, Manion
ve Morrison (2000) ve Sekaran (2000)’e gore 100.000 ve 10.000.000 arasindaki evren igin
384 orneklem evreni temsil yetenegine sahiptir. Ayn1 zamanda YEM’de uygun orneklem
biiytlikliigiiniin hesaplanabilmesi i¢in, Hair ve arkadaslar1 (2010), 100- 400 arasinda 6rneklem
biytikliigiinii “yeterli 6rneklem” olarak kabul etmektedirler. Bu nedenlerle 420 beyaz yakali
calisana anket uygulanmistir. Anket verilerine uygulanan u¢ deger analizi neticesinde 406

anket verisi, analiz kapsaminda kullanilmustir.

5. VERIi ANALIZi VE BULGULAR

Veri seti ile analize baslanmadan 6nce Ol¢eklere kayip veri analizi uygulanmis ve
herhangi bir 6l¢cek maddesinin kayip veri icermedigi gozlemlenmistir. Ardindan tekli ve ¢oklu
uc degerlerin incelenmesine gecilmistir. Tekli ve coklu u¢ degerlerin sisirilmis veya
sondiiriilmiis korelasyona neden oldugu, bu durumunda 6zellikle parametrik varsayimlara
sahip olan agimlayici faktdr analizi sirasinda faktor yapisini bozdugu bilinmektedir. Bu
baglamda tekli u¢ degerler (outliners) sorunun tespit edilebilmesi amaciyla ilk dnce Slgek
maddelerine ait Z degerleri olusturulmus + 3.19 smurlar1 disinda olan z degerlerine sahip
gozlemler s6z konusu Olgeklerin faktdr analizi uygulamasi i¢in sorun yaratabilecegi
diisiiniilmistlir (Tabachnick ve Fidel, 2013). Daha sonra c¢oklu u¢ deger arastirilmasi
yapilmistir.  Coklu u¢ degerlerin incelenmesi ise Olcek maddelerinin mahalanobis
uzakliklarinin hesaplanip %0,1 anlamlilikta ¢oklu ug¢ deger igeren gozlemlerin tespit edilmesi
seklinde yapilmistir. Tekli u¢ deger incelemesinde 10 adet tekli u¢ degere rastlanmis, ¢coklu ug
deger incelemesinde ise 4 adet ¢oklu ug¢ degere rastlanmistir. S6z konusu gozlemler disarida
birakilarak 6lgek igin 406 6rneklem ile ¢oziimlemeye devam edilmistir. Bu asamadan sonra,
Orgiitsel Baghlik ve Yenilikci Is Davranisi 6lgeklerinden elde edilen puanlarin normal
dagilima sahip olup olmadigi arastirilmistir. Sonuglara gore Slgeklerde olusan degerlerin
kabul edilebilir diizey olan +2 ve -2 degerleri arasinda yer aldig1 goriilmektedir. Bu durumda

elde edilen verilerin normal dagilima yaklastigi (George ve Mallery, 2010) sdylenebilir.
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Olgek ve alt boyutlarin normal dagilim testleri ile ¢arpiklik ve basiklik degerleri Tablo 1°de

sunulmustur.
Tablo 1. Olgek Normal Dagilim Istatistikleri
Kolmogorov-Smirnov Shapiro-Wilk Carpikhik Basikhik
Madde - - - -

Istatistik s.d  Sig. Istatistik s.d Sig. Istatistik S.H Istatistik S.H
Duygusal Baglilik 126 406 .000 971 406 .000 -020 121  -118  .242
Devam Baglilig: 112 406 .000 958 406 .000 -547 121  -365  .242
Normatif Baglilik 093 406 .000 983 406 .000 -.093 121  -202 242
Orgiitsel Baghlik 062 406 .001 987 406 .001 -353 121  -163  .242
Fikir -~ Uretme & o56 406 000 985 406 .000 037 121  -246 242
Arastirma
Fikir Destekleme & ;30 456 gop 955 406 .000 -703 121 434 242
Uygulama _
Yenilikgi s o054 406 007 989 406 .003 -188 121 410 242
Davranisi

Tim degiskenler icin hesaplanan normal dagilim test istatistiklerinde bazi
degiskenlere ait test istatistiklerinin 0.05’den biiyiik oldugu gozlemlenmistir. Bu durumda
Olgek ya da alt boyutlarin %5 anlamlilik diizeyinde normal dagilima uymadiklari sdylenebilir.
Fakat sosyal bilimlere ait 6l¢me araglari ile toplanan 6lgek verileri i¢in normal dagilim testine
gore normal dagilimin saptanmasi oldukca ender goriilen bir durumdur. Arastirmacilar bu
durumda sosyal bilimlere ait 6lgme araglar1 ile elde edilen verilerin ¢arpiklik degerlerinin
incelenmesini 6nermektedir. Degiskenlerin ¢arpiklik katsayilart incelendiginde tamaminin +1
aralifinda oldugu gozlemlenmektedir. Carpiklik katsayisinin £1 araliginda kalmasi verilerin
normalden 6nemli bir sapma gostermedigi seklinde yorumlanmakta ve dagilimin normal

kabul edilebilecegine isaret etmektedir (Cokluk vd., 2012).

5.1. Demografik Bulgular

Anketi cevaplayan beyaz yakali ¢alisanlarin demografik bulgularinin yer aldigi Tablo
2 incelendiginde, katilimcilarin g¢ogunlugunun erkek (%88), evli (%83) 36-40 yas (%24)
araliginda ve lisans seviyesinde (%78) egitime sahip oldugu goriilmektedir. Katilimcilarin isle
ilgili 6zellikleri incelendiginde ¢ogunlugunun tiretim (%38) departmaninda faaliyet gosterdigi

ve 9001 ve tizeri (%53) galisana sahip firmalarda galistiklar1 goriillmektedir.
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Tablo 2. Katilimcilarin Demografik Ozelliklerinin Frekans Analizi

Frekans Oran (%)

Cinsiyet Kadin 48 11,8
Erkek 358 88,2
. Evli 337 83,0
Medeni Durum Bekar 69 17.0
25 alt1 12 3,0
26-30 62 15,3
31-35 83 20,4
Yas 36-40 99 24,4
41-45 51 12,6
46-50 46 11,3
51-54 34 8,4
55 ve lizeri 19 4,7
Lise 7 1,7
On lisans 20 4,9
Egitim Durumu Lisans 316 77,8
Yiiksek lisans 49 12,1
Doktora 14 3,4
YOnetim 85 20,9
Uretim 154 37,9
Ar-Ge 64 15,8
CalistiZimz Departman IKY 10 2,5
Satig / pazarlama 36 8,9
Muhasebe Finans 27 6,7
Diger 30 7,4
1000-3000 20 49
3001-5000 21 5,2
Isletmede Calisan Sayisi 5001-7000 123 30,3
7001-9000 27 6,7
9001 ve tizeri 215 53,0
Tamamen yerli 72 17,7
isletmenin Sermaye Yapisi Tamamen yabanci 38 9,4
Yabanci ortaklik 296 72,9
0-3 yil 53 13,1
4-7 y1l 107 26,4
Isletmede Calisma Siiresi 8-11 yil 102 25,1
12-15 yil 121 29,8
16-19 yil 23 5,7
Toplam 406 100,0

5.2. Orgiitsel Baghk Olcegi Gecerlilik ve Giivenirlik Analizi

Olgegin faktér analizine gecilmeden once Olgekte ters skorlu sorularin oldugu
bilindiginden s6z konusu sorular tekrar kodlanarak, dlgege katkilarinin ters yonde olmalari
saglanmistir. S6z konusu sorular sunlardir; ‘2. Su anda galistigim organizasyona karsi
duygusal bir bag hissetmiyorum, 3. Su anda c¢alistigim organizasyona kars1 gii¢lii bir “aidiyet

duygusu” hissetmiyorum, 5. Su anda calistigim organizasyonda kendimi ailenin bir {iyesi gibi
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hissetmiyorum, 13. Bu kurulusta ¢alismaya devam etmemi gerektirecek higbir manevi

yiikiimliiliik hissetmiyorum”.

Orgiitsel baglilik dl¢egin giivenirligini 6lgmek i¢in Cronbach Alfa giivenirlik katsayis
hesaplanip, yorumlanmistir. Faktor analizi yapilmadan 6nce 6lgek verilerinin faktor analizine
uygunlugunu belirlemek amaciyla “Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) katsayisi” ve “Bartlett
Kiiresellik Testi” hesaplanmistir. Orgiitsel baglilik 6lgeginin yap1 gegerliligini belirlemek igin
hem ag¢imlayic1 hem de dogrulayici faktor analizi tekniklerinden yararlanilmistir. Agimlayici
faktor analizi neticesinde ortaya ¢ikan faktor yapisi dogrulayicit faktor analizi ile test

edilmistir.
5.2.1. Orgiitsel Baghihk Olcegi Giivenirlik Analizi

Giivenirligin 1yi olarak kabul edilebilmesi i¢in Cronbach Alpha giivenirlik katsayisi
0,70 ve lzerinde olmasi gerekmektedir. Bu kriterin karsilanamadigi durumda, i¢ tutarliliga
bagh giivenirligin yeterli diizeyde olmadig1 yoniinde yorum yapilmaktadir (Tavsancil, 2014:
29). Orgiitsel baglilik dlgeginin Cronbach Alfa katsayis1 Tablo 3’de goriildiigii gibi 0,90
olarak hesaplanmistir. Hesaplanan katsay1 Olcegin i¢ tutarliliga bagl giivenirliginin yeterli

diizeyde oldugunu isaret etmistir.

Tablo 3. Orgiitsel Baglilik Olgegi Giivenirlik Analizi

Cronbach’s Alpha Soru sayisi

0,90 18

5.2.2. Orgiitsel Baghlik Ol¢egi Acimlayic1 Faktor Analizi

Agimlayici faktor analizinin amaci, aralarinda iliski oldugu diisiiniilen 6lgek maddeleri
arasindaki iliskiyi ortaya koymak, madde sayisin1 azaltmak ve maddeler arasindaki
iliskilerden yararlanarak bazi yeni yapilar ortaya koymaktir (Ozdamar, 2016: 150; Bayram,
2010). Bartlett kiiresellik testi ise 6lcek maddelerinin birbiriyle iligkisi hakkinda bilgi verir
ayrica Olgegin tek boyutlu ya da alt boyutlara sahip olup olmadig1 tespit eder. Bartlett
kiiresellik testinde p<0.05 olmasi istenir. Bu durumda 6l¢ek maddelerinin birbirleriyle uyumlu
oldugu disiiniiliir. p>0.05 ise maddelerin birbirlerinden bagimsiz olduklar1 ya da yeterli
korelasyon diizeyinde olmadiklar1 anlamma gelir. (Can, 2013; Ozdamar, 2016: 231). Tablo
4’de goriilecegi iizere, Orgiitsel Baglilik Olceginin Kaiser Meyer Olkin (KMO) degeri 0,90
olarak hesaplanmistir. Kaiser Meyer Orneklem Yeterliligi Olgiitiiniin dl¢egin oldukca yiiksek
yeterlilikte 6lgme kabiliyetine sahip oldugunu (KMO>0.80) Kaiser (1974)’e gore KMO
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degerinin 0,70’den yiiksek olmasi faktor analizi i¢in Orneklem biylikligliniin yeterli
oldugunu gostermektedir. KMO degeri ve Barttlet testi anlamlilik degeri, 06lgek
maddelerinin birbiriyle iliskisinin yeterli oldugunu ve 6lgegin 6lgmeyi amagladigi algiy1
(6rgiitsel baglilik) alt boyutlar1 ile dl¢gmede etkin oldugu gdstermektedir. Olgegin teorik
yapisi ile faktor analizi bulgularinin ortiismesi ise faktor analizi bulgularinin giivenirliligini

artirmaktadir.

Tablo 4. Orgiitsel Baglilik Olgeginin KMO Degeri ve Barttlet Kiiresellik Testi

KMO (Kaiser-Meyer-Olkin Measure) 0,90
b 4459,85
Bartlett Kiiresellik Testi Sd 153
P 0,000

Faktor sayist belirlenirken, yamag serpinti (screeplot) grafiginden ve 6z degeri 1’den
biiyilk ve toplam agiklanan varyansa en ¢ok katki saglayan faktorlerden yararlanilmistir.
Olgek maddelerinin ait oldugu faktdr ya da faktorleri belirginlestirmek igin serbest faktor
sayist ile uygulanan ilk varimax (maksimum degiskenlik) dondiirmesinde Olgegin iig
faktorden olustugu gézlemlenmis, faktor olusturan maddelerin igerik olarak iligkileri, faktor
puanlari, faktorlerin varyans aciklayiciliklart uygun oldugundan ve 6l¢egin kuramsal temeli
de bilindiginden, faktor sayisi ile ilgili zorlama yapilmadan faktor analizi ¢iktilar

incelenmistir.
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Tablo 5. Orgiitsel Baglilik Olgeginin A¢imlayici Faktdr Dagilimi ve Giivenilirlik Analizi

Sonuglari
Faktorler
1 2 3 ;\?
b =
2 s i
B2 = g <
= i) N < w
& 8 08 A
Maddeler s s = 5 g <=
g s 5 & § g
s E B < Z %
5] =] = N O S
a z a QO < ®)
11. Eger bu organizasyona kendimden bu kadar ¢ok sey vermis olmasaydim
. P 0,88
baska bir yerde ¢aligmay1 diigiinebilirdim.
8. Istesem bile, organizasyonumdan simdi ayrilmak benim igin zor olurdu 0,82
9. Su anda organizasyondan ayrilma karar1 alsam, hayatim biiyiik 6l¢iide alt iist 081
olur )
7. Su anda bu organizasyonda ¢aligmaya devam etmem, bir istek oldugu kadar bir 0.79 647 36 0,91
zorunluluktur '
10. Bu organizasyondan ayrilmay1 diisiinemeyecegim kadar az secenegim 076
oldugunu diisliniiyorum. ’
12. Bu organizasyondan ayrilmanin bazi ciddi sonuglarindan biri de mevcut
o - 0,75
alternatiflerin kitlig1 olacaktir.
15. Su an organizasyondan ayrilirsam sugluluk hissederim 0,85
16. Bu organizasyon benim sadakatimi hak ediyor 0,84
17. Organizasyonda ¢aligan insanlara kargi kendimi sorumlu hissettigim i¢in, su 0.80
an organizasyondan ayrilmayi diisiinmiiyorum ’ 337 187 0.90
18. Organizasyonuma ¢ok sey bor¢luyum. 0,80 ' ' '
13. Bu kurulusta ¢aligmaya devam etmemi gerektirecek higbir manevi 077
ylkiimliilik hissetmiyorum '
14. Benim avantajim olsa bile, su an ¢alistigim organizasyondan ayrilmay1 dogru 077
bulmuyorum )
3. Su anda ¢alistigim organizasyona kars1 gii¢lii bir “aidiyet duygusu” 085
hissetmiyorum '
5. Su anda ¢alistigim organizasyonda kendimi ailenin bir tiyesi gibi 082
hissetmiyorum '
4. Su anda calistigim organizasyonun sorunlarini kendi sorunlarim gibi 082
hissediyorum ' 2,13 11,8 0,87
2. Su anda calistigim organizasyona karst duygusal bir bag hissetmiyorum 0,77
6. Bu organizasyonda caligtyor olmanin benim i¢i kigisel (6zel) bir anlam1 var 0,69
1. Kariyerimin geri kalanini bu organizasyonda ge¢irmek istiyorum 0,61

Orgiitsel baghlik 6lcegine uygulanan faktdr analizi sonucunda, 6lgegin 6z-degeri
1’den biiylik 3 faktérden olustugu goriilmiistiir. Faktorler tarafindan agiklanan varyans
oranlar1 incelendiginde toplam varyansinin 1.faktor tek basina yaklasik %36’sin1, 2. faktor tek
basina yaklasik %19’unu, ilk iki faktér toplam varyansin yaklasik %55°ini, 3. faktor tek
basina yaklagik %12’sini, ili¢ faktdr ise birlikte yaklagik toplam varyansin %67 sini
acikladiklar1 goriilmektedir (Tablo 5). Aciklanan varyans oranina ait bu bulgular 3 faktorlii
yapinin Olcekteki degisimlerin %50’sinden fazlasini agiklayabildigine dair Slgegin Slgme
giicii ile ilgili olduk¢a olumlu bulgular olarak degerlendirilmistir. Diger yandan madde faktor

puanlart incelendiginde tiim faktér puanlarmmin  0.60’mm  olduk¢a {izerinde oldugu
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goriilmektedir. Faktor analizi sonucunda birinci, ikinci ve iiciincii faktorlerin her birinde 6
maddenin bulundugu anlasilmaktadir. Olgegin 6zgiin yapisinda oldugu gibi birinci, ikinci ve
ticlincii faktorlerde bulunan maddeler sirasi ile devam bagliligi, normatif baglilik ve duygusal
baghilig ifade etmektedir. Bu faktorlerde bulunan maddelerin faktor yiikleri sirasiyla 0,75-
0,88; 0,77-0,85 ve 0,61-0,85 arasinda degisken degerler almaktadir.

Orgiitsel Baghlik Olgegi ile ilgili degiskenlerin giivenirligini test etmek i¢in Cronbach
Alpha giivenirlik katsayis1 hesaplanmistir. Devam bagliligi, normatif ve duygusal baglilik
faktorlerine ait o katsayilari sirasiyla 0,91; 0,90 ve 0,87 olarak hesaplanmistir. Hesaplanan bu
katsayilar 0,70’in iizerinde olmasindan dolay1 i¢ tutarliliga bagli giivenirliginin istenilen

diizeyde olduguna isaret etmektedir (Tavsancil, 2014).
5.2.3. Orgiitsel Baghlik Olgegi Dogrulayic1 Faktor Analizi

Dogrulayict faktor analizi, farkli kiiltiir ve 6rneklemlerde gelistirilen dlgme araglarinin
gecerligini test etmek icin kullamlan yontemlerden biridir. Orgiitsel Bagliik Olgeginin
kesfedilen ti¢ faktorlii yapist dogrulayici faktor analizi (DFA) ile test edilmistir. DFA, 6lgek
gelistirme ve gecerlilik analizlerinde ya da daha Once tespit edilmis Olgcek yapisinin
dogrulanip dogrulanmadigmi tespit etmek icin kullanilmaktadir (Kline, 2011). Orgiitsel
Baglilik Olgeginin ii¢ faktorlii 6zgiin yapisi dogrulayici faktdr analizi ile test edilmistir.
Faktor analizi sonucunda ii¢ faktorli modeli degerlendirmek icin bazi uyum degerleri

hesaplanmis ve incelenmistir. Bu uyum degerleri Tablo 6’da gdsterilmistir.

Tablo 6. Orgiitsel Baglilik Olgeginin Ug Faktorlii Yapisina Ait Uyum Degerleri
Kabul Edilebilir ~ Elde Edilen

Olciit Iyi Uyum Uyum Degerler Sonuc Referans

(3/sd) <3 <4-5 2,81 Iyi uyum Byrne, 1989

RMSEA <0,05 0,06-0,08 0,07 Kabul edilebilir growne ve Cudeck, 1993 Hu ve
SRMR <0,05 0,06-0,08 0,04  lyiuyum Bentler, 1993

CFlI >0,95 0,90-0,94 0,95 Iyi uyum McDonald ve Marsh, 1990

GFI > 0,90 0,89-0,85 0,91 fyi uyum Tanakaand Huba, 1985:

AGFI > 0,90 0,89-0,80 0,88 Kabul edilebilir Joreskog ve Sérbom, 1984

Orgiitsel Baglilik Olgeginin dogrulayici faktor analizi ile hesaplanan, standardize edilmis
tahmin sonuglarina gore, modelin istatistiksel olarak anlamli oldugu ve modele ait degerlerin
uyum kriterlerini karsiladig1 anlasilmustir. Olgegin ii¢ faktdrlii yapisimn eldeki veriler ile genel
olarak iyi diizeyde uyum gosterdigi ve li¢ faktorlii yapisinin dogrulandigi anlasilmistir. DFA

sonucunda; duygusal baglilik, devam baglihigi ve normatif baglilik faktorlerinde bulunan
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maddelerin faktor yiikk degerleri sirasiyla 0,55-0,85; 0,68-0,91 ve 0,72-0,83 arasinda degisen
degerler almustir. Test edilen {i¢ faktorlii model Sekil 1°de gosterilmistir. Modelde gosterilen tim

yol katsayilar1 p<0,001 diizeyinde istatistiksel olarak anlamli bulunmustur.
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Sekil 1. Orgiitsel Baglilik Olgeginin Dogrulayici Faktdr Analizi Diyagrami

5.3. Yenilik¢i Is Davramisi Olceginin Gecerlilik ve Giivenirliginin Test Edilmesi

Yenilik¢i 15 davranis1 6lgeginin giivenirligini 6l¢mek i¢in Cronbach Alfa giivenirlik
katsayis1 kullanilmistir. Faktor analizi yapilmadan Once Olgek verilerinin faktor analizine
uygunlugunu belirlemek amaciyla “Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) katsayis1” ve ‘“Bartlett
Kiiresellik Testi” hesaplanmistir. Yenilikei is davranisi 6lgeginin yap1 gegerliligini belirlemek
icin hem acimlayict hem de dogrulayici faktor analizi yapilmistir. Agimlayici faktor analizi

neticesinde ortaya ¢ikan faktor yapist dogrulayici faktor analizi ile test edilmistir.
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5.3.1. Yenilikci Is Davramsi Ol¢egi Giivenirlik Analizi

Yenilik¢i Is Davramsi Olgeginin giivenirligi Cronbach Alpha giivenirlik katsayisi
hesaplanarak incelenmistir. Cronbach Alpha katsayis1 0-1 arasinda degismekte olup,
degerlendirme kriterlerine gore; “0.00 < a < 0.40 ise dl¢ek gilivenilir degil, 0.40 < a < 0.60 ise
Olcek diistik giivenirlikte, 0.60 < a < 0.80 ise dlgek olduke¢a giivenilir ve 0.80 < a < 1.00 ise
Olcek yiiksek derecede giivenilir” olarak degerlendirilmektedir (Tavsancil, 2014: 29; Kalayect,
2009: 405). Tablo 7°de goriildiigii tizere, yenilik¢i is davranisi 6lgeginin Cronbach Alpha
degeri 0,81 olarak hesaplanmistir. Hesaplanan bu katsay1r Ol¢egin i¢ tutarliliga bagh

giivenirliginin oldukga yiiksek oldugunu gostermektedir.

Tablo 7. Yenilik¢i Is Davranis1 Olgegi Giivenirlik Analizi

Cronbach’s Alpha Soru sayisi

0,81 10

5.3.2. Yenilikci is Davramsi Olcegi Acimlayici Faktor Analizi

Faktor analizinin gergeklestirilebilmesi i¢in arastirmanin 6rneklem sayisinin yeterli
olmas1 ve arastirmada kullanilan veri setinin faktdr analizine uygun olmasi gerekmektedir. Bu
durumun tespiti ile ilgili Kaiser Meyer Olkin degeri ve Barttlet Kiiresellik Testi ile bazi

varsayimlar kontrol edilmistir.

Tablo 8. Yenilik¢i Is Davranis1 Olgcegi KMO Degeri ve Bartlett Kiiresellik Testi Sonuglar

KMO (Kaiser-Meyer-Olkin Measure) 0,83
Va 149274
Bartlett Kiiresellik Testi Sd 45
P 0,000

Tablo 8’de de goriilecegi gibi KMO degeri 0,83 olarak hesaplanmistir. Kaiser (1974)’e
gore KMO degerinin 0,70’den yiiksek olmasi faktdr analizi i¢in Orneklem biiyiikliigiiniin
yeterli oldugunu gostermektedir. Bartlett kiiresellik testi ise 6l¢ek maddelerinin birbiriyle
iligkisi hakkinda bilgi verir ayrica dlgegin tek boyutlu ya da alt boyutlara sahip olup olmadigi
tespit eder. Bartlett kiiresellik testinde p<0.05 olmas1 istenir. Bu durumda 6l¢ek maddelerinin
birbirleriyle uyumlu oldugu diisiiniiliir. p>0.05 ise maddelerin birbirlerinden bagimsiz
olduklar1 ya da yeterli korelasyon diizeyinde olmadiklar1 anlamina gelir. (Can, 2013,
Ozdamar, 2016). Bartlett Kiiresellik testi sonuclarina gore, dlcek maddeleri birbirleriyle
yeterli korelasyon iliskisi igerisindedir. Ayrica 6lgek maddeleri, dlgmeyi istedigi olguyu

Olgmede etkindir.
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AFA sonucunda yenilikg¢i is davranist 6lgeginin 6z-degeri 1°den biiylik 2 faktorden
olustugu gozlenmistir. Ayrica, yamag serpinti grafiginde ikinci faktorden sonra egimin bir
plato olusturdugu anlasilmistir. Uciincii ve sonraki faktdrlerin 6z-degerlerinin birbirine
oldukca yakin oldugu ve bu faktorlerin toplam varyansa katkilarinin smirli diizeyde
bulundugu belirlenmistir. Bu bilgiler 1s181inda 6l¢egin iki faktorlii olmasina karar verilmis ve
olcek maddeleri 2 faktore zorlanarak agimlayici faktdr analizi uygulanmustir. Olgek
maddelerinin ait olduklar1 faktorleri belirginlestirmek i¢in Varimax dondiirmesinden
yararlanilmistir. Faktor analizi sonucunda Olgekte binisik madde veya maddelerin
bulunmadig1 gozlenmistir. Yenilik¢i Is Davramsi Olgeginin faktdr yapist Tablo 9°da yer

almaktadir.

Tablo 9. Yenilikci Is Davranis1 Olgeginin A¢imlayic1 Faktor Analizi Sonucu Elde Edilen

Faktor Yapisi
Faktorler
1 2
«©
IS
g 3
St < ~
z 3 S
=
s I S
addeler 3 = z <
-] = < »
E 3 < .
5] @ = g =
- J<8) <
= [a) )gn g _g
= = < = S
= X N 3 =
= T Q < S}
4.Sorunlara farkli ¢oziimler gelistiririm 0,84
2.Islerin nasil gelistigini merak ederim 0,80
5.Is yiiriitme konusunda yeni yaklagimlar ortaya koyarm. 0,78 3,86 3858 0,84
1.Kendi isim digindaki sorunlara nem veririm 0,76
3.Yeni is metotlar1, teknikleri ya da arag-gereglerini arastirip 6grenirim 0,62
6.0Onemli 6rgiit iiyelerini yenilikgi fikirler igin motive ederim 0,81
7.insanlar1 yenilikgi fikirleri desteklemeleri igin ikna ederim 0,79
9.Yeni fikirlerin uygulanmasina katkida bulunurum 0,72 2,06 2058 0,80
10.Yeni islerin gelistirilmesine ¢caba harcarim. 0,71
8.Isin uygulanabilmesi icin sistematik olarak yenilikci fikirler ortaya koyarim 0,66

Olgegin teorik yapisi ile faktdr analizi bulgularmin rtiismesi ise faktdr analizi
bulgularinin gilivenirliligini artirmaktadir. Faktor analizi asamalarindan sonra elde edilen
altboyut yapisi ile 6lgeklere Cronbach Alpha giivenirlilik analizi uygulanmistir. Cronbach
Alpha katsayisinin O ile 1 arasinda deger almasi beklenir. 1’¢ yaklastikca Olgegin

giivenirliginin artti§1 yorumu yapilir. Cronbach Alpha degerinin negatif ¢ikmast 6lgegin
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giivenirliligin bozuldugu anlamina gelir (Karagéz, 2016: 879). Faktor analizi sonucunda
birinci ve ikinci faktorlerin her birinde 5 maddenin bulundugu anlagiimaktadir. Olgegin 6zgiin
yapisinda belirtilen fikir iiretme & fikir arastirma maddelerinin birinci faktorde; fikri
destekleme & fikri uygulama maddelerinin ise ikinci faktérde toplandigi gozlenmistir.
Olgegin birinci ve ikinci faktdrlerinde bulunan maddelerin faktér yiikleri sirastyla 0,62-0,84
ve 0,66-0,81 arasinda degerler almistir. Yenilik¢i is davranmist 6lg¢eginin, fikir liretme &
arastirma ve fikri destekleme & uygulama faktorlerine ait Alfa katsayilar1 sirasiyla 0,84 ve
0,80 olarak hesaplanmistir. Hesaplanan katsayilar 6l¢egin i¢ tutarliliga baglh giivenirliginin

yeterli diizeyde oldugunu gostermistir.
5.3.3. Yenilikci is Davramsi Olcegi Dogrulayic1 Faktor Analizi

Yenilik¢i Is Davramsi Olgeginin AFA ile kesfedilen iki faktorlii yapisi dogrulayici
faktor analizi (DFA) ile test edilmistir. Dogrulayict faktoér analizi (DFA) yapisal esitlik
modellemesinin (YEM) bir tlriidiir (Simsek 2007). DFA, ol¢ek gelistirme ve gegerlilik
analizlerinde ya da daha once tespit edilmis 6lgek yapisinin dogrulanip dogrulanmadigini
tespit etmek i¢in kullanilmaktadir (Kline, 2011). DFA sonucunda iki faktorlii modeli
degerlendirmek i¢in bazi uyum degerleri hesaplanmis ve incelenmistir. Bu uyum degerleri

Tablo 10°da gésterilmistir.

Tablo 10. Yenilikgi Is Davranis1 Olgeginin iki Faktorlii Yapisma Ait Uyum Degerleri

Olciit Iyi Uyum Kabub;:jrirllebilir E{;jee;flzsn Sonug Referans

(2/sd) <3 <4-5 2,13 fyiuyum  Byrne, 1989

RMSEA <0,05 0,06-0,08 0,05 fyi uyum  Browne ve Cudeck, 1993: Hu ve
SRMR <0,05 0,06-0,08 0,04 fyiuyum  Bentler, 1993

CFI >0,95 0,90-0,94 0,98 Iyiuyum  McDonald ve Marsh, 1990

GFI > 0,90 0,89-0,85 0,97 fyiuyum  TanakaandHuba, 1985:

AGFI >0,90 0,89-0,80 0,95 fyi uyum  Joreskog ve Sorbom, 1984

Yenilik¢i Is Davranisi Olgeginin dogrulayici faktdr analizi ile hesaplanan, standardize
edilmis tahmin sonuglarina gore, modelin istatistiksel olarak anlamli oldugu ve modele ait
degerlerin uyum kriterlerini karsiladig: anlasilmistir. Olgegin iki faktdrlii yapismin eldeki
veriler ile iyi diizeyde uyum gosterdigi ve iki faktorlii yapisinin dogrulandigi anlasilmaistir.
DFA sonucunda; fikir liretme & aragtirma ve fikri destekleme & uygulama faktorlerinde

bulunan maddelerin faktor ylik degerleri sirasiyla 0,59-0,77 ve 0,61-0,84 arasinda degisen
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degerler almistir. Test edilen iki faktorlii model Sekil 8’de gosterilmistir. Modelde gosterilen

tiim yol katsayilar1 p<0,001 diizeyinde istatistiksel olarak anlamli bulunmustur.
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Sekil 2. Yenilik¢i Is Davramisi Olgeginin Dogrulayict Faktdr Analizi Diyagrami
5.4. Faktor Analizi Neticesinde Olusturulan Arastirmanin Modeli ve Hipotezleri

Agimlayici ve dogrulayic1 faktdr analizi neticesinde elde edilen arastirma modeli
(Sekil 3) ve hipotezleri asagida verilmistir. Modelde o6rgiitsel baglilik bagimsiz degisken,

yenilik¢i is davranist ise bagimli degisken olarak kullanilmistir.
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Orgiitsel B aghhk Yenilik¢i is Davramis1
Duygus.al Baglilik — Fikir Uretme & Arastirma
Normatif Baglilik Fikir Destekleme & Uygulama
Devam Baglilig1
Bagimsiz Degisken Bagimli Degisken

Sekil 3. Faktor Analizi Neticesinde Arastirmanin Modeli

Faktor analizi sonucu ortaya c¢ikan yapi dolayisiyla arastirmanin problemi asagidaki

sekilde olusturulmustur.

H: Orgiitsel bagliligin yenilikgi is davranisi iizerinde olumlu etkisi vardir.

Hy.: Duygusal baghligin fikir tiretme & aragtirma tizerinde olumlu etkisi vardir.

Hz.: Devam bagliigmmn fikir iiretme & aragtirma tlizerinde olumlu etkisi vardur.

Hs: Normatif bagliligin fikir liretme & aragtirma tizerinde olumlu etkisi vardur.

Hs: Duygusal bagliligin fikir destekleme & uygulama iizerinde olumlu etkisi vardir.
Hs: Devam bagliliginin fikir destekleme & uygulama tizerinde olumlu etkisi vardir.
He: Normatif bagliligin fikir destekleme & uygulama tizerinde olumlu etkisi vardir.

Faktor analizleri neticesinde, yenilik¢i is davranisini bu ¢alismada oldugu gibi iki
faktorde ele alan arastirmacilar olmustur. Ornegin, Dorenbosch vd. (2005) yenilikg¢i davranis
yaratict odakli is davranis1 ve uygulama odakli is davranisi olarak ele almiglardir. Krause (2004)
ise ilk faktorii, “fikirlerin iiretilmesi ve test edilmesi” olarak, ikinci faktorii ise “uygulama” olarak
kullanmustir. Faktorler tarafindan agiklanan varyans oranlari ise su sekildedir; ilk faktor tek bagina
Olcek varyansinin yaklasik %39’unu, ikinci faktor yaklasik %21°ini iki faktor birlikte yaklagik
%60’1mn1 aciklayabilmektedir. Aciklanan varyans oraninin %50’inin iizerinde olmasi da 6lgegin iki
faktorlii yapismin ideal yapr oldugu konusunda bir bulgu olarak degerlendirilebilir. Ozkan (2017)
calisanlarin 6zyeterlilik algilarinin yaratict ve yenilik¢i is davramslarina etkisinin 6l¢lildiigi
calismasinda De Jong ve Den Hartog (2010) tarafindan gelistirilen Yenilik¢i Is Davramislari
Olgegini kullanmistir. Olgek faktorleri ise, “yaratict is davramslar” ve “yenilikgi is davranislar1”

olarak ele alinmustir.

Aragtirma hipotezlerini test etmek i¢in Sekil 4’de yer alan model gelistirilmis ve test

edilmistir. Modelde anlam, duygusal baghlik, devam baglhilig1 ve normatif bagllik bagimsiz
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degisken; fikir liretme & arastirma ve fikri destekleme & uygulama degiskenleri ise bagimli
degisken olarak yer almaktadir. S6z konusu modelin test edilmesi sonucu elde edilen uyum

degerleri; modelin veriler ile genel olarak iyi diizeyde uyum gosterdigi ifade etmektedir
(Tablo 11).

Tablo 11. Psikolojik Gii¢lendirme Boyutlarinin Yenilik¢i Davranis Boyutlari Uzerindeki
Etkisini Belirlemek I¢in Test Edilen Yapisal Esitlik Modeline Ait Uyum Degerleri

x2lsd GFlI AGFI CFl RMSEA SRMR TLI
2,80 1,00 0,96 1,00 0,07 0,02 0,96

Duygusal 27
Baglilik \ 13
. Fikir Uretme

s
& Aragtirma @

47

Devam 37
Baglihg

.20
€L’

43
) Fikri Destekleme @

& Uygulama
Normatif /
Baglilk

KX

24

Sekil 4. Orgiitsel Baglilik Boyutlarmin Yenilik¢i Davranis Boyutlart Uzerindeki Etkisini
Belirlemek Igin Test Edilen Yapisal Esitlik Modeli

Modelde yer alan ve istatistiksel olarak anlamli bulunan yol katsayilar1 incelendiginde;
duygusal baglilik degiskeninin fikir iiretme & arastirma ($=0,27; p<0,001) ve fikri destekleme
& uygulama (B=0,35; p<0,001) pozitif yonde etkiledigi anlagilmaktadir. Bu durumda

arastirmanin Hi ve Ha hipotezlerinin kabul edildigi sdylenebilir.

Devam baglilig1 degiskeninin fikri destekleme & uygulama (=0,37; p<0,001) pozitif

yonde etkiledigi anlagilmaktadir. Buna gore aragtirmanin Hs hipotezi kabul edilmistir.

Son olarak, normatif baglhilik degiskeninin fikir iiretme & arastirma (=0,18; p<0,001)
ve fikri destekleme & uygulamay1 (=0,11; p<0,01) pozitif yonde etkiledigi belirlenmistir. Bu

durumda arastirmanin Hz ve He hipotezleri kabul edilmistir.

Fikir lretme & arastirmaya etki eden duygusal baglhilik ve normatif baglilik
degiskenlerinin fikir iiretme & arastirmadaki degisimin yaklagik %13’iinli agikladig
belirlenmistir. Fikri destekleme & uygulamaya etki eden duygusal baglilik, devam baglilig1 ve
normatif baghlik degiskenlerinin fikri destekleme & uygulamadaki degisimin yaklasik
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%A43’tinii agikladigi belirlenmistir. Duygusal baglilik, devam bagliligi ve normatif baglilik
degiskenlerinin fikri destekleme & uygulamaya degiskeni iizerinde 6nemli bir etkiye sahip

oldugu belirlenmistir.
Arastirmada olusan regresyon denklemleri su sekildedir;
Fikir iiretme & arastirma=(0,27) *Duygusal baglilik + (0,18) *Normatif baglilik + Sabit

Fikri destekleme & uygulama= (0,35) *Duygusal baglilik + (0,37) *Devam baglilig: +
(0,11) *Normatif baglhlik + Sabit

Tablo 12. Orgiitsel Baghlik Boyutlarmin Yenilik¢i Davranis Boyutlar1 Uzerindeki Etkisini
Belirlemek I¢in Hesaplanan Yol Katsayilari

Bagimh Degisken Bagimsiz Degisken B S.H. B K.O. P
Fikir Uretme & Arastirma <--- Duygusal baglilik 0,214 0,048 0,265 4,463 Fhk
Fikri Destekleme & Uygulama <---  Duygusal bagllik 0,251 0,031 0,346 8,088 falaled
Fikri Destekleme & Uygulama <--- Devam baglihig 0,269 0,031 0,366 8,691 Fhk
Fikri Destekleme & Uygulama <--- Normatif baglilik 0,107 0,037 0,111 2,854 0,004
Fikir Uretme & Arastirma <--- Normatif baglilik 0,199 0,057 0,177 3,467 kel
Fikir Uretme & Arastirma <--- Devam bagliligi 0,08 0,048 0,089 1,675 0,094
***p<0,001

Tablo 13. Hipotez Ozeti Tablosu
H1 Dogrulandi

H2 Dogrulanmadi

H: Orgiitsel baghhgin yenilik¢i is davranist H3 Dogrulandi
iizerinde olumlu etkisi vardir. H4 Dogruland:

H5 Dogrulandi
H6 Dogrulandi

6. TARTISMA VE SONUC

Orgiitsel baglilik son yillarda bagimli, bagimsiz ya da araci degisken olarak pek ¢ok
calismada kullanilmistir. Orgiitsel baghiligm yenilik¢i is davranisi iizerinde etkisinin
arastirildigl bu ¢alismada, orgiitsel bagliligin mihenk tas1 olan duygusal baglilik, fikir tiretme
& arastirma ve fikri destekleme & uygulama boyutlarini pozitif yonde etkilemektedir.
Duygusal bagliligin yenilik¢i is davraniginin her iki boyutunu da pozitif etkilemesi, gercekten
orgiitte kalmay isteyen, Orgiitlin amaglari ile biitiinlesen calisanlarin yenilik¢i davranislara

katk1 sagladigin1 gostermektedir. Diger calismalara bakildiginda, Jafri (2010) ¢alismasinda
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yenilik¢i is davranisi ile duygusal baglilik degiskenlerini pozitif iliskili olarak bulgulamistir.
Yesil vd., (2012) duygusal baghiligin, yenilik¢i calisan davraniglarini ve oOrgiitsel yenilik
performansin1 pozitif yonde etkiledigini bulgulamiglardir. Van Shaijk (2018) duygusal

baglilik ve yenilik¢i is davranisi arasinda pozitif iliski tespit etmistir.

Devam bagliligi, fikri destekleme & uygulamayi pozitif yonde etkilemektedir. Devam
bagliligi, fikri destekleme & uygulama boyutunu oldukga yiiksek diizeyde etkilerken, fikir
iiretme & uygulama boyutuna etkisinin olmamasi devam baglilig1 sergileyen diger bir deyisle
ise devam etmeleri ile c¢ikarlar1 arasinda iliski olan g¢alisanlarin, yenilik¢i is davranislarini
baslatmak i¢in yeterli orgiitsel bagliliga sahip olmadigr yorumu yapilabilir. Jafri (2010)’nin
perakende sektoriinde calisan 80 ydneticiye uyguladigi calismanin korelasyon analizinde,

yenilik¢i is davranisi devam bagliligini olumsuz yonde etkilemektedir.

Normatif baglilik degiskeni fikir liretme & arastirma ve fikri destekleme & uygulama
degiskenlerini pozitif yonde etkilemektedir. Normatif baghlik diger baghlik tiirlerine gore
daha diistik etkiye sahip olmakla birlikte yenilik¢i is davranisinin her iki boyutuna da etki
etmektedir. Ancak fikir liretme & arastirma boyutuna olan etkisi fikri destekleme & uygulama
boyutuna olan etkisinden daha yiiksektir. Orgiitte kalmas1 gerektii ve bunun ahlaki bir
davranig oldugu diisiincesine sahip calisanlar yenilik¢i is davranisin yaraticilik gerektiren
boyutuna, uygulama boyutundan daha fazla etki etmektedir. Ancak bu etki, baghligin diger
boyutlarinin yenilik¢i is davranisin boyutlarina olan etkisinden ¢ok daha diisiik seviyededir.
Jafri (2010) calismasinda normatif baghlik ile yenilik¢i is davranisi arasinda p<0.05

seviyesinde anlamli iliski bulgulamistir.

Arastirma bulgular1 genel olarak degerlendirildiginde, yenilik¢i is davranmislarinin
gergeklesmesi i¢in ¢aliganlarin orgiitsel bagliliga sahip olmalar gerektigi, 6zellikle duygusal
bagliligin, yenilik¢i is davranigin her iki boyutuna oldukca yiiksek diizeyde etkisinin
olmasindan dolay1 duygusal bagliligin, ¢alisanlarin yenilik¢i i davraniglarini baglatip devam
ettirmeleri acisindan 6nemli oldugu soylenebilir. Duygusal baglilik boyutunun 6zellikle fikir
iiretme ve arastirma boyutuna (yaraticilik gerektiren asama) etkisinin olmasi, yenilik¢i is
davraniglarinin gergeklesmesi agisindan olduk¢a onemlidir. Calisanlarin ahlaki degerleri ile
ilgili olan normatif baghiligin yenilik¢i is davraniginin yaratici boyutuna olan etkisi duygusal
baghligin etkisi kadar yiiksek olmamakla birlikte oldukca yiiksek olarak bulgulanmistir.
Ayrica soz konusu etki normatif baghiligin yenilik¢i is davraniglarinin uygulama ile ilgili
boyutuna (fikri destekleme & uygulama) olan etkisinden daha yliksektir. Calisanlarin

orgiitlerinde caligmaya devam etmelerini ahlaki olarak dogru bulmalar ile yeniligi
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baslatmalar1 arasinda iliski varken ¢ikarlar1 dolayisiyla orgiitte kalan ¢alisanlarin, yenilikgi is

davraniglar1 baslatmadigi ama daha once kesfedilip, arastirilan yenilik¢i is davraniglarinin

uygulanmasina katkilarinin oldukga yiiksek oldugu bulgulanmistir. Bu nedenlerle 6rgiitlerin

calisan seciminde Orglitsel bagliligr yiiksek calisanlart istihdam etmeleri yenilik¢i is

davraniglarinin gergeklesmesi i¢in olduk¢a onemli ve gereklidir.

Arastirmanin, Orgiitsel bagliligin yenilik¢i is davraniglarini pozitif olarak etkiledigini

ortaya koymasi agisindan oOrgiitsel davranis yazinina ve uygulayicilara faydali olacagi

beklenmektedir. Calisma sonucunda calisanlarin bagliligini ve yenilik¢i is davranislarini

artirmak i¢in uygulayicilara bazi 6neriler sunulabilir.

Calisanlar, kendi is rolleri ile ilgili karar alimina cesaretlendirilip, bilgi, deneyim
ve duygularini rahat bir sekilde ifade edebildikleri ve karar asamalarinda inisiyatif
kullanabildikleri ayrica istenmeyen durumlar olustugunda ise yonetim tarafindan
hosgorii ortaminin saglandigi bir orgiit kiiltiirii olusturulmalidir. Bu sayede

orgiitsel yeniliklerin ve c¢aligsanlarin yenilik¢i is davranislarinin 6nii agilacaktir.

Calisanlarin orgiit i¢inde yenilikleri kesfedip piyasaya sunabilmesi i¢in ise bilgi
paylasimina uygun, hiyerarsik yapidan uzak orgiitsel yapilar olusturulmalidir.
Ciinkii  hiyerarsik orgiitlerde, giinliikk so6zlii iletisimden wuzak, hiyerarsik
basamaklara dayal1 sozlii ya da yazili iletisim kaynaklar1 bulunmaktadir. Bu durum

calisanlarin yaraticiliklarinin 6niinde bir engeldir.

Calisanlar1 kaynastiran organizasyonlar diizenlenip; inovasyon odiilleri, dogum
giinii kutlamalari, spor ve hobi etkinlikleri vs. olusturulmalidir. Bu sayede
calisanin igyerini bir aile ortami gibi gérmesi saglanabilir. Ayni zamanda
calisanlar arasinda iletisim de artacaktir. Orgiitsel iletisimin artmasi yenilik¢i

davraniglarin ortaya ¢ikmasi agisindan onemlidir.

Calisanlarda orgiitsel baglilik hissini olusturan yeni fikirler gelistirme ve
uygulanmasina katki saglayan ayni1 zamanda calisanlarin motivasyonlarini artiran,
is streslerini azaltan ve Orgiitsel iletisimi giiclendiren bir performans

degerlendirme sistemi olusturulmalidar.

Yenilikei is davranislarin ortaya ¢ikmasini engelleyen en biiylik faktér ¢alisanlara
yansitilan zaman baskisidir. Bu nedenle orglit icerisinde c¢alisanlara yansitilan

zaman baskis1 en aza indirilmelidir. Ciinkii zaman baskisinin oldugu yerde zamana
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kars1 yarig vardir ve bu durum calisanlarin yaraticiliginda diislise yol acar bu

nedenle yoneticiler asir1 zaman baskisindan kaginmalidirlar.

e Degisen ve gelisen teknolojiler sayesinde farklilasan calisan talepleri, isgiicliniin
istihdam edilmesine iliskin geleneksel yaklasimlara karsi alternatif calisma
sistemlerinin gelistirilmesini gerekli kilmaktadir. Esnek calisma saatleri ve
alternatif calisma programlarinin uygulanmasi ile kendilerine deger verildigini
hisseden c¢alisanlarin Orgiitsel bagliliklar1 artabilir. Bu sayede ise ¢alisanlarin

yenilikgi is davraniglarinin artmasi saglanabilir.

Her arastirmada oldugu gibi bu arastirmaninda sinirliliklart bulunmaktadir. Arastirma
sonuclarl, otomotiv {retimi yapan firmalarin beyaz yakali Tirk c¢alisanlann ile
siirlandirilmigtir. Ayrica arastirma, belli bir zaman diliminde yapildigindan (Mart 2018—
Aralik 2018) ve zaman igerisinde tutum ve algilar degisebileceginden, bu c¢alisma
gerceklestirildigi siire¢ ile sinirlidir. Bu nedenle, benzeri bir arastirmanin farkli sektor ve

calisanlarda uygulanmasi arastirmacilar i¢in onerilebilir.
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